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Estrutura Organizacional

A 4

e da Corregedoria do Foro Extrajudicial foi elaborada a partir da vigéncia da Lei Estadual

n°® 22.833/2024, cuja norma legal foi regulamentada pela Resolugédo TJGO n° 287/2025,

A Estrutura Organizacional da Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias

conforme a construcéo grafica que se segue:
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Palavras Iniciais

A 4

Desembargador Marcus da Costa Ferreira
Corregedor-Geral da Justi¢ca do Estado de Goias

E com grande honra e senso de responsabilidade que apresento o Plano de
Gestédo da Corregedoria-Geral da Justica para o biénio 2025/2027. Este documento
representa ndo apenas um conjunto de metas e diretrizes, mas um compromisso firme
com a modernizagao, eficiéncia e humanizagcdo da prestagédo jurisdicional, além do
enfoque na sustentabilidade socioambiental e na protegao e incluséo social dos grupos

de pessoas vulneraveis.

Seguindo a senda constitucional dos direitos fundamentais e com total respeito a
garantia da dignidade da pessoa humana, com certeza, sera possivel atingir os resultados
tracados nas 12 metas constantes deste plano de gestéo e, ao final, garantir a satisfagao
dos jurisdicionados, que sempre receberdo os reflexos positivos da boa prestagcao dos
servigos publicos do Poder Judiciario, bem como dos servidores e auxiliares da justica,

incluindo-se os magistrados e delegatarios dos servicos extrajudiciais, aos quais conclamo

Biénio 2025/2027 4 11



para a necessaria colaboragao para o cumprimento dos propdésitos reciprocos no sentido

de fazermos uma boa gestao no biénio de 2025/2027.

Ademais, vivemos um momento de transformacdo acelerada na sociedade e,
consequentemente, nos desafios apresentados ao Poder Judiciario. A revolugéo digital,
as novas demandas sociais e a necessidade de uma justica cada vez mais célere e

efetiva exigem de ndés uma postura inovadora e proativa.

As inovacgdes tecnoldgicas, apesar de gerar um 6nus de cobranga por agilidade
e desburocratizagdo, como consequéncia da fluidez na transmissao de informacdes e
das relagdes sociais, surgem como poderoso auxilio de produgao diante da possibilidade
de uso das ferramentas modernas, como as inteligéncias artificiais, itens presentes em
nossas metas, que poderdo servir a nos servidores do Poder Judiciario (Magistrados e
Serventuarios), para melhoria de produtividade e cumprimento de metas, inclusive na

diminuigdo dos percentuais das taxas de congestionamento de processos judiciais.

A elaboragdo do plano se deu apods cuidadosa anadlise dos indicadores de
desempenho do nosso tribunal, consultas de diagnose realizadas com abrangéncia de
publico externo e interno, no &mbito do Tribunal de Justica do Estado de Goias, bem como
apos a realizacéo de reunides com os magistrados de primeiro grau do Estado de Goias,
no sentido de orienta-los sobre o propdsito da gestao, destacando a primazia da fungéo
orientativa da Corregedoria-Geral da Justica a fim de estabelecer a unido de esforgos no

sentido de melhorar a prestagao jurisdicional.

Com esse viés de administragdo eficiente, produtiva, foco em resultados e
alinhado com as diretrizes do Conselho Nacional de Justica, formulou-se o presente plano
de gestdo, com o qual estabelecemos metas ambiciosas, porém factiveis, que visam

aprimorar a prestacao jurisdicional em todas as suas dimensdes.

E valido ressaltar que, embora o enfoque seja em melhorias, ndo se pode deixar
de registrar que a gestdo administrativa da Corregedoria-Geral da Justica do Tribunal
de Justica do Estado de Goias vem em constante evolugdo, justificadamente pelos
esforgos dos Corregedores que me antecederam. Nesse ponto, rendo homenagens ao

Desembargador Leandro Crispim, atual Presidente do Tribunal de Justica do Estado de
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Goias, que no Biénio de 2023/2025 geriu com responsabilidade, retiddo moral e inovagéo
administrativa a Corregedoria-Geral da Justiga, com a implementacao de agdes que se
verteram em beneficios da sociedade, a exemplo de casamentos comunitarios, programa
de regularizacéo fundiaria, além do exercicio da fungao correcional de forma ativa. Sem
duvidas, foi uma gestéo deveras contributiva para as conquistas logradas pelo Tribunal de

Justica de Goias em ambito nacional.

Outro ponto que merece ser comentado, dada sua importéncia, é o fato de
que a gestdo da Corregedoria do biénio 2025/2027 é a primeira que contara com dois
corregedores, um Corregedor-Geral da Justica e um Corregedor do Foro Extrajudicial. Isso
decorre da reparticdo administrativa das fungdes fiscalizatéria e orientativa pertinentes
aos servigos extrajudiciais, que ficardo sob a responsabilidade do Corregedor do Foro
Extrajudicial, fungcéo incumbida ao nobre colega Desembargador Anderson Maximo de
Holanda, com quem guardo nitida afinidade de propésitos no sentido de atingirmos juntos

resultados exitosos em prol da sociedade, com olhar humano aos vulneraveis.

Nossa gestao sera pautada por trés perspectivas voltadas a sociedade; processos
internos; e aprendizado e crescimento. Para cada um desses eixos, definimos metas

especificas e agdes concretas que norteardo nosso trabalho nos proximos dois anos.

Convido a todos para que sejam protagonistas nesta jornada. O sucesso deste
plano depende do engajamento coletivo e da convicgéo de que, juntos, podemos construir

um Judiciario mais eficiente, acessivel e humano.

Este plano de gestdo representa nosso compromisso com um Judiciario mais
eficiente, moderno e préoximo do cidadao. As metas aqui estabelecidas serdo monitoradas
continuamente, com relatérios semestrais de acompanhamento e eventuais ajustes que

se fagam necessarios.

Desembargador Marcus da Costa Ferreira
Corregedor-Geral da Justica do Estado de Goias
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Desembargador Anderson Maximo de Holanda
Corregedor do Foro Extrajudicial

Instituida pela Lei Estadual n°® 22.833/2024 e regulamentada pela Resolugao
n°® 287/2025, a Corregedoria do Foro Extrajudicial do Tribunal de Justica do Estado de
Goias (COGEX/TJGO) inicia sua trajetoria na Gestao 2025/2027 com o firme propdsito de
adotar uma atuagao moderna, eficiente e comprometida com os principios constitucionais

que regem a administragdo publica.

A COGEX representa um marco no fortalecimento da governanca institucional e

na valorizagdo dos servigcos notariais e registrais, prestados em regime de delegacéo.

Desde sua concepgdo, a nova Corregedoria é fruto de um amadurecimento
institucional, refletindo o aperfeicoamento do nosso sistema de Justica e a ampliagéo
do didlogo entre o Judiciario, os delegatarios e a sociedade, formando um tripé de
sustentacdo voltado a exceléncia na prestacéo dos servicos. Cada um desses atores se
transforma em pilar de uma agao colaborativa, efetiva e sensivel as reais necessidades

da populagéo goiana.

Colocar o cidaddo no centro das decisbes é o objetivo maior de toda iniciativa
correicional e administrativa. Por isso, a escuta ativa da sociedade e dos usuarios sera

um dos principais instrumentos de aprimoramento continuo dos servicos extrajudiciais.

Biénio 2025/2027 4 15



A transparéncia sera um valor inegociavel desta gestdo. Com ampla divulgagao
de informagbes institucionais, indicadores de desempenho e canais acessiveis de
comunicagao, promoveremos o controle social e garantiremos a legitimidade de cada

agao correicional.

Os usuarios devem contar, sempre, com um atendimento digno, eficiente e
respeitoso. Trabalhamos incansavelmente para fortalecer essa diretriz, por meio de
canais como a Ouvidoria e o Servigo de Atendimento ao Usuario (SAU), que estardo
ainda mais atentos a mediac¢ao de conflitos, acolhimento de sugestbes e resolugéo efetiva

das demandas apresentadas.

O éxito do Programa RegularizACAQ, instituido na gestdo do Desembargador
Leandro Crispim, agora ganha um novo formato, ampliando ainda mais a capacidade
de promover a regularizagdo fundiaria nos municipios goianos e alcangar populacbes

vulneraveis.

Reafirmamos o compromisso com os programas do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), os quais terao prioridade na execugao de politicas publicas voltadas ao

interesse coletivo.

A atuagao da Corregedoria também sera guiada pelo dialogo e pela cooperagao
interinstitucional. Aintegragcdo com os demais 6rgaos do sistema de Justica e representativos
de classe, tais como, o Ministério Publico, a Defensoria Publica, a OAB, o CREA, o CRECI,
a ADEMI é essencial para assegurar uma atuacéo harmoniosa e eficaz. Acreditamos que a

gestéo s6 sera bem-sucedida se construida de forma coletiva e participativa.

Abusca pela eficiéncia sera constante. Aracionalizagéo de rotinas, o uso estratégico
de indicadores e o monitoramento continuo da qualidade dos servi¢cos norteardo nossas

acles, tanto internamente quanto no acompanhamento das serventias extrajudiciais.
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A realidade contemporanea impde o uso inadiavel de tecnologias inovadoras,
especialmente da inteligéncia artificial, como ferramentas de apoio a gestdo publica.
Quando utilizadas com transparéncia, ética e responsabilidade, essas ferramentas
potencializam a agilidade, a seguranca e a padronizacdo dos processos administrativos

e correicionais.

Acreditamos que a inteligéncia artificial ndo substitui o olhar humano, mas o

complementa, conferindo maior precisdo as analises.

Em fase de estruturagdo, a Corregedoria do Foro Extrajudicial estd sendo
cuidadosamente organizada para cumprir com independéncia e eficacia suas relevantes
atribuigdes constitucionais e legais. Enquanto 6rgao autdbnomo no ambito do TJGO,
foi concebida para exercer com exceléncia seu papel fiscalizador e orientador das

atividades extrajudiciais.

Nossa missdo € clara: transformar os servigos extrajudiciais de Goias em
referéncia nacional em qualidade, acessibilidade e eficiéncia, sempre guiados pelos

valores republicanos que norteiam o Poder Judiciario.

Convidamos, assim, todo o sistema de Justica, os delegatarios e a sociedade civil

a caminhar conosco na construgédo desta nova fase da Corregedoria do Foro Extrajudicial.

Unidos, transformaremos desafios em oportunidades.

Desembargador Anderson Maximo de Holanda
Corregedor do Foro Extrajudicial
Tribunal de Justica do Estado de Goias

Biénio 2025/2027
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Introducao

v

E essencial a adogao de técnicas e abordagens metodoldgicas que possibilitem

uma gestdo orientada para o alcance de resultados previamente estabelecidos,
assegurando transparéncia, qualidade e compromisso com os principios da
eficiéncia e da efetividade. Uma administragéo voltada a modernizagdo da gestao,
ao aperfeicoamento dos processos de trabalho e a valorizagdo de magistrados(as),
servidores(as) e colaboradores(as) reflete diretamente na otimizagcdo dos recursos,
contribuindo para a entrega de um suporte estratégico e operacional que fortalega

uma justica mais agil e resolutiva.

O Plano de Gestao da Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias e
da Corregedoria do Foro Extrajudicial, para o biénio 2025/2027, apresenta, de forma
clara e direta, os objetivos e metas estratégicas definidas para este ciclo de gestao,
em conformidade com a Estratégia Nacional do Poder Judiciario, estabelecida pelo
Conselho Nacional de Justica (CNJ) para o periodo de 2021 a 2026. Almeja-se,
com isso, assegurar a coeréncia com os Macrodesafios e com as Metas Anuais da
Corregedoria Nacional de Justiga, que norteiam a concretizagdo de um planejamento

institucional eficaz.

Diante dos inumeros desafios impostos a Justica, é imprescindivel estabelecer
prioridades objetivas e, a partir delas, tragar metas viaveis, concretas e prioritarias
para a materializagdo de um senso de cidadania ativo e de equidade social tangivel,
respondendo aos anseios coletivos. Essas metas devem contribuir efetivamente para
a consolidagédo de um Judiciario mais produtivo, comprometido e eficaz na entrega da

prestacdo jurisdicional desejada pela populacéo goiana.
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Com essa finalidade, o atual Plano de Gestdo (biénio 2025/2027) visa dar
continuidade a programas e projetos permanentes desenvolvidos no ambito da
Corregedoria-Geral da Justica e da Corregedoria do Foro Extrajudicial, ao mesmo
tempo em que fortalece a atuagéo voltada a inovagéo e ao aprimoramento de praticas
focadas na efetividade, agilidade e eficiéncia do primeiro grau de jurisdi¢gdo, além
das atividades notariais e registrais condizentes ao servigo extrajudicial. Tudo isso
considerando as especificidades das Regides Judiciarias que integram as Comarcas
do Foro Judicial, as quais possuem demandas singulares, além da atenc&o continua
ao Foro Extrajudicial, em especial aos servicos de notas e registros, cuja superviséo
técnica da Corregedoria estrutura-se, sobretudo, em pilares fortes, tais como:

coordenacao, orientacao e fiscalizagéo.

Esse processo de planejamento colaborativo, construido com a participagéo das
diversas areas e divisdes da Corregedoria, sob a lideranga firme, harménica e sensata
tanto do Corregedor-Geral da Justica do Estado de Goias, quanto do Corregedor
do Foro Extrajudicial, resultou na definigdo de 12 (doze) metas estratégicas. Tais
metas foram organizadas em torno das 3 (trés) Perspectivas da Estratégia Nacional
— Sociedade, Processos Internos, e Aprendizado e Crescimento — em consonancia
com as diretrizes do CNJ e com a missao institucional da Corregedoria, priorizando
a continuidade da prestacdo dos servigos judiciais e extrajudiciais, com base nos

principios que sustentam essas atividades essenciais a sociedade.
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Divisdes Judiciarias

A 4

O Estado de Goias possui suas Comarcas organizadas em 13 (treze) Regides
Judiciarias, com o objetivo de otimizar a gestdo e a administragdo, favorecendo a

eficiéncia na prestagéo jurisdicional no &mbito do primeiro grau de jurisdi¢éo.

12* REGIAO

P

A~

A~ )
13> REGIAO g
/“\‘ //
)/\\\/\ S
_ &
8 REGIAO B
('\
3* REGIAO ZN \
7* REGIAO
10° REGIAO 1*REGIAO_ ¢
2* REGIAO /
9* REGIAO
~ 4* REGIAO
S 5° REGIAO
_ vl
~
//d
y’f—’
12 REGIAO Goiania (Comarca Polo)
23 REGIAO Anicuns Guapé Piracanjuba
Aparecida de Goiania (Comarca Polo) Hidrolandia Senador Canedo
Aragu Inhumas Trindade
Bela Vista de Goias Jandaia Turvania
Edéia Nazario Varjao
Firmindpolis Nerdpolis
Goianira Palmeiras de Goias
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32 REGIAO Abadiania Goianapolis Pirenopolis
Anapolis (Comarca Polo) Jaragua Silvania
Corumba de Goias Leopoldo de Bulhdes Vianopolis
Cocalzinho de Goias Petrolina de Goias
42 REGIAO Bom Jesus ltumbiara (Comarca Polo) Pontalina
Buriti Alegre Joviania
Goiatuba Morrinhos
52 REGIAO Acrelina Maurilandia Rio Verde (Comarca Polo)
Cachoeira Alta Mineiros Santa Helena de Goias
Cagu Montevidiu Serranopolis
Itaja Paranaiguara Sao Siméao
Jatai Quirinépolis
62 REGIAO Alto Paraiso de Goias Flores de Goias Planaltina
Alvorada do Norte Formosa (Comarca Polo) Posse
Campos Belos laciara Séao Domingos
Cavalcante Padre Bernardo
72 REGIAO Aguas Lindas de Goias Cristalina St° Anténio do Descoberto
Alexania Luziania (Comarca Polo) Valparaiso de Goias
Cidade Ocidental Novo Gama
82 REGIAO Aruan Itaugu Sanclerlandia
Goids (Comarca Polo) Jussara Taquaral de Goias
Itaberai Mossamedes Uruana
Itapirapua Mozarlandia
Itapuranga Nova Crixas
92 REGIAO Caldas Novas (Comarca Polo) Goiandira Pires do Rio
Catalao Ipameri Santa Cruz de Goias
Corumbaiba Orizona
102 REGIAO  Aragarcas Fazenda Nova Parauna
Aurilandia Ipora (Comarca Polo) Piranhas
Caiapobnia Montes Claros de Goias Sao Luis de Montes Belos
112 REGIAO  Barro Alto Goianésia (Comarca Polo) ~ Rubiataba
Ceres Itapaci Santa Terezinha de Goias
Crixas Rialma
122 REGIAO  Estrela do Norte Minagu S&o Miguel do Araguaia
Formoso Porangatu (Comarca Polo)
132 REGIAO  Campinorte Niquelandia Uruagu (Comarca Polo)
Mara Rosa
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Metodologia

Gerir instituicdes demanda um planejamento estruturado, baseado em metas
claras, mensuraveis e com prazos definidos, execugéo eficiente, acompanhamento

constante e aprimoramento continuo ao longo do processo.

Comprometida com os principios da Administragdo Publica voltada para resultados
e com foco em praticas estratégicas de gestdo, a Corregedoria-Geral da Justica do
Estado de Goias (CGJGO) e a Corregedoria do Foro Extrajudicial (COGEX) adota a
metodologia do Balanced Scorecard (BSC), idealizada pelos professores da Harvard
Business School, Robert S. Kaplan e David P. Norton, no ano de 1992, como ferramenta
de apoio a formulagdo do mapa estratégico, a implantagdo do plano de agéo, a definicdo

de indicadores e a avaliagéo continua do desempenho institucional.

Tal metodologia, adotada pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), esta plenamente
alinhada ao Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica do Estado de Goias (TJGO),
vigente no sexénio 2021/2026, e em consonancia com os macrodesafios tragados para o

Judiciario brasileiro, conforme estipulado no bojo da Resolugdo CNJ n°® 325/2020.

O BSC figura como uma das ferramentas mais robustas e consolidadas para o
gerenciamento estratégico. A rigor significa “Indicadores Balanceados de Desempenho”
ou “Cenario Balanceado”, tratando-se de um sistema que integra diversos parametros
de avaliagdo e permite a organizagado definir sua estratégia de forma compreensivel,
alinhando as areas e agentes institucionais aos seus objetivos. Assim, oferece uma viséo
global dos aspectos criticos, destacando as metas que requerem atencao e subsidiando

a realizagao de reunides estratégicas que fundamentam decisdes gerenciais.

Essa ferramenta estratégica possibilita a instituicdo estruturar com clareza suas
metas e agbes, assegurando a medicdo do desempenho por meio de indicadores
quantitativos. Com base nesses indicadores, é possivel acompanhar o desempenho das
atividades-fim, potencializar os projetos ja existentes, criar novas iniciativas e introduzir
inovagdes que tornem a atuagéo mais eficaz, possibilitando ajustes oportunos e coerentes

com o rumo estratégico estabelecido no inicio da jornada institucional.
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Analise Diagnostica

O processo de elaboragéo do planejamento estratégico tem como ponto de partida
a analise do ambiente organizacional, ou seja, a realizagdo de um diagnostico situacional
que contempla os fatores internos e externos capazes de impactar os resultados

institucionais.

A etapa diagnostica foi sustentada na aplicacdo da matriz SWOT (Strengths —
Weaknesses — Opportunities — Threats), uma metodologia voltada a analise de cenarios,
que organizou as manifesta¢des colhidas dos participantes com o objetivo de identificar e

hierarquizar as observagdes mais relevantes para cada dimensao analisada.

A partir dessa Pesquisa Diagnostica da Organizagao — Analise Ambiental com
base na ferramenta SWOT - foram identificados elementos classificados como forgcas
e oportunidades, capazes de promover o desenvolvimento institucional, bem como
fraquezas e ameacas, potenciais limitadores do alcance dos objetivos tragados. A sigla
SWOT corresponde as iniciais, em inglés, de forcas (strengths), fraquezas (weaknesses),

oportunidades (opportunities) e ameagas (threats).

No que tange ao ambiente interno, estdo inseridas as forgas e fraquezas
resultantes dos fatores que compdem o contexto interno da Corregedoria, tais como
magistrados, servidores e demais colaboradores. Por se tratar de variaveis sob influéncia
direta da gestéo, a alta administragédo tem a responsabilidade de conservar ou aperfeigoar

os pontos fortes e de reduzir ou eliminar as fragilidades identificadas.

Em contrapartida, o ambiente externo compreende as ameacgas e oportunidades
oriundas de fatores alheios ao controle da Corregedoria, envolvendo a atuagao de cidadaos
e instituigdes vinculadas a sua misséo. Ainda que fora do alcance direto da organizagao,
cabe ao respectivo Orgéo Correicional acompanhar e avaliar periodicamente tais fatores,

a fim de potencializar as oportunidades e mitigar os riscos externos.
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Para subsidiar a analise estratégica, foram utilizados dados provenientes de
diversas fontes, como a Pesquisa de Clima Organizacional realizada, amplamente
divulgada por meio da intranet e internet, a exemplo de redes sociais institucionais —
com a participacdo de magistrados, servidores (efetivos, comissionados e cedidos),
estagiarios e funcionarios terceirizados — os Relatérios do Servigo de Atendimento ao
Usuario da Corregedoria (SAU), bem como os registros oriundos das Audiéncias Publicas
promovidas durante a execugao do Programa Encontros Regionais da CGJGO no biénio

2023/2025, e ainda, a partir dos Relatérios Estatisticos da Ouvidoria do Poder Judiciario.

O processo diagnéstico foi também fortalecido por reunies ampliadas, lideradas
pelo Corregedor-Geral da Justica do Estado de Goias, Desembargador Marcus da Costa
Ferreira, e também pelo Corregedor do Foro Extrajudicial, Desembargador Anderson
Maximo de Holanda, com a participagéo direta dos(as) Juizes(as) Auxiliares, Diretores
de Area e Divisdo, além das equipes técnicas formadas por assessores, servidores e

colaboradores, que contribuiram na coleta e validagéo das informacgdes reunidas.

Apo6s a consolidagdo dos dados extraidos no diagndstico, procedeu-se a sua
tabulagao e sistematizagéo, de modo a fornecer base solida para a formulagéo das metas

e acdes estabelecidas no planejamento do biénio 2025/2027.

Assim, para que a Corregedoria possa alcancar os objetivos delineados, é
fundamental que haja uma leitura precisa do contexto interno e estrutural da organizagao,
além da compreensdo apurada dos fendémenos sociais, das dinamicas politico-

institucionais e das condigbes em que os cidadaos estéo inseridos.
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PROCESSO DE ELABORACAO DO PLANO DE GESTAO

Pesquisa das Metas Nacionais
e Macrodesafios do sexénio
2021/2026 do CNJ

Andlise interna a partir de reunides
gerais e setorizadas com Juizes(as)
Auxiliares, Diretores(as) de Area/Divisao
e Servidores(as) da Corregedoria

Compilacéo das atas de reunides dos
Encontros Regionais, relatérios da
Ouvidoria do Poder Judiciario do Estado
de Goias e do Servigo de Atendimento
ao Usuario da Corregedoria

Delimitagéo e discussao
das iniciativas estratégicas

Definigao dos indicadores
de desempenho

Estruturacéo e diagramagéo
do Plano de Gestéao
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Realizagao do formulario de pesquisa
de diagnostico organizacional com

o Publico Interno — Magistrados(as),
Diretores(as) de Foro das Comarcas,
Servidores(as), Terceirizados(as),
Estagiarios(as) — e também o

Publico Externo — Delegatarios(as),
Advogados(as) e Cidaddos(as)

Reunides de alinhamento da
estratégia com a Diretoria de
Planejamento e Inovagéo e
outras areas técnicas do TJIGO

Andlise de Ambiente SWOT:
Strenghts (forgas), Weaknesses
(fraquezas), Opportunities
(oportunidades) e Threats (ameagas)

Elaboragéo das metas

Desenvolvimento do
Mapa Estratégico

Apresentacéo e aprovagao do
Plano de Gestao 2025/2027
perante ao Orgao Especial do TJGO



Propdsitos

Aatuacgao da Corregedoria-Geral da Justica e da Corregedoria do Foro Extrajudicial
do Estado de Goias se alicerga em seus propositos institucionais, orientando-se
firmemente pelos pilares essenciais de sua missao, visao e atributos de valor, com base
no compromisso continuo com os objetivos tracados, em consonéncia com a natureza e

a finalidade das intengdes que delineiam sua trajetoria institucional.

MISSAO

A missao representa o verdadeiro
proposito da  existéncia da

organizagao, refletindo a esséncia

“Trabalh. feti t
de seus objetivos institucionais. Por EREIIEY GRS i) @

. o L aperfeicoamento da prestagdo
meio dela, delineia-se a projecao
jurisdicional no  ambito  do
da visdo sob uma perspectiva de o )
1° Grau de Jurisdigdo, orientando,

longo prazo, orientando a atuacao . . .
corrigindo e inspecionando as

e MEED Cm) SRR &8 MEEs atividades judiciais e extrajudiciais,

sslElbpEreE, gle dEem es contribuindo para a exceléncia dos

concretizadas por meio da entrega servigos prestados & sociedade.”
de servicos voltados ao publico
destinatario das agdes finalisticas

desempenhadas.
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VISAO

A visdo de uma instituicdo esta
associada ao percurso que ela
pretende trilhar — seu rumo, seu
itinerario e o horizonte a alcancar.
Diz respeito a antecipagéo do futuro
desejado, refletido nos resultados
esperados como consequéncia
direta da execugdo comprometida
de sua missdo, considerando o
alinhamento dos objetivos tracados
e a realizagdo das atividades que
emergem das interagbes e dos
esforcos empreendidos. Por meio
da visdo, delineia-se a inspiracao
necessaria para dar continuidade
a programas, projetos e iniciativas
planejadas, na direcao de um futuro
institucional claramente desenhado

e possivel de ser alcancado.
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“Ser referéncia nacional em
eficiéncia, eficacia e efetividade
no que diz respeito a orientagéao,
inspegdo e correicdo de
todos os atos praticados pelo

1° Grau de Jurisdigéao.”



ATRIBUTOS DE VALOR

Os atributos de valor dizem
respeito aos principios que
orientam as atividades executadas
no ambito da Corregedoria,
funcionando como complemento
a sua missdo e visdao, ao
expressarem os elementos que
compdéem toda a sua estrutura
organizacional. Esses atributos
sdo compreendidos como os
fundamentos, valores, crengas e
condutas proativas adotadas para
sustentar e guiar as decisfes e
encaminhamentos realizados no
exercicio da atividade correicional,
de acordo com o0s propésitos
institucionais que justificam sua

existéncia.

Agilidade
Acessibilidade
Credibilidade
Eficiéncia

Etica

Inovagéo
Imparcialidade
Integridade
Responsabilizagao
Seguranga Juridica
Sustentabilidade

Transparéncia
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Macrodesafios

Acerca das Perspectivas e Macrodesafios as disposigbes seguintes estao
alinhadas ao que consta na Estratégia Nacional do Poder Judiciario, estabelecida pelo
Conselho Nacional de Justica (CNJ), para o sexénio em curso (2021/2026), nos exatos

termos da Resolucéo n° 325, de 29 de junho de 2020.

k PERSPECTIVA SOCIEDADE

Assegurar ao cidadao, de maneira abrangente, o pleno exercicio de seus direitos
fundamentais e reforcar os mecanismos de protegédo social no contexto das atribuicdes

do Poder Judiciario constitui o alicerce da Perspectiva Sociedade.

MACRODESAFIO 1 - GARANTIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

MACRODESAFIO 2 - FORTALECIMENTO DA RELAGCAO INSTITUCIONAL DO PODER
JUDICIARIO COM A SOCIEDADE
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k PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

Para além do aprimoramento da gestao administrativa e da atividade jurisdicional,
os Processos Internos, enquanto dimenséao estratégica da politica nacional, podem ser
orientados pela busca da exceléncia na entrega da prestagao jurisdicional, sustentada
em precedentes firmados e no combate a condutas indevidas, integrando-se a politica
de mediagao e conciliagdo. Tudo isso deve ocorrer da forma mais eficiente e sustentavel
possivel, com base em uma governancga judicidria que valorize o dialogo institucional, a

racionalizagao dos servigos e a simplificagdo dos fluxos de trabalho.

MACRODESAFIO 3 - AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGAO
JURISDICIONAL

MACRODESAFIO 4 - ENFRENTAMENTO A CORRUPCAO, A IMPROBIDADE
ADMINISTRATIVA E AOS ILICITOS ELEITORAIS

MACRODESAFIO 5 - PREVENGAO DE LITIGIOS E ADOGAO DE SOLUGOES
CONSENSUAIS PARA OS CONFLITOS

MACRODESAFIO 6 - CONSOLIDACAO DO SISTEMA DE PRECEDENTES
OBRIGATORIOS

MACRODESAFIO 7 - PROMOGAO DA SUSTENTABILIDADE
MACRODESAFIO 8 - APERFEICOAMENTO DA GESTAO DA JUSTICA CRIMINAL

MACRODESAFIO 9 - APERFEICOAMENTO DA GESTAO ADMINISTRATIVA E DA
GOVERNANGA JUDICIARIA
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k PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO

A finalidade da dimensao Aprendizado e Crescimento é justamente proporcionar
as condicdes indispensaveis para a concretizagédo dos objetivos das demais perspectivas,
promovendo inovacéao e aprimorando a capacidade de geragéo de valor, tanto no &mbito
interno quanto no externo. Busca-se, assim, garantir uma gestdo mais equilibrada dos
recursos humanos e financeiros, especialmente quando inseridos no cenario atual, que

exige uma infraestrutura tecnoldgica compativel com as demandas contemporaneas.

MACRODESAFIO 10 - APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE PESSOAS

MACRODESAFIO 11 - APERFEICOAMENTO DA GESTAO ORCAMENTARIA E
FINANCEIRA

MACRODESAFIO 12 - FORTALECIMENTO DA ESTRATEGIA NACIONAL DE TIC E DE
PROTEGCAO DE DADOS
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Mapa Estratégico

Considerando que o sexénio 2021/2026 ainda se encontra em vigéncia no d&mbito
da Estratégia Nacional do Poder Judiciario, formulada pelo Conselho Nacional de
Justica, é oportuno destacar seus 12 (doze) Macrodesafios, os quais estao organizados
segundo as 3 (trés) Perspectivas previamente definidas: Sociedade, Processos
Internos e Aprendizado e Crescimento. Nesse contexto, denomina-se Mapa Estratégico
a representacao grafica e resumida da estratégia institucional, construida com base
na metodologia Balanced Scorecard (BSC), amplamente adotada no setor publico e

recomendada pelo CNJ.

O Mapa Estratégico constitui, portanto, a ilustragéo visual da estratégia adotada
pela organizagdo. No caso da Corregedoria, esse mapa apresenta de forma clara
0s objetivos estratégicos, as metas, os macrodesafios e as conexdes entre esses
elementos, evidenciando como se articulam para viabilizar o alcance da viséo e da

misséo institucionais, sustentados por seus respectivos atributos de valor.
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PERSPECTIVAS MACRODESAFIOS METAS

< <
w
<Df. 1. Garantia dos Direitos Fundamentais > 1.3.
o
3 2. Fortalecimento da Relacéo Institucionaldo > 1.2.6.7.12.
8 Judiciario com a Sociedade
3. Agilidade e Produtividade na Prestacao > 4.5.8.9.
Jurisdicional
4. Enfrentamento & Corrupcao, & Improbidade » 8.
Administrativa e aos llicitos Eleitorais
5. Prevencao de Litigios e Adocao de » 3.8.
n Solucdes Consensuais para os Conflitos
oOwv
n O
0nZ
W o <4 6. Consolidacdo do Sistema de Precedentes
O uw . .
ol = Obrigatérios
x 2
o
7. Promocao da Sustentabilidade > 1.8.
8. Aperfeicoamento da Gestao da Justica > 4.8.9.
Criminal
9. Aperfeicoamento da Gestao Administrativa » 4.5.6.7.9.10.11.12.
| e da Governanca Judiciaria

10. Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas » 4.9.10.

11. Aperfeicoamento da Gestao Orgamentaria  » 5. 6.
e Financeira

12. Fortalecimento da Estratégia Nacional de > 2.11.12.
TIC e de Protecao de Dados

APRENDIZADO
E CRESCIMENTO
T
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METAS DESCRIGCOES DAS METAS

Implementar 20 agdes que promovam a responsabilidade socioambiental e que fortalegam os direitos fundamentais

e a incluséo social, garantindo o acesso equitativo a justica e a protecdo de grupos vulnerabilizados, mediante o

estabelecimento de praticas com perspectiva de género, raca e primeira infancia, por meio de escuta especializada,

qualificacao técnica e parcerias interinstitucionais, consoante os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS
META 1 (Agenda 2030, ONU/CNJ)

Realizar 06 iniciativas para reforcar a imagem institucional da Corregedoria, mediante a divulgagao das atividades,
META 2 promovendo e aprimorando a comunicagao dos servigos prestados

Incentivar a utilizagdo dos meios extrajudiciais de solugdes de conflitos, implementando 06 atividades institucionais,
contribuindo para a desjudicializagdo de matérias especificas, ampliando a protecao de direitos, o0 aprimoramento
META 3 da atividade notarial e registral e o fortalecimento das garantias fundamentais do cidadao

Desenvolver 20 agbes voltadas ao aprimoramento da gestao técnico-operacional das equipes interprofissionais

forenses e dos servigos periciais, sobretudo nos procedimentos internos relacionados ao depoimento especial, de

modo a garantir seguranca juridica e cooperacao interinstitucional, com foco na normatizagéo, reestruturagéo e
META 4 padronizagéo de fluxos, visando ao fortalecimento e a valorizagao da atuagao técnico-cientifica no processo judicial

Padronizar os procedimentos de fiscalizagado do foro judicial e aperfeicoar os meios de arrecadacao das custas
judiciais, constituindo 06 estratégias que garantam maior produtividade, eficiéncia e transparéncia nos servigos
META 5  prestados ao primeiro grau de jurisdi¢ao

Aprimorar 0os mecanismos de gestao, fiscalizagao, arrecadacao e regulamentacao do foro extrajudicial,
promovendo 10 préaticas de qualidade, efetividade e celeridade dos servigos, enfatizando o atendimento ao publico
META 6  conforme as normas regulatérias que orientam a atividade correicional

Elaborar 06 procedimentos estratégicos voltados a expanséo, otimizagdo de fluxos de trabalho e criagédo de
ferramentas nos sistemas de atendimento, objetivando agilidade, resolugdo méxima das solicitagdes e satisfagdo

META 7 dosusuérios

Executar 08 agdes institucionais que impactem na reducao da taxa de congestionamento no primeiro grau de

jurisdicao com o objetivo de priorizar o julgamento de processos relacionados a temas de alta relevancia, como

improbidade administrativa, crimes contra a administracdo publica, agdes ambientais, questdes envolvendo

infancia e juventude, indigenas e quilombolas, feminicidio, violéncia doméstica e familiar contra a mulher, além de
META 8  estimularaconciliagio e ainovagao no Poder Judiciério

Promover a formagao técnico-profissional, por meio da realizagao de 15 atividades estratégicas de qualificacdo e
aperfeicoamento, que impactem na efetividade e celeridade, tanto na prestagdo jurisdicional, quanto nos
META 9  mecanismos de gestao administrativa

Criar 06 iniciativas de respeito e atengao ao delegatario, assegurando o aprimoramento da formagao técnica notarial
e registral, inclusive com a capacitagdo por servidores e magistrados da COGEX, visando a melhoria continua da
META 10 prestacao dos servicos extrajudiciais

Aperfeicoar a gestdo da informacdo com 15 solugdes tecnoldgicas, contribuindo no acompanhamento das
atividades, nas tomadas de decisbes estratégicas e na interagdo com o usudrio final dos sistemas, com a
META 11 possibilidade da utilizagao dos recursos de IA (Inteligéncia Artificial)

Constituir 07 recursos digitais para modernizar as formas de inspecéo e otimizar a integragdo com os sistemas
cartorarios, como forma de garantir uma maior publicidade, transparéncia, eficiéncia e seguranga juridica para o
META 12  usuario doforo extrajudicial
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PLANO DE GESTAO

As metas institucionais da

Corregedoria representam os desafios
tragados para concretizar sua visao de futuro
e alcancgar os resultados almejados. Elas
estdoorganizadas e integradas a metodologia
do Balanced Scorecard, distribuidas entre
perspectivas estratégicas, macrodesafios
e indicadores de desempenho, refletindo,
sobretudo, uma articulagdo precisa com a
Estratégia Nacional do Poder Judiciario e
com o Plano Estratégico do Poder Judiciario

do Estado de Goias.

Dessa forma, as metas podem ser
compreendidas como os instrumentos por
meio dos quais a organizagdo traduz sua

missdo em resultados concretos.

Definir metas para um periodo
especifico constitui, assim, o ponto inicial do

caminho rumo ao éxito desejado.

Nesse contexto, apresenta-se a
estrutura da meta, com o propdsito de

esclarecer sua razao de ser:

= Descrigao: redacdo contextualizada com
vistas ao esclarecimento, desdobramentos e

resultados esperados;

» Area Responsavel: representante(s)
da(s) unidade(s) responsavel(eis) pelos atos
de gestdo, cumprimento e resultados da

meta;

= Indicador: representacao quantificavel de

aferigdo dos resultados;

= Como Medir: expressdo matematica para

o calculo dos indicadores;

= Variaveis: integrantes da expressao

matematica para os calculos;

= Polaridade: interpretacdo do indicador
proposto como desempenho esperado com

a meta;

= Linha Base: conjunto de valores que
representa o resultado atual do indicador,
servindo de referéncia para o planejamento

de projetos e ac¢des para o alcance da meta.

Para a consecugdo deste plano de
gestdo estratégico foram estabelecidas

12 (doze) metas, conforme se seguem.
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PERSPECTIVA

» Sociedade

MACRODESAFIOS
» Garantia dos

Direitos Fundamentais

* Fortalecimento da
Relagao Institucional do

Judiciario com a Sociedade
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PERSPECTIVA

SOCIEDADE



Implementar 20 agdes que promovam a
responsabilidade socioambiental e que fortalegam os
direitos fundamentais e a inclusao social, garantindo
0 acesso equitativo a justica e a protegcao de grupos
vulnerabilizados, mediante o estabelecimento
de praticas com perspectiva de género, ragca e
primeira infancia, por meio de escuta especializada,
qualificagao técnica e parcerias interinstitucionais,

consoante os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel — ODS (Agenda 2030, ONU/CNJ)

PERSPECTIVA Indicador
SOCIEDADE Agbdes Implementadas (Al)
Macrodesafio 1 .
Garantia dos Direitos Fundamentais Como medir
Al

Macrodesafio 2
Fortalecimento da Relagéo Institucional Linha de Base
do Poder Judiciario com a Sociedade

2025 = Zero
PERSPECTIVA
PROCESSOS INTERNOS Polaridade (+)

O desempenho melhora na medida que o
Macrodesafio 7 resultado aumenta

Promogao da Sustentabilidade
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DESCRIGAO DA META RESPONSAVEIS

Corregedoria

A meta consiste em implementar agbes » Corregedoria-Geral da Justica
voltadas & promocdo da responsabilidade » Corregedoria do Foro Extrajudicial

socioambiental e ao fortalecimento dos
Juiz Auxiliar

direitos fundamentais, com foco na inclusdo ’ - i
» 12 Juiza Auxiliar da Corregedoria

social e na ampliagdo do acesso equitativo » 2 Juiz Auxiliar da Corregedoria

a justica. Essas acgbes buscam assegurar » 32 Juiza Auxiliar da Corregedoria
a protecdo de grupos vulnerabilizados, por » 4° Juiz Auxiliar da Corregedoria
meio do desenvolvimento e da adogao de

praticas institucionais com perspectiva de (OEE B D) SRR

. e Secretaria-Geral
género, raga e primeira infancia. Para tanto,

Diretoria de Correicédo e Servigos de Apoio
serao utilizadas estratégias como a escuta

Diretoria de Tecnologia da Informagéo
especializada, a qualificacdo técnica dos

Diretoria de Planejamento e Programas

profissionais envolvidos e o estabelecimento

Diviséo Interprofissional Forense

de parcerias interinstitucionais. Diviséo do Programa Pai Presente

Servico de Atendimento ao Usuario (SAU)
Além disso, a meta estimula a internalizacao

de valores para promover a equidade,

o respeito a diversidade e a responsabilidade social e ambiental como fundamentos da
atuacao correcional. As a¢des serdo planejadas e executadas com foco na efetividade e no
impacto social, promovendo melhorias reais nas condigbes de vida das populagdes atendidas
especialmente aquelas em situagéo de vulnerabilidade. Contempla também o monitoramento
continuo dos resultados alcangados, permitindo ajustes e aperfeicoamentos das iniciativas
implementadas, com base em evidéncias e na participagdo ativa da sociedade civil,
assegurando transparéncia, eficiéncia e corresponsabilidade na constru¢gdo de um Judiciario

mais humano, justo e sustentavel.

Todas as iniciativas estédo alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
conforme preconizado na Agenda 2030 da Organizagéo das Nagdes Unidas (ONU) e do
Conselho Nacional de Justica (CNJ). Esse alinhamento demonstra o compromisso com uma

justica que seja mais acessivel, inclusiva, humana e ambientalmente responsavel.
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das atividades,

Realizar 06 iniciativas para reforcar a imagem
institucional da Corregedoria, mediante a divulgacéao
promovendo e aprimorando a

comunicagao dos servigcos prestados

PERSPECTIVA
SOCIEDADE

Macrodesafio 2
Fortalecimento da Relagao Institucional
do Poder Judiciario com a Sociedade

PERSPECTIVA
APRENDIZADO E CRESCIMENTO

Macrodesafio 12
Fortalecimento da Estratégia Nacional de
TIC e de Protecado de Dados
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Indicador

Iniciativas Realizadas (IR)

Como medir
IR

Linha de Base
2025 = Zero

Polaridade (+)

O desempenho melhora na medida que o
resultado aumenta



DESCRIGAO DA META

A Corregedoria-Geral da Justica e a
Corregedoria do Foro Extrajudicial do
Estado de Goias propdem, com esta
meta, o fortalecimento da imagem
institucional das atividades correicionais,
tanto no ambito do foro judicial, quanto
do foro extrajudicial, por meio de acgdes
estratégicas de comunicagdo voltadas ao

publico interno e a sociedade em geral.

As iniciativas contemplam a produgéo
de campanhas, conteudos digitais,
eventos e publicagbes institucionais
que promovam maior transparéncia,
visibilidade e compreenséo das atribuicdes
desempenhadas, contribuindo para o

reconhecimento de sua atuagdo como

RESPONSAVEIS

Corregedoria
» Corregedoria-Geral da Justica

» Corregedoria do Foro Extrajudicial

Juiz Auxiliar

» 12 Juiza Auxiliar da Corregedoria
» 2° Juiz Auxiliar da Corregedoria

» 32 Juiza Auxiliar da Corregedoria

» 4° Juiz Auxiliar da Corregedoria

Area / Divisdo da Corregedoria

» Secretaria-Geral

» Diretoria de Tecnologia da Informagéo

» Diretoria de Planejamento e Programas
» Divisdo de Comunicagao Social

» Servigo de Atendimento ao Usuéario (SAU)

essencial ao aprimoramento e efetivacao da entrega jurisdicional.

A meta visa consolidar uma politica de comunicagao clara, acessivel e alinhada as

diretrizes do Poder Judiciario. Pretende-se, assim, o fortalecimento da confianga social na

atividade correicional, por meio da valorizagdo dos servigos prestados e do engajamento

dos diversos publicos interessados.
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PERSPECTIVA

* Processos Internos

MACRODESAFIOS
* Agilidade e Produtividade na

Prestacao Jurisdicional
* Enfrentamento a Corrupgéo, a
Improbidade Administrativa e aos

llicitos Eleitorais

* Consolidagao do Sistema de

Precedentes Obrigatérios

* Promogéao da Sustentabilidade

* Aperfeicoamento da Gestao
Administrativa e da Governanga

Judiciaria
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PERSPECTIVA

PROCESSO0S
INTERNOS



Incentivar a utilizagdao dos meios extrajudiciais de
solucoes de conflitos, implementando 06 atividades
institucionais, contribuindo para a desjudicializagao
de matérias especificas, ampliando a protecao de
direitos, o aprimoramento da atividade notarial
e registral e o fortalecimento das garantias

fundamentais do cidadao

PERSPECTIVA Indicador
PROCESSOS INTERNOS Atividades Institucionais Implementadas (All)

Macrodesafio 5

Prevengao de Litigios e Adogao de Como medir

Solugbes Consensuais para os Conflitos ZAll
PERSPECTIVA Linha de Base
SOCIEDADE 2025 = Zero

Macrodesafio 1

Garantia dos Direitos Fundamentais Polaridade (+)
O desempenho melhora na medida que o
resultado aumenta
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DESCRIGAO DA META

A meta busca ampliar o acesso a justica,
fortalecer as garantias fundamentais
do cidaddo e valorizar a atuagéo
dos servigos notariais e de registro,
estimulando praticas que proporcionem
maior celeridade, efetividade e seguranca

juridica na resolucao de demandas.

As iniciativas previstas também visam
contribuir para o aprimoramento da
atividade extrajudicial, consolidando seu
papel como instrumento legitimo e eficaz
na protecdo de direitos e pacificagado
social, contribuindo para uma cultura
de resolugdo pacifica de conflitos e
para a construcdo de relacbes mais

harmoniosas na sociedade.

RESPONSAVEIS

Corregedoria

» Corregedoria do Foro Extrajudicial

Juiz Auxiliar
» 32 Juiza Aucxiliar da Corregedoria

» 4° Juiz Auxiliar da Corregedoria

Area / Divisdo da Corregedoria

» Secretaria-Geral

» Diretoria de Correigéo e Servigos de Apoio
» Diretoria de Tecnologia da Informagéo

» Diretoria de Planejamento e Programas

» Servigo de Atendimento ao Usuario (SAU)

Nesse sentido, busca incentivar a utilizacdo dos meios extrajudiciais de solugdo de

conflitos e conscientizar a populagdo sobre as vantagens dessas alternativas, que

oferecem um ambiente mais colaborativo, além de reduzir a sobrecarga do sistema

judiciario, por meio de capacitacdes, campanhas de conscientizagdo e parcerias com

cartérios e mediadores, contribuindo para a desjudicializagdo de matérias, como divércio

consensual e inventario.
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Desenvolver 20 agbes voltadas ao aprimoramento

da gestdo técnico-operacional das equipes
interprofissionais forenses e dos servigos periciais,
sobretudo nos procedimentos internos relacionados
aodepoimentoespecial,de modoagarantirseguranca
juridica e cooperacgao interinstitucional, com foco
na normatizacao, reestruturagcido e padronizagao de

fluxos, visando ao fortalecimento e a valorizagao da

atuacao técnico-cientifica no processo judicial

PERSPECTIVA
PROCESSOS INTERNOS

Macrodesafio 3
Agilidade e Produtividade na Prestacéo
Jurisdicional

Macrodesafio 8
Aperfeicoamento da Gestéo da Justica
Criminal

Macrodesafio 9
Aperfeicoamento da Gestéo
Administrativa e da Governancga Judiciaria

PERSPECTIVA
APRENDIZADO E CRESCIMENTO

Macrodesafio 10
Aperfeicoamento da Gestéo de Pessoas
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Indicador

Acgdes Desenvolvidas (AD)

Como medir
>AD

Linha de Base
2025 = Zero

Polaridade (+)

O desempenho melhora na medida que o
resultado aumenta



DESCRIGAO DA META

Com o objetivo de fortalecer a atuagéo
técnico-cientifica no ambito do processo
judicial, serao desenvolvidas agbes
estratégicas voltadas a melhoria da
gestdo técnico-operacional das equipes
interprofissionais forenses e dos servigos
periciais, com atengcdo especial aos
procedimentos internos relacionados ao

depoimento especial.

Estaoprevistasiniciativas de normatizagao,
reestruturagdo e padronizagdo dos fluxos
de trabalho, buscando assegurar maior
seguranca juridica, eficiéncia operacional
e cooperagao interinstitucional entre os
atores envolvidos. A proposta contempla

0 mapeamento e revisdo de praticas

Corregedoria

» Corregedoria-Geral da Justica

Juiz Auxiliar
» 12 Juiza Aucxiliar da Corregedoria

» 2° Juiz Auxiliar da Corregedoria

Area / Divisdo da Corregedoria

» Secretaria-Geral

» Divisao Interprofissional Forense

» Diretoria de Planejamento e Programas

» Divisdo de Comunicagéo Social

existentes, a elaboragéo de novos protocolos e fluxogramas, capacitacdes especificas e

a valorizagao dos profissionais envolvidos.

Desta forma, a Corregedoria-Geral da Justi¢a afirma o compromisso com a qualidade dos

servigos técnicos e periciais, promovendo uma atuagao alinhada aos principios da protegéo

integral, da dignidade da pessoa humana e do devido processo legal, especialmente em

contextos que envolvem publicos vulneraveis, como criangas e adolescentes.
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grau de jurisdicdo

Padronizar os procedimentos de fiscalizagcao do
foro judicial e aperfeicoar os meios de arrecadagao
das custas judiciais, constituindo 06 estratégias
que garantam maior produtividade, eficiéncia e

transparéncia nos servigos prestados ao primeiro

PERSPECTIVA
PROCESSOS INTERNOS

Macrodesafio 3
Agilidade e Produtividade na Prestagao
Jurisdicional

Macrodesafio 9
Aperfeicoamento da Gestao
Administrativa e da Governancga Judiciaria

PERSPECTIVA
APRENDIZADO E CRESCIMENTO

Macrodesafio 11
Aperfeicoamento da Gestao Orgamentaria
e Financeira
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Indicador
Estratégias Constituidas (EC)

Como medir
EC

Linha de Base
2025 = Zero

Polaridade (+)

O desempenho melhora na medida que o
resultado aumenta



DESCRIGAO DA META

Essas agbes pretendem  otimizar
procedimentos, fortalecer a gestdo e
garantir maior qualidade e confiabilidade
nos servigos prestados. Contemplando
a uniformizagdo de rotinas operacionais
entre as unidades judiciarias, com a
adogdo de boas praticas, revisdo de
normativos internos, desenvolvimento
de manuais e fluxogramas, além da
implantacdo  de  instrumentos  que
promovam a simplificacéo e a automacgéao

dos processos administrativos.

No que se refere a arrecadagéao de custas,
as agdes visam garantir maior controle,
rastreabilidade e efetividade, por meio da

modernizacdo dos sistemas de gestéo,

RESPONSAVEIS

Corregedoria

» Corregedoria-Geral da Justica

Juiz Auxiliar
» 12 Juiza Aucxiliar da Corregedoria

» 2° Juiz Auxiliar da Corregedoria

Area / Divisdo da Corregedoria

» Secretaria-Geral

» Diretoria de Correigéo e Servigos de Apoio
» Diretoria de Tecnologia da Informagéo

» Diretoria de Planejamento e Programas

» Servigo de Atendimento ao Usuario (SAU)

do fortalecimento dos mecanismos de conferéncia e da capacitagdo dos servidores

envolvidos.
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Aprimorar os mecanismos de gestao, fiscalizagao,
arrecadacgao e regulamentagao do foro extrajudicial,
promovendo 10 praticas de qualidade, efetividade e
celeridade dos servigos, enfatizando o atendimento
ao publico conforme as normas regulatérias que

orientam a atividade correicional

PERSPECTIVA
PROCESSOS INTERNOS

Macrodesafio 9
Aperfeicoamento da Gestéo
Administrativa e da Governanga Judiciaria

PERSPECTIVA
SOCIEDADE

Macrodesafio 2
Fortalecimento da Relagéo Institucional
do Poder Judiciario com a Sociedade

PERSPECTIVA
APRENDIZADO E CRESCIMENTO

Macrodesafio 11
Aperfeicoamento da Gestao Orgamentaria
e Financeira
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Indicador

Praticas Promovidas (PP)

Como medir
>PP

Linha de Base
2025 = Zero

Polaridade (+)

O desempenho melhora na medida que o
resultado aumenta



DESCRIGAO DA META

O objetivo é assegurar que os servigos
prestados pelos cartérios extrajudiciais
estejamem conformidade comos principios
da legalidade, transparéncia e eficiéncia,
promovendo a adequada supervisdo
da atividade delegada e o correto
recolhimento dos tributos e emolumentos
devidos, além de fortalecer a atuagdo da
Corregedoria do Foro Extrajudicial por
meio da modernizagdo dos instrumentos
de gestdo, intensificacdo da fiscalizagédo
e melhoria continua dos processos de

arrecadacgdo e regulamentacéo.

Para alcangar esses resultados, seréo
desenvolvidas e implementadas acgdes

estratégicas voltadas a qualificacdo da

RESPONSAVEIS

Corregedoria

» Corregedoria do Foro Extrajudicial

Juiz Auxiliar
» 32 Juiza Aucxiliar da Corregedoria

» 4° Juiz Auxiliar da Corregedoria

Area / Divisdo da Corregedoria

» Secretaria-Geral

» Diretoria de Correigéo e Servigos de Apoio
» Diretoria de Tecnologia da Informagéo

» Diretoria de Planejamento e Programas

» Servigo de Atendimento ao Usuario (SAU)

atividade correicional, incluindo a padronizagdo de procedimentos, o fortalecimento da

atuacao fiscalizatéria e a atualizacdo das normativas aplicaveis. O incentivo ao uso

de solugbes e de ferramentas que contribuirdo para o monitoramento do desempenho

dos cartorios, assegurando maior controle institucional e facilitando a identificacdo de

irregularidades e oportunidades de melhoria.

Desta forma, objetiva garantir aos usuarios dos servigos notariais e de registro atendimento

com presteza, clareza e respeito, em consonancia com os preceitos do Coédigo de

Normas do Foro Extrajudicial da Corregedoria do Foro Extrajudicial do Estado de Goias,

promovendo uma atuagao aliada a seguranga juridica, acessibilidade e efetividade.
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objetivando agilidade,

Elaborar 06 procedimentos estratégicos voltados a
expansao, otimizagao de fluxos de trabalho e criagao
de ferramentas nos sistemas de atendimento,

resolucdo maxima das

solicitagoes e satisfagao dos usuarios

PERSPECTIVA
PROCESSOS INTERNOS

Macrodesafio 9
Aperfeicoamento da Gestéo
Administrativa e da Governanga Judiciaria

PERSPECTIVA
SOCIEDADE

Macrodesafio 2
Fortalecimento da Relagéo Institucional
do Poder Judiciario com a Sociedade
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Indicador

Procedimentos Elaborados (PE)

Como medir
>PE

Linha de Base
2025 = Zero

Polaridade (+)

O desempenho melhora na medida que o
resultado aumenta



DESCRIGAO DA META

Esta meta visa fortalecer a eficiéncia
institucional e a qualidade dos servigos
prestados ao publico interno e externo,
a partr do desenvolvimento dos
procedimentos estratégicos voltados a
modernizagdo e expansao dos sistemas

de atendimento.

Pretende-se implementar medidas que
otimizem os fluxos de trabalho nos setores
judiciais e extrajudiciais, tais como,
automatizacdo de rotinas repetitivas,
integracdo de sistemas, criacdo de
formularios inteligentes, padronizagao
de procedimentos e incentivo ao uso de
painéis gerenciais. Além disso, seréo

criadas novas ferramentas digitais que

RESPONSAVEIS

Corregedoria
» Corregedoria-Geral da Justica

» Corregedoria do Foro Extrajudicial

Juiz Auxiliar

» 12 Juiza Auxiliar da Corregedoria
» 2° Juiz Auxiliar da Corregedoria

» 3?2 Juiza Auxiliar da Corregedoria

» 4° Juiz Auxiliar da Corregedoria

Area / Divisdo da Corregedoria

Secretaria-Geral

Diretoria de Correicao e Servigos de Apoio

Diretoria de Tecnologia da Informagéo

Diretoria de Planejamento e Programas

Servigo de Atendimento ao Usuario (SAU)

Divisao Interprofissional Forense

Divisdo de Comunicagéo Social

favorecam a comunicagao célere e resolutiva entre os usuarios e os setores de atendimento,

com o desenvolvimento de canais interativos, fluxos automatizados para atendimento de

demandas e melhoria da interface dos sistemas utilizados por magistrados, servidores e

cidadaos.

Por fim, as agbes estardo ancoradas em indicadores de desempenho e pesquisa de

satisfagdo dos usuarios, permitindo monitorar a efetividade das solugbes propostas. O

objetivo central € promover um ambiente institucional mais agil, transparente e acolhedor,

elevando o padrdo de exceléncia na prestacdo dos servigos e contribuindo de forma

significativa para o aperfeicoamento da entrega da prestagao jurisdicional.
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Executar 08 agoes institucionais que impactem na
reducao da taxa de congestionamento no primeiro
grau de jurisdicdo com o objetivo de priorizar o
julgamento de processos relacionados a temas de
alta relevancia, como improbidade administrativa,
crimes contra a administragdo publica, acgoes
ambientais, questdes envolvendo infancia e

juventude, indigenas e quilombolas, feminicidio,

violéncia doméstica e familiar contra a mulher,
além de estimular a conciliagdao e a inovagao no

Poder Judiciario

PERSPECTIVA Indicador
PROCESSOS INTERNOS Acdes Executadas (AE)

Macrodesafio 3

Agilidade e Produtividade na Prestagéo Como medir
Jurisdicional ZAE
Macrodesafio 4 Linha de Base
Enfrentamento a Corrupgao, a 2025 = Zero

Improbidade Administrativa e aos llicitos

Eleitorais

Polaridade (+)
Macrodesafio 5 O desempenho melhora na medida que o
Prevencéo de Litigios e Adogéo de resultado aumenta

Solugbes Consensuais para os Conflitos

Macrodesafio 7
Promocgao da Sustentabilidade

Macrodesafio 8

Aperfeicoamento da Gestéo da Justica
Criminal
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DESCRIGAO DA META

As acgbes incluirdo o acompanhamento
processual qualificado, orientagdo e apoio
as unidades com maior acervo, estimulo
ao cumprimento de metas especificas,
desenvolvimento de painéis gerenciais
com indicadores de controle de agdes
especificas que permitem analises
detalhadas e priorizagdo de demandas
sensiveis, bem como a adogao de medidas
que reforcem a atuacdo proativa das

serventias judiciais e equipes técnicas.

O foco estara voltado a tramitagédo
e julgamento célere de processos
relacionados a improbidade administrativa,

crimes contra a administragdo publica,

RESPONSAVEIS

Corregedoria

» Corregedoria-Geral da Justica

Juiz Auxiliar
» 12 Juiza Auxiliar da Corregedoria

» 2° Juiz Auxiliar da Corregedoria

Area / Divisdo da Corregedoria

» Secretaria-Geral

» Diretoria de Correigéo e Servigos de Apoio
» Diretoria de Tecnologia da Informacao

» Diretoria de Planejamento e Programas

» Servigo de Atendimento ao Usuario (SAU)

Outras Areas

» Diretorias de Foro das Comarcas do
Estado de Goias

acOes ambientais, demandas da infancia e juventude, povos indigenas e comunidades

quilombolas, feminicidio, e violéncia doméstica e familiar contra a mulher, respeitando

os principios constitucionais da dignidade da pessoa humana, da protecao integral e da

eficiéncia administrativa.

Além de visar o estimulo a conciliagdo, a adogéo de boas praticas e a incorporagdo de

solugdes inovadoras no ambito do Poder Judiciario, com vistas ao aumento da efetividade

jurisdicional, do acesso ajustica e da entrega célere e qualificada da prestagéo jurisdicional.
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PERSPECTIVA

* Aprendizado e Crescimento

MACRODESAFIOS
* Aperfeicoamento

da Gestéo de Pessoas

* Aperfeicoamento da Gestao

Orgamentaria e Financeira

* Fortalecimento da Estratégia
Nacional de TIC e de

Protecédo de Dados
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PERSPECTIVA

APRENDIZADO
E CRESCIMENTO



Promover a formacgao técnico-profissional, por
meio da realizagdo de 15 atividades estratégicas
de qualificacao e aperfeicoamento, que impactem
na efetividade e celeridade, tanto na prestacgao
jurisdicional, quanto nos mecanismos de gestao

administrativa

PERSPECTIVA Indicador
APRENDIZADO E CRESCIMENTO Atividades Realizadas (AR)

Macrodesafio 10

Aperfeicoamento da Gestéo de Pessoas Como medir

AR
PERSPECTIVA
PROCESSOS INTERNOS Linha de Base

. 2025 = Zero

Macrodesafio 3
Agilidade e Produtividade na Prestagao
Jurisdicional Polaridade (+)

O desempenho melhora na medida que o
Macrodesafio 8 resultado aumenta
Aperfeicoamento da Gestédo da Justica
Criminal

Macrodesafio 9
Aperfeicoamento da Gestéao
Administrativa e da Governanga Judiciaria
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DESCRIGAO DA META

A presente meta reconhece a
qualificagdo técnico-profissional continua
como instrumento essencial para o
aprimoramento da atividade correicional
e da prestacdo jurisdicional. Portanto,
com esta meta, pretende-se que o
fortalecimento das capacidades técnico-
profissionais impacte diretamente na
efetividade da prestagdo jurisdicional,
reduzindo o tempo de tramitagéo
processual, ampliando a qualidade das
decisbes com fundamentagdes mais
consistentes e alinhadas a jurisprudéncia

dominante.

RESPONSAVEIS

Corregedoria

» Corregedoria-Geral da Justica

Juiz Auxiliar
» 12 Juiza Auxiliar da Corregedoria

» 2° Juiz Auxiliar da Corregedoria

Area / Divisdo da Corregedoria

» Secretaria-Geral

» Diretoria de Correigdo e Servigos de Apoio
» Diretoria de Planejamento e Programas

» Divisao Interprofissional Forense

» Servico de Atendimento ao Usuario (SAU)

» Diretoria de Tecnologia da Informagao

As acdes formativas contemplardo tematicas alinhadas as necessidades praticas da

jurisdicdo e da gestdo administrativa, abordando o aperfeicoamento do conhecimento

juridico, habilidades técnicas e o desenvolvimento de competéncias em tomadas de

decisbes estratégicas.
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Criar 06
delegatario,

10

iniciativas de respeito e atencao ao
assegurando o aprimoramento da
formacgao técnica notarial e registral, inclusive com
a capacitacdao por servidores e magistrados da
COGEX, visando a melhoria continua da prestacao
dos servigos extrajudiciais

PERSPECTIVA
APRENDIZADO E CRESCIMENTO

Macrodesafio 10
Aperfeicoamento da Gestéo de Pessoas

PERSPECTIVA
PROCESSOS INTERNOS

Macrodesafio 9
Aperfeicoamento da Gestéo
Administrativa e da Governanga Judiciaria
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Indicador

Iniciativas Criadas (IC)

Como medir
JIC

Linha de Base
2025 = Zero

Polaridade (+)

O desempenho melhora na medida que o
resultado aumenta



DESCRIGAO DA META RESPONSAVEIS

Corregedoria

O objetivo desta meta é fortalecer a » Corregedoria do Foro Extrajudicial

qualidade e a eficiéncia dos servigos
L. Juiz Auxiliar
extrajudiciais no Estado de Goias, Hiz Auxtl
) L » 3?2 Juiza Auxiliar da Corregedoria
sendo promovidas iniciativas voltadas . - )
» 4° Juiz Auxiliar da Corregedoria

ao respeito, atencdo e valorizagdo do

delegatério, assegurando o continuo Area / Divisdo da Corregedoria
aprimoramento técnico das atividades » Secretaria-Geral
notariais e registrais. » Diretoria de Correigdo e Servigos de Apoio

» Diretoria de Planejamento e Programas
As acdes compreenderdo programas

» Servico de Atendimento ao Usuario (SAU)
de capacitagdo para delegatarios(as),
ministradas  por  servidores(as) e
magistrados(as), com foco nas
atualizagbes normativas, boas praticas
de gestdo cartoraria, atendimento ao
publico e uso de ferramentas tecnoldgicas.

Também serao promovidos espacos
de dialogo institucional entre os diversos atores que integram o segmento extrajudicial
com o proposito de identificar, discutir e solucionar demandas comuns, visando o

aperfeicoamento dos servigos prestados.

Além disso, as iniciativas visam a padronizagao de procedimentos, difusdo continua de
conhecimento técnico e contribuicdo efetiva para o desenvolvimento profissional e a

prestacdo de um servigo mais seguro, eficiente e acessivel a populagao.
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Aperfeicoar a gestado da informagao com 15 solugoes

tecnolégicas, contribuindo no acompanhamento das
atividades, nas tomadas de decisdes estratégicas e
na interagdao com o usuario final dos sistemas, com
a possibilidade da utilizagdo dos recursos de IA

11

(Inteligéncia Artificial)

PERSPECTIVA Indicador
APRENDIZADO E CRESCIMENTO Solugdes Tecnologicas Aperfeicoadas (STA)

Macrodesafio 12
Fortalecimento da Estratégia Nacional de
TIC e de Protecdo de Dados ZSTA

Como medir

PERSPECTIVA Linha de Base

PROCESSOS INTERNOS 2025 = Zero

Macrodesafio 9

Aperfeicoamento da Gestao Polaridade (+)

Administrativa e da Governancga Judiciaria O desempenho melhora na medida que o
resultado aumenta
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DESCRIGAO DA META RESPONSAVEIS

Corregedoria

A busca por exceléncia na gestdo da » Corregedoria-Geral da Justica
informagao exige investimentos constantes » Corregedoria do Foro Extrajudicial
em solugbes tecnolédgicas inovadoras,

Juiz Auxiliar

capazes de oferecer maior agilidade . - :
» 12 Juiza Auxiliar da Corregedoria

e precisdo no tratamento dos dados » 20 Juiz Auxiliar da Corregedoria
institucionais. Nesse sentido, a adoc¢éo » 32 Juiza Auxiliar da Corregedoria
de ferramentas que integrem diferentes » 4° Juiz Auxiliar da Corregedoria
sistemas e bases de dados permite

s . L Area | Divisdo da Corregedoria
uma visdo mais ampla e estratégica das 9

. . » Secretaria-Geral
atividades desenvolvidas, promovendo - ; ) .
» Diretoria de Correigéo e Servigos de Apoio

uma gestao orientada por evidéncias. . ) . ~
9 P » Diretoria de Tecnologia da Informagao

Para garantir o acompanhamento eficiente » Servigo de Atendimento ao Usuario (SAU)
das agbes e projetos institucionais,
serdo implementadas ferramentas
que possibilitem o monitoramento de
indicadores e metas, otimizando os fluxos
de trabalho e permitindo corregbes com base em dados concretos. Essas iniciativas
também facilitam a identificagdo de gargalos operacionais e a priorizagdo de agdes com

maior impacto.

No campo da interagdo com o usuario final, sera priorizado o desenvolvimento de
interfaces mais intuitivas, com foco na experiéncia do usuario. A automagéao de servigos e
a personalizagdo de conteudos por meio de chatbots com Inteligéncia Atrtificial (I1A) seréo

fundamentais para ampliar o acesso a informagéo e melhorar a comunicacao institucional.

Por fim, a utilizag&do de recursos de |A contribuira significativamente para a analise preditiva
e a geracgao de relatérios analiticos mais precisos, auxiliando na tomada de decisbes
estratégicas. Dessa forma, a meta de aperfeicoar a gestdo da informagéo consolida-se
como um vetor de inovagao e eficiéncia institucional, buscando um alinhamento atualizado

as melhores praticas de governanca publica.
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Constituir 07 recursos digitais para modernizar as
formas de inspe¢ao e otimizar a integragao com
os sistemas cartorarios, como forma de garantir
uma maior publicidade, transparéncia, eficiéncia e

seguranca juridica para o usuario do foro extrajudicial

PERSPECTIVA
APRENDIZADO E CRESCIMENTO

Macrodesafio 12
Fortalecimento da Estratégia Nacional de
TIC e de Protecdo de Dados

PERSPECTIVA
SOCIEDADE

Macrodesafio 2
Fortalecimento da Relag&o Institucional
do Poder Judiciario com a Sociedade

PERSPECTIVA
PROCESSOS INTERNOS

Macrodesafio 9
Aperfeicoamento da Gestéao
Administrativa e da Governanga Judiciaria
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Indicador
Recursos Digitais Constituidos (RDC)

Como medir
>RDC

Linha de Base
2025 = Zero

Polaridade (+)

O desempenho melhora na medida que o
resultado aumenta



DESCRIGAO DA META

As iniciativas previstas envolverdao o
desenvolvimento e a implementacéo de
ferramentas tecnologicas que facilitem
0 acompanhamento remoto, continuo e
mais eficiente das atividades notariais
e registrais, garantindo maior alcance,
rastreabilidade e padronizagédo dos
dados coletados durante as inspecoes e

correicoes.

Além disso, seréo promovidas agbes para
integrar esses recursos aos sistemas ja
utilizados pelos cartérios, com vistas a
reduzir a burocracia, automatizar rotinas
de fiscalizagédo e qualificar a analise das
informacgdes, tornando o processo mais
célere, confidvel e transparente para todas

as partes envolvidas.

RESPONSAVEIS

Corregedoria

» Corregedoria do Foro Extrajudicial

Juiz Auxiliar
» 32 Juiza Auxiliar da Corregedoria

» 4° Juiz Auxiliar da Corregedoria

Area / Divisdo da Corregedoria

» Secretaria-Geral

» Diretoria de Correigdo e Servigos de Apoio
» Diretoria de Tecnologia da Informagao

» Servico de Atendimento ao Usuario (SAU)

Essa modernizagdo também visa fortalecer a transparéncia e a publicidade, assegurando

ao usuario do Foro Extrajudicial maior visibilidade sobre o funcionamento dos servigos e

reforca 0 compromisso com a seguranga juridica.
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Consideracdées Finais

h 4

O fortalecimento do senso de justica social e cidadania plena pode ser

impulsionado pelo Poder Judiciario, especialmente quando, ao assegurar uma prestagcao
jurisdicional eficaz, agil e de alta qualidade, responde com firmeza as demandas que lhe
sdo apresentadas. Assim, por meio de sua atuagao, a atividade jurisdicional cumpre seu

papel de forma ampla e resolutiva.

Nessa perspectiva, a Corregedoria-Geral da Justica e a Corregedoria do Foro
Extrajudicial do Estado de Goias, para o biénio 2025/2027, assumem o compromisso
de incorporar valores como inovagao, responsabilidade social e escuta qualificada. Tal
postura visa a concretizagdo das metas coletivamente estabelecidas pelos membros
de sua diregdo, com base em um planejamento estratégico construido a partir de
reunides gerais e setoriais, bem como de debates técnicos com as areas e divisdes
desta instituicdo. O objetivo € que o avango da gestdo nos servigos correicionais e
orientativos se consolide como marca distintiva das atividades exercidas tanto no foro

judicial de 1° grau quanto no extrajudicial.

Durante o desenvolvimento desse plano, foram adotadas como diretrizes
as Metas Anuais da Corregedoria Nacional, além da Estratégia Nacional do Poder
Judiciario, estabelecida pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) para o periodo de
2021 a 2026. Com base nisso, o Plano de Gestédo da Corregedoria foi delineado para
garantir que os programas permanentes, os projetos, as a¢des e iniciativas a serem
implementadas estejam inseridas nas 12 (doze) metas estratégicas, organizadas
segundo as perspectivas do Poder Judiciario, quais sejam, Sociedade, Processos
Internos e Aprendizado e Crescimento, bem como alinhadas aos respectivos

macrodesafios.

Dessa forma, o plano ora proposto busca assegurar a continuidade da evolugéo
institucional da Corregedoria, preservando os avangos conquistados em gestdes

anteriores e valorizando o esforgo coletivo de todos os que a integram. Destaca-se, nesse
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cenario, a atuagéo dedicada de cada magistrado auxiliar e servidor, cujo trabalho conjunto
tem como foco primordial o atendimento eficiente ao jurisdicionado e a sociedade do

Estado de Goias.

Portanto, diante dos desafios que se projetam, este Orgéo Correicional reafirma
seu empenho no cumprimento das metas previstas neste Plano de Gestéo, convicto de
que, ao término do biénio 2025/2027, o comprometimento institucional com os objetivos
tracados sera plenamente reconhecido, refletindo-se nos resultados alcangados no
ambito da Corregedoria-Geral da Justica e da Corregedoria do Foro Extrajudicial do

Estado de Goias.

Diretoria de Planejamento e Programas da Corregedoria
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Expediente
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Realizagao
Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias
Corregedoria do Foro Extrajudicial

Administracao
Desembargador Marcus da Costa Ferreira
Desembargador Anderson Maximo de Holanda

Coordenacao Geral
Rafael Carvalho Curado

Coordenacao Executiva
Clécio Marquez

Textos

Claudilene Ferreira Mendanha
Clécio Marquez

Hellen Bueno Valaddo Mendes
Luciana Rodrigues de Sousa Amorim
Paulo César Araujo de Castro

Victor Frota Lagreca de Melo
Wanessa Soares de Queiroz

Projeto Grafico e Diagramacgao
Hellen Bueno Valaddo Mendes

Execucio
Diretoria de Planejamento e Programas

Colaboradores da Corregedoria
Juizes Auxiliares

Secretaria-Geral

Secretaria Executiva

Chefias de Gabinete

Assessorias Juridicas

Diretoria de Correigédo e Servigos de Apoio
Diretoria de Tecnologia da Informagéo
Divisédo de Protocolo e Triagem
Divisao Interprofissional Forense
Divisdo de Comunicagao Social
Secretaria do Programa Pai Presente
Servigo de Atendimento ao Usuario

Apoio

Diretoria de Planejamento e Inovagéo do TJGO
Coordenadoria Estadual da Mulher em Situagao
de Violéncia Doméstica e Familiar do TIGO
Coordenadoria da Infancia e Juventude do TJGO
Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de
Solugdo de Conflitos (Nupemec) do TIGO

Impressao e Montagem
Divisdo de Impresséao Digital do TIGO
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