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APRESENTACAO

Inicia-se um novo ciclo no Poder Judiciario goiano em que a constante busca de atualizagao
e dinamismo dos servi¢os judiciais deve se aliar a qualidade, o que impde um compromisso
social de atuacao da Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias — CGJ-GO.

A prestacao jurisdicional eficiente ndo pode prescindir do planejamento estrategico, e
a elaboracdo de um Plano de Gestao da CGJ-GO, alinhado ao Plano Estratégico Nacional e
ao do Tribunal de Justica do Estado de Goias, € o ponto de partida para o planejamento das
atividades a serem desenvolvidas no biénio 2015/2017.

Nosso modelo de trabalho almeja uma gestao de parceria com os magistrados e servidores,
a medida que procura se afastar da ultrapassada tradicdo das corregedorias meramente
punitivas, propondo orientacdes e solucdes conjuntas a eventuais problemas identificados.

O Juiz moderno deve se preocupar também com as atividades-meio, administrativas
e de gestdo, da unidade judiciaria onde atua, com objetivo de aprimoramento e celeridade
da atividade-fim jurisdicional. A Corregedoria-Geral exerce papel fundamental nesse sentido,

auxiliando os magistrados na tarefa de padronizar rotinas, otimizar o trabalho, acompanhar

metas, aferir o desempenho das unidades jurisdicionais de primeiro grau, definir estratégias e
agilizar os servicos, a fim de aperfeicoar e racionalizar a prestacao jurisdicional, tornando-a mais
célere e eficiente.

As metas tracadas no Plano de Gestdo da CGJ-GO para o biénio 2015/2017, e que
agora apresento, priorizam a aproximagao com a sociedade, as acfes voltadas ao tema
Infancia e Juventude, a reducao da taxa de congestionamento, a gestdo da Justica Criminal,
0 aprimoramento dos servicos nas unidades judiciarias, a modernizacdo das correicdes, a
valorizacao dos servidores, a disseminacao das boas ideias e praticas e a utilizacdo de sistemas

de tecnologia da informacdo e comunicagao como suporte para a efetiva prestacao jurisdicional.

Desembargador Gilberto Marques Filho

Corregedor-Geral da Justica
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MISSAO

“Trabalhar  efetivamente para o
aperfeicoamento da prestacado jurisdicional
no ambito do 1° Grau de Jurisdicao,
orientando, corrigindo e inspecionando
as atividades judiciais e extrajudiciais,
contribuindo para a exceléncia dos servicos

prestados a sociedade”

VISAO

“Ser referéncia  nacional em
eficiéncia, eficacia e efetividade no que
diz respeito a orientacdo, inspecdo e
correicao de todos os atos praticados

pelo 1° Grau de Jurisdicao”
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VALORES

Ftica

Coeréncia

Qualidade

Celeridade

Orientacao

Proatividade

Credibilidade
Transparéncia
Imparcialidade
Responsabilidade
Comprometimento

Gestdo Compartilhada
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MACRODESAFIOS

Os macrodesafios foram aprovados pelos presidentes dos tribunais brasileiros no
VIl Encontro Nacional do Judiciario, realizado pelo CNJ nos dias 18 e 19 de novembro
de 2013, em Belém do Para. Na ocasido, decidiu-se que as cortes passarao a cumprir os
desafios a partir de 2015. Sdo eles: garantir os direitos da cidadania; combater a corrupg¢ao
e a improbidade administrativa; promover a celeridade e produtividade na prestacao
jurisdicional; adotar solu¢des alternativas de conflito; gerir as demandas repetitivas e
dos grandes litigantes; impulsionar as execucdes fiscais, civeis e trabalhistas; aprimorar a
gestao da justica criminal; fortalecer a sequranga do processo eleitoral; melhorar a gestao
de pessoas; aperfeicoar a gestao de custos; instituir a governanca judiciaria; e melhorar a
infraestrutura e governanca da Tecnologia da Informacao e Comunicacao.

A Corregedoria-Geral da Justica, para a gestdo 2015/2017, definiu metas e projetos
vinculados aos seguintes Macrodesafios:
12 Garantia dos direitos de cidadania

Refere-se ao desafio de garantir no plano concreto os direitos da cidadania (CF, art.

19, inc. 1), em sua multipla manifestacdo social: cidadao-administrado (usuario dos servicos
publicos), cidaddo-eleitor, cidadao trabalhador-produtor, cidaddo-consumidor e cidaddo-
contribuinte, buscando-se atenuar as desigualdades sociais e garantir os direitos de minorias,
observando-se, para tanto, praticas socioambientais sustentaveis e uso de tecnologia limpa.
Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Tem por finalidade materializar, na pratica judiciaria, o comando constitucional da
razoavel duracao do processo. Trata-se de garantir a prestacao jurisdicional efetiva e agil,
com seguranca juridica e procedimental na tramitacao dos processos judiciais, bem como
elevar a produtividade dos servidores e magistrados.
Aprimoramento da gestao da justica criminal

Refere-se a adocdo de medidas preventivas a criminalidade e ao aprimoramento do

sistema criminal, por meio de maior aplicacdo de penas e medidas alternativas, investimento
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MACRODESAFIOS

na justica restaurativa, aperfeicoamento do sistema penitenciario, fortalecimento dos
conselhos de comunidade, penitenciarios e dos patronatos e combate ao uso de drogas
ilicitas. Pretende reduzir o nimero de processos, as taxas de encarceramento e a reincidéncia;
estabelecer mecanismos para minimizar a sensa¢ao de impunidade e inseguranca social; e
a construcdo de uma visao de justica criminal vinculada a justica social.
Melhoria da gestdo de pessoas

Refere-se a politicas, métodos e praticas adotados na gestdo de comportamentos
internos, objetivando potencializar o capital humano nos 6rgdos do Poder Judiciario.
Considera programas e ac¢les relacionados a avaliagdo e ao desenvolvimento de
competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e magistrados; a valorizacdo dos
colaboradores; a humanizacado nas relacées de trabalho; ao estabelecimento de sistemas de
recompensas, a modernizacdo das carreiras e a adequada distribuicao da forca de trabalho.
Instituicdo da governanca judiciaria

Formulacdo, implantagcao e monitoramento de estratégias flexiveis e aderentes as

especificidades regionais e proprias de cada segmento de justica, produzidas de forma
colaborativa pelos 6rgaos da justica e pela sociedade. Visa a eficiéncia operacional, a
transparéncia institucional, ao fortalecimento da autonomia administrativa e financeira
do Poder Judiciario e a adogdo das melhores praticas de comunica¢ao da estratégia, de
gestao documental, da informacao, de processos de trabalho e de projetos.
Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC

Uso racional dos instrumentos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo,
alinhado as politicas de TIC definidas pelo Conselho Nacional de Justica. Visa a garantir
confiabilidade, integralidade e disponibilidade das informacdes, dos servicos e sistemas
essenciais da justica, por meio do incremento e modernizacdo dos mecanismos
tecnoldgicos, controles efetivos dos processos de seguranca e de riscos, assim como a

otimizacao de recursos humanos, orcamentarios e tecnologicos. fonte:CNJ
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MAPA ESTRATEGICO

O Mapa estratégico € um diagrama
que expressa a historia da estratégia e
evidencia os desafios que a Corregedoria-
Geral da Justica - CGJ-GO, tera de superar
para concretizar sua missao e visao de futuro.

Ele foi construido com base na
metodologia Balanced Scorecard - BSC,
estruturado por meio de Macrodesafios
distribuidos nas perspectivas, e esta alinhado

ao Plano Estratégico Nacional e ao Plano

Estratégico do Tribunal de Justica do Estado

de Goiés.

Estd delineado em trés perspectivas:

Sociedade, Processos Internos e Recursos.

Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias - CGJ-GO




MAPA ESTRATEGICO

MISSAO VISAO

MACRODESAFIO:
Garantia dos Direitos de Cidadania

Metas 1, 2, 3, 4

SOCIEDADE

1° MACRODESAFIO:

Celeridade e Produtividade na
e —— Prestacdo Juridisdicional

Metas 8, 9, 10, 11

2° MACRODESAFIO:

Aprimoramento da Gestdo da
e Justica Criminal

PROCESSOS INTERNOS

Metas 8, 9, 10, 11

>

1° MACRODESAFIO:

Melhoria da Gestdo de Pessoas

Meta 12

7] 2° MACRODESAFIO:

Instituicdo da Governanca Judiciaria

RECURSOS
]

Metas 13, 14

3° MACRODESAFIO:

Melhoria da Infraestrutura e
L——e Governanca de TIC

Metas 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21
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PLANO DE METAS
2015 - 2017/

"Vocé nunca sabe que resultados
virdo da sua acao. Mas se vocé nao
fizer nada ndo existirdo resultados”
(Mahatma Gandhi)



PERSPECTIVA:

SOCIEDADE

As metas inseridas nesta
perspectiva sao as que estao
diretamente  relacionadas
com o atendimento dos
cidadaos/usuarios.

Macrodesafio:
-Garantia dos direitos de
cidadania



_ @

Realizar no minimo uma Audiéncia Publica em cada uma das 13

regides do Estado de Goias

Perspectiva: Sociedade
Indicador: indice de audiéncias publicas
realizadas

Polaridade: Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Garantia dos direitos de cidadania

Descrigao da Meta:

A realizacdo de Audiéncias Publicas tem por finalidade promover o acesso e a
melhoria da comunicacdo entre a comunidade e o Judiciario, nas comarcas do Estado,
com intuito de receber sugest&es, criticas, reclamos e, principalmente, respostas sobre a
aceitacdo e o alcance das acdes promovidas pelo Poder Judiciario do Estado de Goiés.

F um convite & comunidade para um debate aberto, despido das formalidades
e solenidades sempre presentes nos atos do Poder Judiciario. E, nesse ambiente, a
sociedade civil, seja por suas instituicdes ja reconhecidas diretamente, seja por seus
cidaddos, tera ampla liberdade para dar opini6es, fazer solicitagdes e questionamentos e
ouvir orientacdes e respostas num ambiente participativo.

Dessa forma, com esse objetivo, a Corregedoria-Geral da Justica pretende realizar
no minimo uma audiéncia publica em cada regido do Estado, até o final deste biénio.
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Elaborar e executar trés projetos na area da Infancia e da Juventude

com foco na responsabilidade social do Poder Judiciario do Estado
de Goias

Perspectiva: Sociedade
Indicador: indice de projetos executados

Polaridade: Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Garantia dos direitos de cidadania

Descrigao da Meta:

A regulamentacao do preceito constitucional por meio do ECA — Estatuto da Crianca
e do Adolescente — Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 — trouxe importantes instrumentos,
sobretudo juridicos, para a efetivacao dos direitos de criancas e adolescentes. Sabe-se,
no entanto, o quanto esta efetivacdo ainda é um desafio para toda a sociedade e para o
Poder Judiciario.

Atenta a responsabilidade institucional da Justica quanto ao tema Infancia e Juventude
e a garantia de direitos, a Corregedoria-Geral da Justica prop&e esta meta como meio
de fomentar a execucdo de projetos com foco nesta area, e ainda a articulacdo tanto
dos magistrados e servidores, como com dos demais atores do Sistema de Garantia de
Direitos de Criancas e Adolescentes, visando a efetivacdo desses direitos no ambito do
Poder Judiciario.

Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias - CGJ-GO
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Priorizar o julgamento de crimes de abusos sexuais praticados

contra criancgas e adolescentes

Perspectiva: Sociedade
Indicador: Indice de processos priorizados
em relacdo ao nimero de processos existentes

Polaridade: Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Garantia dos direitos de cidadania

Descrigao da Meta:

A violéncia sexual contra criancas e adolescentes é uma questdo ainda cercada de
tabus, medos, omissdes e até mesmo indiferenca em vérios segmentos da sociedade
brasileira. A partir da década de 90, iniciou-se, no Brasil, um processo de mobilizacdo que
envolveu os setores organizados da sociedade, os movimentos internacionais e o Poder
Publico. Dessa forma, apoiado nos novos paradigmas juridicos da Constituicdo de 1988,
da Convencdo dos Direitos da Crianca de 1989 e do Estatuto da Crianca e do Adolescente
- ECA, o Brasil vem, aos poucos, consolidando uma cultura favoravel a defesa da causa
da infancia e da adolescéncia e a criacdo de mecanismos concretos de acesso as politicas
sociais e as acoes especializadas de combate a violéncia sexual.

Ao propor esta meta a Corregedoria-Geral da Justica pretende, efetivamente,
fazer cumprir a determinacao contida no art. 152, paragrafo Unico, do ECA, que disp&e
sobre a prioridade de tramitacao dos processos que envolvam interesses de criancas e
adolescentes, especialmente os processos referentes a crimes sexuais praticados contra
eles.
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Criar e publicar em meio digital a Carta de Servicos da Corregedoria-

Geral da Justica

Perspectiva: Sociedade
Indicador: Carta de servicos publicada

Polaridade: Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Garantia dos direitos de cidadania

Descrigao da Meta:

A Carta de Servicos da CGJ-GO tem como objetivo ampliar o conhecimento do
publico externo e interno sobre as atividades da Corregedoria-Geral da Justica e informar
aos cidadados, magistrados e servidores, de forma clara, os principais servicos prestados
pelo 6rgdo correicional, seus canais de acesso, horarios de atendimento, prazos para
obtencdo de servicos e 0s compromissos com os padroes de atendimento estabelecidos.

A CGJ-GO tem por missao “Trabalhar efetivamente para o aperfeicoamento da
prestacao jurisdicional no ambito do 1° Grau de Jurisdi¢cao, orientando, corrigindo e
inspecionando as atividades judiciais e extrajudiciais, contribuindo para a exceléncia dos
servicos prestados a sociedade”. A Carta de Servicos consolida-se como um importante
instrumento para reforcar a parceria com o cidaddo, os magistrados e servidores no
aprimoramento da atuacao da Corregedoria e no cumprimento da sua miss&o.

Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias - CGJ-GO



PERSPECTIVA:

PROCESSOS
INTERNOS

As metas inseridas nesta
perspectiva sao as que
visam a aprimorar a gestao
de pessoas e ainfraestrutura
tecnoldgica.

Macrodesafios:
-Celeridade e Produtividade
na prestacao jurisdicional
-Aprimoramento da Gestao
da Justica Criminal



e

Atuar para reduzir a Taxa de Congestionamento no Primeiro Grau e

Sistema dos Juizados Especiais, para os seguintes patamares: 1° Grau -
62%, Juizados Especiais - 43% e Turmas Recursais - 30%

Perspectiva: Processos Internos
Indicador: Taxa de congestionamento

Polaridade: Quanto Menor, Melhor

Macrodesafio:

Celeridade e Produtividade na prestacdo jurisdicional

Descrigao da Meta:

A mensuracao da taxa de congestionamento das unidades de 1° Grau, Juizados
Especiais e Turmas Recursais tem como objetivo principal indicar qual a velocidade do
julgamento dos processos judiciais. Quanto maior for a taxa de congestionamento, mais
lentiddo na entrega da prestacao jurisdicional.

Ao propor esta meta a Corregedoria-Geral da Justica pretende identificar quais
unidades judiciarias tém maiores dificuldades de julgamento, e, a partir dai, programar
acdes que visem a sanar o problema da morosidade. Ao mesmo tempo conhecer as
unidades que sao mais ageis na entrega da prestacao jurisdicional e que poderado servir
de modelo para replicar a boa pratica em outras unidades similares.

Unidade Meta 2015 Meta 2016 Linha de Base
1° Grau 64% 62% 67,35% - out/2014
Juizados Especiais 45% 43% 48,64% - out/2014
Turmas Recursais 32% 30% 34,53% - out/2014

Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias - CGJ-GO
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Implantar o Sistema de Gestao de Exceléncia nas Escrivanias, linha de

atuacao do Programa Atualizar, em pelo menos uma escrivania de cada

regiao do Estado de Goias

Perspectiva: Processos Internos
Indicador: indices de escrivaninhas com
sistema implantado

Polaridade: Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Celeridade e Produtividade na prestacado jurisdicional

Descrigao da Meta:

A grande demanda em busca da Justica, o déficit de servidores, a falta de um
processo de trabalho otimizado e a infraestrutura inadequada para lidar com o volume
de processos existentes, faz com que haja demora na tramitacao dos processos judiciais
e, consequentemente, atraso na entrega da prestacao jurisdicional.

Essa realidade encontra-se em descompasso com o principio constitucional da
razoavel duracdo do processo judicial e exige mudancas.

E com o propdsito de buscar celeridade na entrega da prestac3o jurisdicional que a
Corregedoria-Geral da Justica de Goias propde esta meta.

O Sistema de Gestao de Exceléncia nas Escrivanias € uma das linhas de atuacéo do
Programa Atualizar, cujo objetivo principal € aprimorar o trabalho realizado nas escrivanias
a partir da identificacdo e otimizacdo dos processos de trabalho, e servirda como modelo
para implantar em todas as unidades judiciarias do Estado de Goias.
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Criar e implantar a Central de Atos Processuais, linha de atuacao do

Programa Atualizar, para auxilio aos Juizados Especiais da Comarca

de Goiania

Perspectiva: Processos Internos
Indicador: Indice de itens atendidos para
implantacao da Central

Polaridade: Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Celeridade e Produtividade na prestacdo jurisdicional

Descrigao da Meta:

Na busca de meios alternativos para agilizar a tramitacdo dos processos judiciais,
tendo em vista o aumento das demandas que chegam diariamente ao Poder Judiciario
Goiano, a dificuldade de reposicao e nomeacao de servidores e a falta de padroniza¢do
de trabalho nas unidades judiciarias de 1° Grau, a Corregedoria-Geral da Justica prop6&e
esta meta, com intuito de criar uma Central de Atos Processuais - CAP para executar
as determinacdes judiciais e exercer os servicos cartorarios, de forma remota, para as
unidades judiciarias que ja utilizam o processo judicial eletronico.

A centralizacdo do processamento permite a padronizacao do procedimento
de trabalho, a uniformizacdo de modelos, especializacdo na execucdo dos trabalhos,
seguranca para o servidor, reducao de custos para a administracdo, mas, principalmente,
mais produtividade do servidor e celeridade no tramite judicial.

Inicialmente a Central atuara no ambito dos Juizados Especiais da Comarca de Goiania.

Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias - CGJ-GO



B o

Instituir o Conselho Permanente dos Juizes de Execucao Penal do
Estado de Goias

Perspectiva: Processos Internos
Indicador: Indice de itens atendidos para
instituicdo do Conselho

Polaridade: Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Aprimoramento da Gestdo da Justica Criminal

Descrigao da Meta:

A Lei de Execucdo Penal Brasileira € moderna e suficientemente humana, garante
direitos e mecanismos de reeducacdo dos presos, mostra caminhos que, se fossem
seguidos, ndo terfamos atingido o caos prisional atual, como a superlotacdo carceraria e
condicdes indignas dos presidiarios, além da perda do controle sobre os detentos, que
ddo ordens e cometem outros ilicitos dentro dos presidios.

A situacdo, como esta, faz com que a sociedade arque com um sistema que nao
traz resultados, que ndo recupera aquele que cometeu o ato ilicito, e por muitas vezes,
gera um efeito contrario ao condenado, transformando-o num “marginal especializado”.

Diante dessas grandes dificuldades apresentadas com intuito de encontrar novos

caminhos para a Execucao Penal no Estado de Goias € que a Corregedoria-Geral da
Justica propde essa meta.

‘ Plano de Gestao - 2015/2017



e

Realizar inspecdes nas dez maiores unidades prisionais do Estado

de Goias

Perspectiva: Processos Internos
Indicador: indice de inspeces realizadas

Polaridade : Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Aprimoramento da gestao da justica criminal

Descricao da Meta:

O Grupo de Monitoramento e Fiscalizagéo do Sistema Carcerario — GMF-GO foi instituido
para atender determinacao contida na Resolucao n° 96 do Conselho Nacional de Justica —
CNJ, com o objetivo de monitorar e fiscalizar o sistema carcerario, o sistema de execucao das
medidas socioeducativas e todas as acdes vinculadas a esse tema.

Por meio da Portaria n® 12/2015 foi alterada a composicao do GMF-GO, que tem além de
Juizes criminais, membros da Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias, da Secretaria
de Seguranca Publica do Estado de Goias, da OAB-GO, da Superintendéncia de Seguranca
Pdblica e Administracdo Penitenciaria, do Conselho da Comunidade de Goiania e do Ministério
Publico do Estado de Goias, sob a coordenacdo do 1° Juiz Auxiliar da Corregedoria.

Com intuito de dar efetividade aos trabalhos do GMF, em Goias, foi definido um plano
de trabalho para inspecdo do Sistema Carceréario do Estado de Goias. Para tanto foi criada a
Secretaria de Monitoramento e Fiscalizacdo de Liberdades, por meio do Decreto Judiciario n®
2.830/2014, e definida a composicdo da Secretaria Executiva do Grupo de Monitoramento e
Fiscalizacdo do Sistema Carcerario do Estado de Goias, pela Portaria n® 67/2015.

A Corregedoria-Geral da Justica, nesta gestdo, tem como objetivo realizar inspe¢des nas
dez maiores unidades prisionais do Estado e propor solucdes para os problemas encontrados
em parceria com 0s 0rgaos diretamente envolvidos nessa questao.
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Atuar para reformar pelo menos duas unidades prisionais do Estado

de Goias por meio de parceria com a Secretaria de Seguranca Publica

Perspectiva: Processos Internos
Indicador: NUmero de unidades prisionais
do Estado de Goias reformadas

Polaridade: Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Aprimoramento da gestao da justica criminal

Descrigao da Meta:

Os problemas sao diversos nas unidades prisionais do Estado de Goias, quais sejam,
estrutura fisica, instalacdo elétrica, superlotacdo, falta de prevencao contra incéndios,
problemas com a seguranca nao so interna como também externa. E é essa falta de
seguranca que coloca em risco a vida de milhares de pessoas inocentes que convivem
com esse sistema carcerario, seja os que trabalham no local, os que efetuam visitas, seja
os moradores que convivem com o medo de terem suas casas invadidas com uma fuga
em massa.

Diante dessa realidade, a partir da atuacao do Grupo de Monitoramento e Fiscalizacdo
do Sistema Carcerario — GMF-GO, é que a Corregedoria-Geral da Justica de Goias prop&e
essa meta, com o objetivo de firmar uma parceria com a Secretaria de Seguranga Publica,
utilizando a mao de obra dos reeducandos para promover reformas na estrutura fisica em
pelo menos duas unidades prisionais do Estado de Goias.
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Meto

Criar e implantar um sistema unico de integracao das informacgoes

tecnoldgicas relacionadas aos reeducandos do sistema prisional de

Goias

Perspectiva: Processos Internos
Indicador: Itens atendidos para implantacao

do sistema

Polaridade : Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Aprimoramento da gestao da justica criminal

Descrigao da Meta:

Com a acelerada expansao dos sistemas operacionais em todas as areas do
conhecimento, nao poderia ficar de fora o sistema prisional dessa crescente evolucdo,
buscando uma melhor e efetiva aplicabilidade da pena.

Esta meta, proposta pela Corregedoria-Geral da Justica de Goias, tem como
objetivo fazer a integracao dos sistemas de tecnologia da informacao, com relacdo aos
reeducandos do Poder Judiciario Goiano e da Secretaria de Seguranca Publica do Estado
de Goias, propiciando a disponibilizacdo de informac6es mais precisas para 0s 0rgaos.

Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias - CGJ-GO



PERSPECTIVA:

RECURSO

As metas inseridas nesta
perspectiva sao as que
visam a aprimorar a gestao
de pessoas e ainfraestrutura
tecnologica.

Macrodesafios:

-Melhoria da gestdo de
pessoas

-Instituicdo da governanca
judiciaria

-Melhoria da infraestrutura
e governanga de TIC



vy

Realizar dois concursos, durante a gestao, para eleger uma melhor

pratica e uma ideia inovadora a ser aplicada nas unidades judiciarias
de 1° Grau, em cada certame

Perspectiva: Recursos
Indicador: Concursos realizados

Polaridade: Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Melhoria da gestdo de pessoas

Descrigao da Meta:

Por meio do Provimento n°® 8/2015, de 20 de fevereiro de 2015, foi instituido o
Banco de Boas Praticas da Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias, e definida
a realizacdo de concurso para identificar, reconhecer e disseminar novas ideias e praticas
de sucesso existentes nas diversas unidades de 1° Grau.

A realizacao do concurso tem como finalidade contribuir para a valorizagdo dos
juizes e servidores e aprimoramento das atividades de 1° Grau.

Com essa meta a Corregedoria busca dar cumprimento integral ao Provimento n° 8/2015.

Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias - CGJ-GO
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Criar e implantar o Portal Gestao sem Distancia, linha de atuacado do

Programa Atualizar, para auxiliar a gestao das unidades judiciarias
de 1° Grau

Perspectiva: Recursos
Indicador: indice de itens atendidos para

implantacao do Portal

Polaridade: Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Instituicdo da governanca judiciaria

Descrigao da Meta:

Esta meta tem como objetivo principal criar e disponibilizar uma ferramenta de
Tecnologia da Informacao que promova a integragdo e comunicagao em tempo real com
todas as comarcas do Estado. Visa ainda, ser um canal permanente de comunicacao
entre a Corregedoria-Geral da Justica, os magistrados e os servidores, promover reunides
periddicas online, formar grupos de estudos para promover a avaliagdo das necessidades
dos servidores e dos jurisdicionados e identificar boas praticas de gestdo, problemas
e necessidade de informacbes, e promover a troca de experiéncias entre as diversas
unidades judiciarias de 1° Grau do Estado de Goias.
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Vet 2

Construir e publicar a Cadeia de Valor da Corregedoria-Geral da

Justica e mapear 100% dos processos de trabalho identificados

Perspectiva: Recursos
Indicador: Indice de processos de
trabalhos mapeados

Polaridade: Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Instituicao da governanca judiciaria

Descrigao da Meta:

A Cadeia de Valor € uma ferramenta da metodologia de gestdo de processos em que
se define o conjunto de processos de trabalho realizados pela organizacao que contribui
para o cumprimento de sua missdo, a implementacdo de suas estratégias e a entrega de
produtos e servicos aos seus clientes internos e externos.

F a representacdo gréfica do encadeamento e interdependéncia dos processos de
trabalho por meio dos quais sdo viabilizados os resultados pretendidos pela Corregedoria-
Geral da Justica — CGJ-GO.

O mapeamento de processos é uma ferramenta gerencial e de comunicacao que
tem a finalidade de melhorar os processos de trabalho existentes e implantar uma nova
forma de trabalhar para que a instituicdo alcance os seus objetivos.

Esta meta tem como objetivo principal mapear todos os processos de trabalho

identificados na Cadeia de Valor da Corregedoria-Geral da Justica, mapea-los e torna-los
mais efetivos para o alcance dos resultados que o érgao correicional propde.

Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias - CGJ-GO
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Tornar o fluxo de processos na Corregedoria-Geral da Justica 100%
digital

Perspectiva: Recursos
Indicador: Processo Digital plenamente

implantado na CGJ-GO

Polaridade: Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Melhoria da infraestrutura e governanga de TIC

Descrigao da Meta:

Até o inicio desta gestdo o sistema de processo administrativo utilizado pela
Corregedoria-Geral da Justica era o processo fisico gerenciado por meio do sistema SED
— Sistema Eletronico Documental.

PROAD ¢ o sistema de Processo Administrativo Digital criado e utilizado pelo Tribunal
de Justica do Estado de Goias para cadastrar e gerenciar os processos administrativos do
Poder Judiciario.

Com esta meta a Corregedoria-Geral da Justica de Goias se propde a implantar todos
0s seus processos de trabalho, identificados e mapeados, no sistema PROAD, a agilizar e
tornar mais efetivos os resultados esperados no tramite dos processos administrativos na
Corregedoria, e ainda, digitalizar todo o acervo de processos fisicos existentes e implanta-
los no PROAD, tornando o tramite processual na Corregedoria unicamente digital.
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veta s I

Implantar a consulta eletronica dos indicadores pessoais do Registro

Imobiliario dos dez maiores Cartorios do Estado e instituir Sistema

de Penhora Online de Imoveis

Perspectiva: Recursos
Indicador: Sistema de consulta eletronica

e de Penhora Online implantado

Polaridade: Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Melhoria da infraestrutura e governanga de TIC

Descrigao da Meta:

A Lei n® 11.977, de 7 de julho de 2009, nos arts. 37 a 41, trata da instituicao do
Sistema de Registro Eletronico de Imoveis, e compete a Corregedoria-Geral da Justica do
Estado de Goias estabelecer normas técnicas especificas para a concreta prestagdo dos
servicos registrais em meio eletrénico no ambito do Estado de Goiés.

Esta meta tem como objetivo implantar a consulta eletrénica nos registros imobiliarios

dos dez maiores cartorios do Estado e instituir o sistema de penhora online de imoveis,
visando a regulamentar o disposto na Lei.

Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias - CGJ-GO
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Estruturar sistema de inspecao eletronica e organizar o Nucleo de

Operacoes Correicionais na Diretoria de Correicao e Servicos de
Apoio

Perspectiva: Recursos
Indicador: Nucleo de Operacées Correicionais

implantado

Polaridade: Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Melhoria da infraestrutura e governanga de TIC

Descrigao da Meta:

Esta meta tem como objetivo principal otimizar o sistema de inspec¢des realizadas
pela Corregedoria-Geral da Justica. Para tanto, sera criado um Nucleo de Opera¢des
Correicionais — NOC, local em que a Assessoria Correicional ira monitorar diariamente a
situacdo das unidades judiciarias de 1° Grau.

Serdo utilizados todos os recursos tecnoldgicos da CGJ-GO e tambéem sistemas
conveniados para a averiguacao dos dados referentes a atividade jurisdicional de primeiro
grau.

Com esta meta a CGJ-GO pretende aprimorar as inspecdes e reduzir custos, uma vez
que somente quando se mostrar necessario se procedera a inspecao in loco.
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Criar eimplantar o sistema de alertas de no minimo cinco indicadores

estratégicos que visem mensurar a eficiéncia das unidades judiciarias
de 1° Grau

Perspectiva: Recursos
Indicador: Indice de itens atendidos para
criagdo e implantacao do Sistema de Alertas

Polaridade: Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Melhoria da infraestrutura e governanga de TIC

Descrigao da Meta:

Cada vez mais a sociedade exige eficiéncia do Poder Judiciario, essa exigéncia fez
com que o Poder Judiciario repensasse seu modelo de gestdo.

A eficiéncia é a relacdo entre recursos e resultados. Na organizacéao eficiente as
pessoas executam com precisdo suas tarefas. E o fazer certo. Ao fazer certo, evita-se o
retrabalho e a realizacdo de tarefas que ndo agregam valor. A eficiéncia € a otimizagdo
dos nossos recursos para alcancar os melhores resultados.

E € exatamente em busca desses melhores resultados que a Corregedoria prop&e essa
meta, que pretende identificar e monitorar indicadores que possibilitem a administracao,
aos magistrados e servidores perceberem como estao em relacdo as suas atividades e
buscar solu¢des conjuntas para alcancar os desafios propostos a cada um.

Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias - CGJ-GO
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Criar eimplantar no minimo dois sistemas de informacao tecnologica

para dar suporte a atividade da area fim de 1° Grau

Perspectiva: Recursos
Indicador: Numero de sistemas de informacao

tecnologica implantados

Polaridade: Quanto Maior. Melhor

Macrodesafio:
Melhoria da infraestrutura e governanga de TIC

Descrigao da Meta:

Diante do grande volume de processos e das diversas atividades que devem
ser realizadas diariamente pelos magistrados e servidores, a utilizacdo de sistemas
de informacdo para automatizar rotinas e tornar mais agil a realizacdo dos trabalhos
judiciarios é essencial.

F com o objetivo de oferecer sistemas de tecnologia da informacso para dar suporte

as atividades da area fim de 1° grau que a Corregedoria-Geral da Justica propde essa
meta.
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Criar eimplantar no minimo dois sistemas de informacao tecnoldgica

para dar suporte as atividades do Extrajudicial

Perspectiva: Recursos
Indicador: Numerode sistemas de informacao
tecnoldgica criados e implantados

Polaridade: Quanto Maior. Melhor

Macrodesafio:
Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC

Descrigao da Meta:

O foro extrajudicial € constituido pelos servigos notariais e registrais que visam a
garantir autenticidade, publicidade, eficacia e seguranca dos atos juridicos. Esses servicos
sdo prestados pelos agentes delegados que podem ser denominados de notarios e
registradores, dependendo da area na qual atuem.

Servicos Registrais: Registro de Pessoas Naturais, Registro de Pessoas Juridicas,
Registro de Titulos e Documentos e Registro de Imoveis.

Servicos Notariais: Tabelionato de Notas e Tabelionato de Protestos.

A fiscalizacdo judiciaria dos atos notariais e de registro, no ambito do Estado de
Goias, e exercida pela Corregedoria-Geral da Justica, que tem competéncia de fiscalizar
para que 0S servicos notariais e de registro sejam prestados com rapidez, qualidade

satisfatoria e de modo eficiente.

Essa meta tem como intuito dotar a CGJ-GO e os cartérios extrajudiciais de sistemas
de informacdo tecnoldgica para dar suporte as suas atividades.

Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias - CGJ-GO
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Regularizar e padronizar a designacao de respondentes por

serventias extrajudiciais que se encontram vagas e democratizar o

acesso as informacoes

Perspectiva: Recursos
Indicador: Sistema de informacbes de

designacdo de respondentes implantado

Polaridade: Quanto Maior, Melhor

Macrodesafio:
Melhoria da infraestrutura e governanga de TIC

Descrigao da Meta:

A regularizacdo da respondéncia pelo Servico Extrajudicial tem por objetivo dar
maior credibilidade e eficiéncia a prestacdo desse servico, permitindo o pleno controle
destas nomeacOes para evitar o exercicio desta atividade fora dos critérios da lei.

Esta meta tem como objetivo principal definir um procedimento padrao para as

nomeacOes e disponibiliza-las para consulta por meio do Portal da Corregedoria-Geral
da Justica.
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METAS
NACIONAIS
CNJ -2015

RESPONSABILIDADE
COMPARTILHADA COM
A CORREGEDORIA



META 1

Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que os distribuidos no

ano corrente

META 2

Julgar processos mais antigos — Identificar e julgar:
- 1° Grau — pelo menos 80% dos processos distribuidos até 31/12/2011

- Juizados Especiais e Turmas Recursais — 100% dos distribuidos ate 31/12/2012

META 4

Priorizar o julgamento dos processos relativos a corrupcao e a improbidade 43

administrativa

META 6

Priorizar o julgamento das a¢des coletivas — Identificar e julgar, até 31/12/2015, as
acbes coletivas:

- 19 grau: processos distribuidos até 31/12/2012

META 7

Priorizar o julgamento dos processos dos maiores litigantes e dos recursos repetitivos
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METAS
NACIONAIS
ENASP - 2015

RESPONSABILIDADE
COMPARTILHADA COM
A CORREGEDORIA



META 4

- Julgar as ac6es penais em tramitagdo de crimes dolosos contra a vida - Julgar
todas as a¢des penais de crimes dolosos contra a vida, cuja denuncia foi recebida até
31/12/2009, excluidos os suspensos em 31 de outubro de 2014.

- Julgar as acdes penais suspensas de crimes dolosos contra a vida — Julgar todas as
acoes penais de crimes dolosos contra a vida, cuja denuncia foi recebida até 31/12/2009
e que encontravam-se suspensos em 31/10/2014.

- Monitorar as condenacdes de crimes dolosos contra a vida, cuja execucdo ndo
tenha sido iniciada — para efeito de definicdo do estoque, devem ser consideradas
todas as condenacgdes de crimes dolosos contra a vida, transitadas em julgado ate 31 de
dezembro de 2013, cuja execucdo nao tenha sido iniciada até o dia 1° de marco de 2015

(marco referencial)
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METAS
CORREGEDORIA
NACIONAL -2015

RESPONSABILIDADE
COMPARTILHADA COM
A CORREGEDORIA



META 1

Todo acervo de Procedimentos Disciplinares em curso nas Corregedorias-Gerais,
bem como o que ingressarem até a data de 10.11.2014 deverao ser julgados em 145 dias,

ou seja, até 22.04.2015, conforme prazo previsto na Resolu¢do do CNJ

META 2

Atribuicdo de competéncia paraduas varas civeis, dentre asintaladas nas capitais, para
processarem e julgarem os conflitos decorrentes da Lei de Arbitragem, transformando-as

em juizos especializados nesta area

META 3

Instalacdo de sistema de juizes federais itinerantes para atuar no acervo de processos

da competéncia delegada aos juizes estaduais, devolvendo-as
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METAS

TGO
2015 - 2017

RESPONSABILIDADE
COMPARTILHADA COM
A CORREGEDORIA



META 1

Realizar dez acdes para ampliacao do acesso a justica em todo o Estado (Pres. /

CGJ-GO)

META 3

Reduzir os processos pendentes de julgamento que tratam do desvio de recursos
publicos e improbidade administrativa em, no minimo, quantidade igual ao de distribuidos

no periodo. (Pres. / CGJ-GO)

META 6

Ampliar para 50% o numero de processos eletrbnicos em relacdo ao total de

processos que sao protocolizados (CGJ-GO / Diretoria de Informatica)

META 7

Implantar critérios para a afericdo da produtividade individual de magistrados e
servidores da area fim, considerando as especificidades das diferentes unidades judiciarias.

(CGJ-GO / SGE)

META 11

Realizar cinco acbes para o aprimoramento da justica criminal. (Pres. / CGJ-GO)
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