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APRESENTACAO

O Plano de A¢des da Comissdo Permanente de Acessibilidade e Inclusdo para o ano de
2025 visa expor os projetos e estabelecer metas para a promogédo de acessibilidade e
inclusdo no ambito do judiciario goiano no ano de 2025 de acordo com os indicadores e

critério estabelecidos pela Resolugao N° 401/2021.

Estes indicadores e critérios dizem respeito a gestao da acessibilidade e inclusao no
Tribunal de Justica de Goias; a agbes voltadas para a acessibilidade de servigos; a
acessibilidade comunicacional; tecnolégica; e urbanistica e arquitetonica; e a

inclusao atitudinal no mercado de trabalho.



OBJETIVO GERAL

O objetivo geral deste Plano de Agdes € propor projetos a serem desenvolvidos no ano de
2025 pela Comissao Permanente de Acessibilidade e Inclusdo com o propésito de incluir
pessoas com deficiéncia, tanto os pertencentes ao publico externo quanto ao interno, e
facilitar seu acesso aos ambientes, recursos e servigos ofertados pelo Tribunal de Justica

de Goias.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Subsidiar estrategicamente o aprimoramento da gestdo da Comissdo Permanente de

Acessibilidade e Inclusao;

2. Promover agdes que visam a capacitagao e sensibilizagdo a tematicas relacionadas a

deficiéncia e ao combate a descriminacgao;

3. Promover agdes que atendam os indicadores da Resolugdao N° 401/2021, bem como
que melhorem o desempenho atual do Tribunal de Justica de Goias em referéncia a

mesma.

4. Efetivar a politica de Acessibilidade e Inclusdo no poder Judiciario Goiano.



METODOLOGIA

Este Plano de Acdes, tanto quanto o estabelecimento de metas para o ano de 2025 tem

como referéncia os indicadores da Resolugao N° 401/2021.

Dessa forma, o plano é estruturado em cinco eixos — gestao da acessibilidade e inclusao;
acessibilidade de servigos; acessibilidade comunicacional; acessibilidade tecnolodgica; e,
acessibilidade urbanistica e arquitetdnica — que atendem a 30 indicadores, a partir da
proposi¢cao de 12 projetos a serem implementados ao longo deste ano, da exposigao do
desempenho do Tribunal de Justica de Goias no ano de 2024 e das metas almejadas para
2025.

A metodologia utilizada para construcdo deste Plano de Acbes 2025 da Comisséo de
Acessibilidade e Inclusdo do TJGO foi baseada na aplicagdo da metodologia SMART.
Essa abordagem garantiu que cada meta estabelecida fosse clara, mensuravel, atingivel,
relevante e temporalmente definida, promovendo a organizacao e execucgao eficaz das

acdes propostas.

Etapas da metodologia:

1. Diagnoéstico Situacional

Objetivo: Identificar as demandas atuais de acessibilidade e inclus&do no ambito do TJGO.
Acoes:

. Foi realizado um levantamento de dados sobre a situagéo atual de acessibilidade

em unidades judiciais;
. Foram promovidas consultas publicas com colaboradores e usuarios do servico;

. Barreiras fisicas, tecnologicas e comunicacionais existentes foram mapeadas.

2. Definicdo de metas SMART

Para cada desafio identificado, metas foram definidas seguindo os principios SMART:
. Especifica: Cada meta foi clara e objetiva, evitando ambiguidades.

Exemplo: “Adequar os banheiros acessiveis em todas as unidades até o final de 2025.”
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. Mensuravel: As metas permitiram medi¢cdes do progresso e dos resultados.
Exemplo: “Realizar 10 treinamentos de sensibilizagcdo sobre acessibilidade para

servidores.”

. Alcangavel: As metas foram realistas, considerando recursos e limitagoes.
Exemplo: “Implementar sistemas de audiodescricdo em 20% das audiéncias realizadas no

préximo ano.”

. Relevante: As metas estavam alinhadas aos objetivos institucionais do TJGO e as
diretrizes da Comissao.
Exemplo: “Garantir que todas as edigdes de documentos oficiais fossem acessiveis para

pessoas com deficiéncia visual.”

. Temporal: Cada meta teve um prazo definido para ser alcangada.
Exemplo: "Finalizar o plano de capacitagcdo em linguagem inclusiva até dezembro de
2025.

3. Planejamento e estruturacio

Objetivo: Desenvolver o plano detalhado de a¢des baseado nas metas SMART.

Acdes:
. As metas foram priorizadas com base em impacto e urgéncia.
Responsaveis e recursos necessarios foram alocados para cada meta.

Indicadores de desempenho foram definidos para monitoramento.

Resultados Obtidos:

. Um cronograma detalhado foi elaborado e os recursos foram atribuidos a cada

etapa.

4. Implementacio

Objetivo: Executar as agoes planejadas
Acoes:
. As atividades foram realizadas de forma coordenada e dentro dos prazos

estabelecidos.

. A comunicagao constante entre os envolvidos foi garantida.
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. Os avancos e dificuldades foram documentados.
Resultados Obtidos:

. As agdes foram implementadas conforme o planejado.

5. Monitoramento e Avaliacido

Objetivo: Avaliar o progresso e o impacto das agoes.

Acdes:
. Os indicadores de desempenho definidos foram aplicados.
. Reunides mensais da Comissdo Permanente de Acessibilidade (COPAI) e Inclusao

foram realizadas para revisao das metas.

. Avaliagdes trimestrais do plano foram conduzidas.

. Um relatério anual foi publicado, analisando os resultados alcancados, e aprovado
pela COPAI até janeiro de 2026.

Resultados Obtidos:

. Um relatério de avaliagao final foi produzido, contendo a analise dos resultados

alcancados.
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INDICADORES E PROPOSTAS DE AGAO

EIXO GESTAO DA ACESSIBILIDADE E INCLUSAO

O Eixo “Gestao da Acessibilidade e Inclusdo” é uma das variaveis da Resolugao 401/2024 do CNJ e mensura o quantitativo de pessoal

— magistrados, servidores, terceirizados, entre outros — em todas as Comarcas do Tribunal de Justica de Goias que se declaram como

deficientes.

Indicadores Resolugao 401/2021

privatizadas.

Indicador 2024
1.1 MagP(PcD) - Quantidade de magistrados(as) com deficiéncia. 06
1.2 TPEf/TPI (PcD) - Quantidade de servidores(as) com deficiéncia. 99
1.3 TPSV (PcD) - Quantidade de servidores(as) comissionados com ou sem vinculo com deficiéncia. 39
1.4 TPFC (PcD) - Quantidade de servidores(as) com fungao comissionada com deficiéncia. 3
1.5 TFAuxE (PcD) - Quantidade de estagiarios(as) com deficiéncia. 26
1.6 TFAuxT (PcD) - Quantidade de trabalhadores terceirizados(as) com deficiéncia. 7
1.7 TFAuxC (PcD) - Quantidade de conciliadores(as) com deficiéncia. 2
1.8 TFAuxJL (PcD) - Quantidade de juizes(as) leigos(as) com deficiéncia. 3
1.9 TFauxSP (PcD) - Quantidade de trabalhadores(as) com deficiéncia que atuam em serventias judiciais 2

1.10 TFAuxV (PcD) - Quantidade de voluntarios(as) com deficiéncia.

1.11 TFAuxApr (PcD) - Quantidade de aprendizes com deficiéncia.
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EIXO ACESSIBILIDADE DE SERVICOS

O Eixo “Acessibilidade de Servicos” diz respeito a variavel de mesmo nome da Resolu¢do 401/2024 do CNJ. Ele mensura a proporgao

de profissionais do TJ-GO capacitados em acessibilidade, bem como a promogao de agdes que visem a inclusdo de pessoas com

deficiéncia. As propostas de acgbes para este eixo visam ampliar e facilitar o acesso de pessoas com deficiéncia, sejam elas do publico

interno ou do publico externo, aos servigos oferecidos pela Poder Judiciario Goiano.

Indicadores Resolugao 401/2021

Indicador 2024 Meta para 2025
2.1 Proporgdo de servidores(as), com deficiéncia ou nado, capacitados(as) nas tematicas de| 25,38% Aumento de 5%
acessibilidade e inclusdo das pessoas com deficiéncia.
2.2 Quantidade de cursos oferecidos na tematica de acessibilidade e inclusdao da pessoa com 24 Aumento de 5%
deficiéncia no ano-base.
2.3 Quantidade de vagas oferecidas em cursos na tematica de acessibilidade e inclusdo da pessoa 1.900 Aumento de 5%
com deficiéncia no ano-base.
2.4 QLibrasServ — Quantidade de servidores(as) do Quadro de Pessoal Capacitados em Libras no 131 Aumento de 5%
periodo-base.
2.5 QLibrasAux — Quantidade de pessoas do quadro auxiliar capacitadas em Libras no periodo base. 34 Aumento de 5%
2.6 Proporgédo de gestores(as) capacitados(as) nas tematicas de acessibilidade e inclusdo das 18% Aumento de 5%
pessoas com deficiéncia.
2.7 Quantidade de servidores(as) capacitados(as) na unidade de Gestao de Pessoas para o pleno 150 Aumento de 5%
atendimento de pessoa com deficiéncia.
2.8 Quantidade de servidores(as) capacitados(as) na unidade de Tecnologia da Informagao 03 Aumento de 5%
capacitados(as) em normas de acessibilidade digital.
2.9 Quantidade de servidores(as) capacitados(as) na unidade de Engenharia e/ou Arquitetura 57 Aumento de 5%
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capacitados(as) em normas de acessibilidade urbanistica e arquitetdnica.
2.10 Quantidade de agdes de sensibilizagdo com objetivo de fomentar mudangas atitudinais que 1057 Aumento de 5%
favorecam a ampliagao da acessibilidade e incluséao.
2.11 ACpi — Agdes de promogéao da inclusao. 51 Aumento de 5%
2.12 QCont.Libras — Proporgao de contratos que envolvam atendimento ao publico externo providos 50% Aumento de 5%
por pessoas aptas na comunicagao em Libras em relagao ao total de contratos no periodo-base.
Propostas de Acgdes
Acao Justificativa Agentes de Localidade Cronograma Estratégia
Implementacao
Curso de|A Resolugdo 401/2021 estipula a COPAI Online, a ser Cursos ao |Capacitar magistrados,
capacitacdo  na|capacitacdo em Libras de pelo menos EJUG transmitido | longo do ano, |servidores, terceirizados e
Lingua Brasileira|5% de seu quadro funcional. Intérpretes de | para todas as de maioa |demais funcionarios em
de Sinais Libras do TJ | Comarcas do dezembro |atendimento inicial para
estado. pessoas surdas por meio
de aulas ministradas a
distancia.
Expansdo Projeto|Este projeto visa a contratacdo de COPAI Goiania e 2025, de Expandir o projeto nas
Com Viver pessoas com deficiéncia para atuarem | Diretoria-Geral Cristalina janeiro a Comarcas de Goiania e de
dentro ambito judiciario. Atualmente,| Diretoria de dezembro |Cristalina, que funcionariam
foi implementado nas Comarcas de| Gestao de como “projetos-pilotos”,
Goiania; Padre Bernardo; Cristalina e Pessoas para que, em cada
Silvania. Comarca, possa incluir 10
pessoas com deficiéncia.
Projeto de|(Cumprir um dos critérios da COPAI Goiania, 2025, de > Capacitar servidores para
Simplificacdo de|Resolugdo 422/2024, para facilitar o Inovajus Inovajus janeiro a julho |utilizacdo de linguagem
Mandatos acesso do publico geral aos simples e disposicdo das
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processos juridicos.

informagdées de modo a
permitir que pessoas com

diferentes niveis de
letramento  compreendam
melhor as informacgdes
juridicas

constantes nos mandados.
> Promover a inclusdo e a
equidade no
acesso aos servigos
judiciais.

“Forrd da
Acessibilidade”

Discussédo e sensibilizacdo quanto a
tematicas de acessibilidade e inclusao

COPAI
DGP

Goiania

Junho de
2025

> Sera realizado em
conjunto com a festa junina
do TJGO;

> Realizagao de um “aulao”
(palestra informal);

> Comida;

> Participacao de
instituicoes e influencers.

Encontros
regionais com a
participacdo da
COPAI

Conscientizar e  sensibilizar os
magistrados e servidores do Poder
Judiciario Goiano sobre as tematicas
de acessibilidade e inclusao.

COPAI

Comarcas do
estado de
Goias

2025, de
janeiro a
dezembro

> Realizar palestras e
debates sobre temas
relacionados a
acessibilidade e inclusao.

> Em todos os encontros,
havera a participagao
revesada de dois membros
da COPAL.

Ampliacao do
acesso aos
servicos de saude
e recursos

O quadro auxiliar de funcionarios que
tém deficiéncia, ou outra condicao, tal
qual o TEA, (e responsaveis por
pessoas com deficiéncia) também

COPAI
Diretoria-Geral
Divisao de
Contratos

Comarcas do
estado de
Goias

2025

> Agendar reunides com
trabalhadores terceirizados
para a implementacdo de
agdes conjuntas visando
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humanos ao|precisam de acesso ao Centro de| Diretoria de aumentar o numero de
quadro auxiliar de|Saude do TJ e departamento de| Gestdo de trabalhadores com
funcionarios com|recursos humanos. Pessoas deficiéncia.
deficiéncia > Dar acesso ao quadro
auxiliar de funcionarios com
deficiéncia ao Centro de
Saude.
Curso de|A audiodescricdo (descricdo de si COPAI Online, a ser Primeiro  |> Oficiamento da EJUG,
audiodescricao mesmo em um evento publico) é EJUG transmitido semestre de |DGP e Cerimonial.
essencial para a inclusdo de pessoas DGP para todas as 2025
com deficiéncia visual. Cerimonial Comarcas do

estado.
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EIXO ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL

O eixo “Acessibilidade Comunicacional” é relativo a variavel de mesmo nome da Resolugdo 401/2024 do CNJ. Ele mensura a

quantidade de midias de comunicagao acessiveis a pessoas com deficiéncia. As propostas de acdes para este eixo tem por propésito

nao s6 aumentar a quantidade de noticias, videos, etc acessiveis, mas de promover a discussdo, conscientizacdo e sensibilizacao

acerca de tematicas relativas a deficiéncia dentro e fora do ambiente do Tribunal de Justiga de Goias.

Indicadores Resolugéao 401/2021

Indicador 2024 Meta para
2025

3.1 VAcess — Quantidade de Videos Produzidos Com Recursos de Acessibilidade. 377 Aumento de
5%

3.2 MAcess — Quantidade de matérias jornalisticas disponibilizadas em formato acessivel. 2.714 Aumento de
5%

3.3. A ouvidoria da instituicado disponibiliza formas de comunicagao alternativas acessiveis para atendimento Sim Continuidade

ao publico com deficiéncia?

3.4 Proporcao de eventos, presenciais ou a distancia, promovidos pela instituicdo disponibilizados por 98% Aumento de

meios de comunicagao acessivel em relacdo a quantidade de eventos totais. 2%

Propostas de Agdes

Acéo Justificativa Agentes de Localidade | Cronograma Estratégia e Recursos
Implementacao
Ciclo de Palestra|As palestras ofertadas por este COPAI Sede TJ 2025, de |> Definir quantas palestras serao
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Todos Por Todos |projeto capacitam 0s EJUG maio a ministradas e os temas de cada
participantes em tematicas dezembro |uma;
relacionadas a acessibilidade e > Definir o palestrante -
inclusao. especialistas nas tematicas
escolhidas;
> Convidar / convocar membros
do corpo funcional para
participarem como ouvintes.
Rodas de|As rodas de conversa visam COPAI Online, em 2025 > Estabelecimento de datas para
Conversa promover a inclusdo por meio de CCS todo o estado encontros online;
trocas de experiéncias entre > Divulgagao desses encontros
pessoas com deficiéncia e nas redes sociais do TJ-GO.
também pessoas responsaveis
por pessoas com deficiéncia
dentro do publico interno do
Tribunal de Justica.
Abril Laranja —|Evento que contara com COPAI Sede do 25 de abril |> Divulgagao do evento;
“‘Pet Day” estandes e participacdo de CCS Tribunal de de 2025 |> Escolha de um espaco de
animais para a conscientizagao Justica interacao;
sobre maus tratos; para a > Ponto de doacgao de racao;
abordagem da importancia dos > Palestra sobre maus-tratos e
cdes guias e do papel da importancia dos caes para
interacdo com cachorros para o pessoas autistas e cegas.
desenvolvimento da socializagéo > Participagcdo da Escola
de pessoas com TEA. CURAA.
Cartéo informativo | Desconhecimento por parte de COPAI Aser Abril de 2025 |> A COPAI sera responsavel por
sobre fluxo de|Comarcas e magistrados sobre o| Presidéncia | divulgado em formular o cartao;
nomeacao de [fluxo correto. CCS todo o estado >  Presidéncia assinara o
intérpretes de documento.
Libras com > CCS fara divulgacgéo.
assinatura
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presidencial.

Canal de|Comunicacado facilitada com a COPAI Goiania — 2025 > Nomeagao de plantonista;
comunicagao Comisséao Permanente de disponivel > Nomeagao de intérpretes;
direto com  a|Acessibilidade e Inclusao. para todas as > Celular proprio (whatsapp
COPAI comarcas business);
> Espaco virtual fisico.

Calendario 2025 |Sensibilizagdo do publico interno COPAI Redes sociais | 2025,de |> Formato de posts em redes

e externo quanto a tematicas de CCS do TJ-GO janeiro a |sociais;

acessibilidade e inclusdo ao dezembro |> Elaboragao pela COPAI;

longo do ano.

> Design e divulgacéo pelo CCS.
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EIXO ACESSIBILIDADE TECNOLOGICA

O eixo “Acessibilidade Tecnoldgica” refere-se a variavel de mesmo nome da Resolugédo 401/2024 do CNJ. Ele verifica a disponibilidade

de ferramentas de acessibilidade e tecnologias assistivas para pessoas com deficiéncia nos portais no TJ-GO. A proposta de ac¢do para

este eixo € a extensdo de tais ferramentas e tecnologias para todos os ambientes virtuais deste Tribunal, em especifico o EGESP,

voltado para o uso de servidores.

Indicadores Resolugéao 401/2021

Indicador

2024

Meta para 2025

4.1 O ¢6rgao utiliza programas para avaliar o nivel de
acessibilidade do seu site e de seus links?

Sim. O site do Tribunal de Justica do Estado de Goias
aplicou acessibilidade baseada nas recomendagdes tanto do
WCAG, W3C e Emag coforme consta do endereco:
<https://lwww.tjgo.jus.br/index.php/sustentabilidade-
eacessibilidade/transpacessibilidade/acessibilidade>.

Os programas utilizados estdo no site do W3C no endereco:
<https://www.w3.org/WAl/test-evaluate/>

4.2 O 6rgao fornece alguma tecnologia assistiva que
permita 0 uso de computadores por pessoa com
deficiéncia visual, acentuada ou total?

Sim. O TJ-GO disponibiliza as tecnologias NVDA, Jaws entre
outros. O site oficial foi implementado com linguagem que
possibilita as tecnologias assistivas “lerem” as informacdes
do mesmo. Além disso, tanto o site oficial quanto o PROAD
disponibilizam ferramenta de contraste e programa de
ampliagdo de tela que estdo disponiveis no cabecgalho do
site.

4.3 O orgao fornece algum programa para pessoas
com deficiéncia (publico interno e/ou externo) para uso
nos aplicativos de videoconferéncia?

Sim. A ferramenta que o Tribunal disponibiliza € o Zoom, que
pode ser acessado por meio do link: <https://tjgo.zoom.us//>

Manter 0s
recursos.
Estender essas
tecnologias
assistivas  para
todos 0s
ambientes online
do TJ-GO
(EGESP).

Manter 0s
recursos.
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Proposta de Acao

Acéo Justificativa Agentes de Localidade | Cronograma Estratégia e Recursos
Implementagao
Oficina de extensao|Amplificaria a acessibilidade de COPAL, Inovajus | 31 de margo |> Debater acerca da
de tecnologias |pessoas com deficiéncia visual Inovajus; de 2025 |implementacao de

assistivas para outros
ambientes virtuais do
TJ-GO (PROJUDI e
EGESP).

aos servigos oferecidos pelo

TJ-GO.

Diretoria de Tecnologia
da Informacgéo;
Comisséao de
Acessibilidade OAB;
Comisséao de
Acessibilidade MP;
Comisséao de
Acessibilidade DP;
Comisséao de
Acessibilidade
Procuradoria;
Servidores do TJ com
deficiéncia

ferramentas assistivas nas
paginas do TJ-GO para
faciltar o acesso de
pessoas com deficiéncia.

> Celebragao de parceria

com comissodes de
acessibilidade da OAB,
DP, Ministério Publico
Procuradoria.

> Consultas a servidores
com deficiéncia do TJ.
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EIXO ACESSIBILIDADE URBANISTICA E ARQUITETONICA

O Eixo “Acessibilidade Urbanistica e Arquitetbnica” corresponde a variavel de mesmo nome da Resolugdo 401/2024 do CNJ.

Acessibilidade urbanistica pode ser entendida como a adequacédo de espacos, publicos ou privados, para pessoas com deficiéncia,

visando a extingdo de quaisquer barreiras fisicas. Segundo a Resolugdo 401/2024, a acessibilidade arquitetdnica e urbanistica dos

prédios do Poder Judiciario sera mensurada de acordo com critérios previstos em normas técnicas pertinentes e nesta Resolucgao,

mediante avaliagdo periddica quinquenal, a ser coordenada pelo CNJ, a partir do diagndéstico prévio previsto no art. 33 desta Resolugéo.

Sendo assim, a proposta de acéo deste eixo busca facilitar a locomogéo de pessoas cegas.

Proposta de Acao

Acéo Justificativa Agentes de Localidade Cronogra Estratégia e
Implementagao ma Recursos
Instalagcao de piso tatil|O piso tatil € de fundamental Diretoria de Tribunal de Justica de | 2025,de |>  Capacitagao
nas dependéncias do|importancia para a locomogéao Engenharia e Goias janeiroa |dos  servidores
Tribunal de Justiga. segura de pessoas cegas. Arquitetura dezembro |[da Diretoria de
Engenharia e

Arquitetura em
acessibilidade.
> Realizacao de

reunides entre
Diretoria de
Engenharia e
Arquitetura e

COPAI.
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