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Apresentacao

A Carta de Servigos ao Cidadao do Tribunal de Justica do Estado de Goias (TJGO) € um instrumento de transparéncia
publica que tem por finalidade fortalecer o relacionamento entre o Judiciario e a sociedade, promovendo 0 acesso a informacao,

a melhoria continua dos servigos prestados e o respeito aos direitos dos usuarios.

Elaborada em conformidade com a Lei n°® 13.460/2017, essa Carta apresenta de forma clara, objetiva e acessivel os
principais servicos oferecidos pelo TJGO, as formas de acesso, os prazos de atendimento, os requisitos necessarios e os canais
de comunicagao disponiveis. Também evidencia os compromissos assumidos pelo Tribunal com a qualidade, a eficiéncia e a

eficacia na prestacgao jurisdicional e administrativa.

Mais do que uma simples listagem de servigos, a Carta de Servicos representa o compromisso institucional com a
exceléncia no atendimento, a escuta qualificada dos usuarios e o fortalecimento do controle social. Ao conhecer seus direitos e
os padroes de atendimento estabelecidos, o cidadao é convidado a participar ativamente do processo de avaliacao dos servigos

publicos, contribuindo para o aprimoramento da gestao e para o aumento da confianca na Justica.

Ao consolidar informacdes essenciais e estabelecer parametros de qualidade mensuraveis, a Carta também favorece a
atuacao do servidor publico, ao definir com clareza seus compromissos funcionais e ao valorizar sua contribuicdo para o bom

funcionamento da Justica.

Por meio deste documento, o TJGO reafirma seu compromisso com a cidadania, com a modernizacado da gestao e com a

constru¢cdo de uma Justica cada vez mais acessivel, eficiente e transparente.



Servicos disponiveis

A Carta de Servicos ao Cidadao do Tribunal de Justica do Estado de Goias (TJGO) apresenta, de forma clara e
acessivel, os principais servicos oferecidos a sociedade. Seu objetivo é informar o cidadao sobre o que é cada servigco, como

acessa-lo, quais sao os requisitos, prazos, custos e canais de atendimento disponiveis.

Para cada servigo, sdo apresentadas as seguintes informacdes:

Nome do servico;

O que é?

Quem pode solicitar?

O que vocé precisa para acessar o servico?
Qual é a prioridade de atendimento?

Qual é o horario de atendimento?

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?
Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Como acompanhar o servigo?

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?
Quem é o responsavel pela unidade?
Endereco;

Telefone;

E-mail,

WhatsApp (se houver).

Essa estrutura padronizada facilita a navegacao e assegura que todos os usuarios tenham acesso a informacgoes

completas e atualizadas, promovendo transparéncia, eficiéncia e respeito aos direitos do cidadao.



Nome do Servico:

Acesso ao acervo historico do Centro de Memoria e Cultura do Poder Judiciario de Goias

O que é?

Este servigco permite ao cidadao conhecer o acervo histérico preservado pelo Centro de Memoria e Cultura do Poder Judiciario
do Estado de Goias.

Quem pode solicitar?

Populacéo em geral

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Visitar o local.

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica.

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (09h as 17h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

5 (cinco) dias corridos

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servico gratuito

Como acompanhar o servigo?

Acesse Centro de Memoria e Cultura do Poder Judicidrio do Estado de Goias

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Através do formulario “Agendamento de Pesquisa”.

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Centro de Memoria e Cultura do Poder Judiciario do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade?

Diretora - Laylla Nayanne Dias Lopes Vilarinho

Endereco

Rua Coronel Luiz Guedes de Amorim, n°1 Lago do Rosario Centro Histérico Cidade de Goias - GO CEP: 76600-000
Localizacdo



https://www.tjgo.jus.br/index.php/cmc-institucional
https://www.tjgo.jus.br/index.php/centro-de-memoria-e-cultura-do-poder-judiciario-do-estado-de-goias-cmcpjgo/agendamentos
https://goo.gl/maps/efMSqy8d8SEQDMZM9

Telefone

(62) 3611-1171

E-mail

cmcgoias@tjgo.jus.br

WhatsApp

(Y (62) 3371-4856



mailto:cmcgoias@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=556233714856&text=Ol%C3%A1!

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

9 VISITAR O CENTRO DE MEMORIA E CULTURA DO

o PREENCHER'O FORMULARIO DE PESQUISA PODER JUDICIARIO DO ESTADO DE GOIAS



Nome do Servico:

Alvara de Autorizagao para Jogos Eletrénicos

O que é?

Este servico tem como objetivo emitir a autorizacdo para estabelecimentos dedicados a fliperamas, videogames ou
langames, tanto em funcionamento isolado como em rede interna ou externa.

Quem pode solicitar?

O empresario, ou seu procurador.

O que vocé precisa para acessar o servigo?

- Contrato social atualizado do estabelecimento requerente;

- Comprovante de inscri¢cdo estadual e federal;

- Alvara da Prefeitura Municipal;

- Alvara do Corpo de Bombeiros;

- Cépia do documento de identidade e do CPF do representante legal da empresa;

- Faga sua solicitacdo no balcao da escrivania e aguarde a vistoria no estabelecimento.

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica.

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 18h).

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Apods a vistoria do estabelecimento.

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servico gratuito.

Como acompanhar o servigo?

Acesse Consulta Publica de Processo.

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Eletronicamente, por e-mail, para no 1° Juizado da Infancia e da Juventude da Comarca de Goiania, ou pelo PROJUDI

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

1° Juizado da Infancia e da Juventude da Comarca de Goiania.



https://projudi.tjgo.jus.br/BuscaProcesso?PaginaAtual=4&TipoConsultaProcesso=24
https://projudi.tjgo.jus.br/

Quem é responsavel pela unidade?

Dra. Maria Socorro de Souza Afonso da Silva — Juiza de Direito e Titular do 1° Juizado.

Rua 72, 312, Bairro Jardim Goias, Goiania, Complemento: C-15/19 - Férum Desembargador Fenelon Teodoro Reis - Complexo

Enderego dos Juizados Civeis e Turmas Recursais, CEP 74805-480 Localizacao.
Telefone (62) 3018-8700.

E-mail jij1@tigo.jus.br

WhatsApp (© (62) 3018-8734.
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https://www.google.com/maps/place/Complexo+dos+Juizados+C%C3%ADveis+-+Comarca+de+Goi%C3%A2nia/@-16.7021707,-49.2351804,17z/data=!3m1!5s0x935ef1b21b734d91:0x71f40fa97254adcc!4m14!1m7!3m6!1s0x935ef1b211ac0285:0x5e10d733f43c92bb!2sComplexo+dos+Juizados+C%C3%ADveis+-+Comarca+de+Goi%C3%A2nia!8m2!3d-16.7021759!4d-49.2326055!16s%2Fg%2F1pzq9vsjk!3m5!1s0x935ef1b211ac0285:0x5e10d733f43c92bb!8m2!3d-16.7021759!4d-49.2326055!16s%2Fg%2F1pzq9vsjk?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI2MDUwMi4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
mailto:jij1@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230188734&text=Ol%C3%A1!

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

e SOLICITAR AGUARDAR
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Nome do Servigo:

Alvara de Funcionamento de Bares, Boates e Estabelecimentos Similares

O que é?

E uma licenca concedida para entrada e permanéncia de criancas e adolescentes em bares, boates e estabelecimentos
similares.

Quem pode solicitar?

O empresario, ou seu procurador.

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Comparecer ao 1° Juizado da Infancia e Juventude de Goiania (Causas Civeis e Administrativas), portando os documentos
abaixo:

- Requerimento solicitando o alvara e especificando a programacao, o horario e a faixa etaria.

- Contrato social atualizado do estabelecimento requerente;

- Comprovante de inscricdo estadual e federal;

- Alvara da Prefeitura Municipal;

- Alvara do Corpo de Bombeiros;

- Cépia do documento de identidade e do CPF do representante legal da empresa;

- Protocolizar no balcéo da escrivania e aguardar a sindicancia (vistoria).

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 18h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Ap0ds a vistoria do estabelecimento

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servico gratuito

Como acompanhar o servigo?

Acesse Consulta Publica de Processo

12


https://projudi.tjgo.jus.br/BuscaProcesso?PaginaAtual=4&TipoConsultaProcesso=24

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Eletronicamente, por e-mail, para no 1° Juizado da Infancia e da Juventude da Comarca de Goiania, ou pelo PROJUDI

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

1° Juizado da Infancia e da Juventude da Comarca de Goiania

Quem é responsavel pela unidade?

Dra. Maria Socorro de Souza Afonso da Silva — Juiza de Direito e Titular do 1° Juizado

Rua 72, 312, Bairro Jardim Goias, Goiania, Complemento: C-15/19 - Férum Desembargador Fenelon Teodoro Reis - Complexo

Enderego dos Juizados Civeis e Turmas Recursais, CEP 74805-480 Localizacao
Telefone (62) 3018-8700

E-mail jij1@tjgo.jus.br

WhatsApp (%) (62) 3018-8734

13


https://projudi.tjgo.jus.br/
https://www.google.com/maps/place/Complexo+dos+Juizados+C%C3%ADveis+-+Comarca+de+Goi%C3%A2nia/@-16.7021707,-49.2351804,17z/data=!3m1!5s0x935ef1b21b734d91:0x71f40fa97254adcc!4m14!1m7!3m6!1s0x935ef1b211ac0285:0x5e10d733f43c92bb!2sComplexo+dos+Juizados+C%C3%ADveis+-+Comarca+de+Goi%C3%A2nia!8m2!3d-16.7021759!4d-49.2326055!16s%2Fg%2F1pzq9vsjk!3m5!1s0x935ef1b211ac0285:0x5e10d733f43c92bb!8m2!3d-16.7021759!4d-49.2326055!16s%2Fg%2F1pzq9vsjk?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI2MDUwMi4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
mailto:jij1@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230188734&text=Ol%C3%A1!
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Nome do Servico:

Alvara de Realizag¢ao de Eventos

O que é?

E uma licenga concedida para regularizar a entrada e permanéncia de criangas e adolescentes em bailes ou promogées
dancgantes, boates ou congéneres, espetaculos publicos, seus ensaios, concursos de beleza e afins.

Quem pode solicitar?

Advogado

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Preencher requerimento, com 15 (quinze) dias de antecedéncia, contendo:

- Dia, local, endereco completo, horario de inicio e término do evento;

- Se havera ou nao venda de ingressos e a quantidade prevista de publico participante;

- O numero de segurangas e/ou policiais militares, e se havera assisténcia médica com disponibilidade de ambulancia;

- Se havera venda de bebidas alcodlicas e de que forma, indicando o nome, endereco, RG, CPF e comprovante de endereco do
responsavel pelas vendas e quais os procedimentos que o estabelecimento ou os promotores do evento adotardo para impedir|
a venda, o uso de bebida alcodlica e/ou de produtos cujos componentes possam causar dependéncia fisica ou psiquica ainda
que por utilizacao indevida as criancas e adolescentes;

- Cépia da Carteira de ldentidade, CPF e comprovante de endereco do(s) responsavel(eis), e, em se tratando de pessoa
juridica, copia do ato constitutivo e do cartdo de inscricdo no CNPJ;
- Copia do Contrato de Locacéao, do contrato social e CNPJ do local do evento;

- Cépia do contrato da empresa responsavel pela seguranga do evento e copia da autorizagao de funcionamento expedida pela
Policia Federal;
- Copia do contrato de prestacao de servico de ambulatério médico mével ou de ambuléncia para pronto atendimento;

Se tratar de desfiles e/ou concurso com a participacéo de criangas e adolescentes, é necessario:
- Prévia autorizacao dos pais, com firma reconhecida;
- Cépia do documento de identidade ou da certidao de nascimento do participante;

- Se o local do evento for cedido, o requerimento devera ser em nome do proprietario, e anexar copia do comprovante de
residéncia e/ ou proprietario do mesmo.

15



Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 18h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Ap0ds a vistoria do estabelecimento

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Acesse Consulta Publica de Processo

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Pelo PROJUDI

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

1° Juizado da Infancia e da Juventude da Comarca de Goiania

Quem é responsavel pela unidade?

Dra. Maria Socorro de Souza Afonso da Silva — Juiza de Direito e Titular do 1° Juizado

Rua 72, 312, Bairro Jardim Goias, Goiania, Complemento: C-15/19 - Férum Desembargador Fenelon Teodoro Reis - Complexo

Endereco dos Juizados Civeis e Turmas Recursais, CEP 74805-480 Localizacao
Telefone (62) 3018-8700

E-mail jij1@tjgo.jus.br

WhatsApp () (62) 3018-8734

16


https://projudi.tjgo.jus.br/BuscaProcesso?PaginaAtual=4&TipoConsultaProcesso=24
https://projudi.tjgo.jus.br/
https://www.google.com/maps/place/Complexo+dos+Juizados+C%C3%ADveis+-+Comarca+de+Goi%C3%A2nia/@-16.7021707,-49.2351804,17z/data=!3m1!5s0x935ef1b21b734d91:0x71f40fa97254adcc!4m14!1m7!3m6!1s0x935ef1b211ac0285:0x5e10d733f43c92bb!2sComplexo+dos+Juizados+C%C3%ADveis+-+Comarca+de+Goi%C3%A2nia!8m2!3d-16.7021759!4d-49.2326055!16s%2Fg%2F1pzq9vsjk!3m5!1s0x935ef1b211ac0285:0x5e10d733f43c92bb!8m2!3d-16.7021759!4d-49.2326055!16s%2Fg%2F1pzq9vsjk?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI2MDUwMi4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
mailto:jij1@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230188734&text=Ol%C3%A1!
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Nome do Servico:

Acesso ao Arquivo Histérico do Poder Judiciario do Estado de Goias

O que é?

Permite 0 acesso ao acervo documental dos arquivos preservados e digitalizados pelo Centro de Memdria e Cultura do Poder
Judiciario do Estado de Goias

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Acesse https://atom.tjgo.jus.br/index.php/c5zm-5kt7-tz65

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

24 horas

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Nao se aplica

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servico gratuito

Como acompanhar o servigo?

Nao se aplica

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse https://atom.tjgo.jus.br/index.php/c5zm-5kt7-tz65

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Centro de Memoria e Cultura do Poder Judiciario do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade?

Laylla Nayanne Dias Lopes Vilarinho

Endereco

Centro de Memoéria e Cultura do Poder Judiciario do Estado de Goias Rua Coronel Luiz Guedes de Amorim, n°® 1 Lago do

Rosario Centro Histérico Cidade de Goias - GO CEP: 76600-000 Localizacéao.

18


https://atom.tjgo.jus.br/index.php/c5zm-5kt7-tz65
https://atom.tjgo.jus.br/index.php/c5zm-5kt7-tz65
https://goo.gl/maps/efMSqy8d8SEQDMZM9

Telefone

(62) 3611-1171

E-mail

cmcgoias@tjgo.jus.br

WhatsApp

(2 (62) 3371-4856
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mailto:cmcgoias@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=556233714856&text=Ol%C3%A1!

ACESSARO
SITEDOTIGO

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

T o
S o REPOSITORIO DIGITAL

GESTAO DOCUMENTAL ARQUIVISTICO
EMEMORIA

O

REALIZAR
O ACESSO
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Nome do Servico:

Assessoria e Atendimento a Imprensa

O que é?

Este servigo oferece informagdes sobre noticias e reportagens relacionadas ao Tribunal de Justica do Estado de Goias.

Quem pode solicitar?

Profissionais de jornalismo, de comunicagao social, pessoas envolvidas nas noticias e reportagens veiculadas pela imprensa do
TJGO.

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Identificagcao pessoal e da empresa de comunicagao em que trabalha.

Qual é a prioridade de atendimento?

Ordem cronolégica de entrada do pedido

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 19h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Prazo variavel de 1 a 15 dias

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

ccs@tjgo.jus.br ou (62) 3236-5446 / (62) 3236-5447 / (62) 3236-5448

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Atendimento Virtual por e-mail ou Telefone

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Diretoria de Comunicacao Social

Quem é responsavel pela unidade?

Aline Leonardo Almeida de Carvalho Vigario

Endereco

Tribunal de Justica do Estado de Goias — TJGO, Palacio Desembargador Clenon de Barros Loyola Avenida Assis

Chateaubriand, 195 Térreo: Bloco B Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74130-011 Localizacao
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mailto:ccs@tjgo.jus.br
https://www.tjgo.jus.br/index.php/solicitacoes-por-e-mail
https://goo.gl/maps/LJhnYn9iM7e25c4m9

Telefone

(62) 3236-5446 / (62) 3236-5447 | (62) 3236-5448

E-mail

ccs@tjgo.jus.br

WhatsApp

Nao possui
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mailto:ccs@tjgo.jus.br

Envie e-mail ou ligue
na Diretoria de
Comunicacao Social

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

IDENTIFICAR O NOME
DA EMPRESA DE SOLICITAR AS
COMUNICAGAOE A INFORMAGCOES

IDENTIFICACAO PESSOAL

&

RECEBER
ATENDIMENTO
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Nome do Servico:

Atendimento aos Usuarios do Sistema dos Juizados Especiais do Estado de Goias e Turma de Uniformizagao

O que é?

Este servigco estabelece um canal de comunicagao aberto com o cidadao e outras instituicbes com o objetivo de aperfeicoar as
atividades administrativas e jurisdicionais através de novos projetos no ambito do Sistema dos Juizados Especiais do TJGO. O
servigo também oferece o atendimento processual da Turma de Uniformizagao.

Para maiores informacdes acesse Juizados Especiais ou Coordenadoria dos Sistemas dos Juizados Especiais

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao, Tribunais, Ministério Publico, Defensoria Publica e demais 6rgaos publicos. Advogados, OAB e demais
entidades de classe, Faculdades e Universidades.

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Identificagao do solicitante e telefone ou e-mail

Qual é a prioridade de atendimento?

Ordem cronolégica, prioridades legais ou situagdes emergenciais/excepcionais

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 18h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Variavel

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Telefone, e-mail, atendimento presencial ou WhatsApp.

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Atendimento por Videoconferéncia acesse o WhatsApp.

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Coordenadoria do Sistema dos Juizados Especiais do Estado de Goias
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https://www.tjgo.jus.br/index.php/juizados-especiais-e-turmas/juizados-especiais
https://www.tjgo.jus.br/index.php/coordenadoria-juizados-especiais-e-turmas-recursais/apresentacao
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230186575&text=Ol%C3%A1!
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230186575&text=Ol%C3%A1!

Quem é responsavel pela unidade?

Desembargadora Rozana Camapum, Coordenadora do Sistema dos Juizados Especiais do Estado de Goias

Endereco Rua 72, 312, Bairro Jardim Goids, Goiania, Complemento: C-15/19 - Férum Desembargador Fenelon Teodoro Reis - Complexo
¢ dos Juizados Civeis e Turmas Recursais, CEP 74805-480 Localizacéo
Telefone (62) 3018-6975
E-mail coordjuizados@ftjgo.jus.br / sec.trecusal@tjgo.jus.br
Coordenadoria do Sistema dos Juizados Especiais
2 (62) 3018-6975
WhatsApp

Secretaria-Geral das Turmas

(Y (62) 3018-6575
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https://www.google.com/maps/place/Complexo+dos+Juizados+C%C3%ADveis+-+Comarca+de+Goi%C3%A2nia/@-16.7021707,-49.2351804,17z/data=!3m1!5s0x935ef1b21b734d91:0x71f40fa97254adcc!4m14!1m7!3m6!1s0x935ef1b211ac0285:0x5e10d733f43c92bb!2sComplexo+dos+Juizados+C%C3%ADveis+-+Comarca+de+Goi%C3%A2nia!8m2!3d-16.7021759!4d-49.2326055!16s%2Fg%2F1pzq9vsjk!3m5!1s0x935ef1b211ac0285:0x5e10d733f43c92bb!8m2!3d-16.7021759!4d-49.2326055!16s%2Fg%2F1pzq9vsjk?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI2MDUwMi4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
mailto:coordjuizados@tjgo.jus.br
mailto:sec.trecusal@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230186975&text=Ol%C3%A1!
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230186575&text=Ol%C3%A1!

ACESSAR O SITEDO TIGO
(BALCAO VIRTUAL)

OU VIA E-MAIL, TELEFONE OU PRESENCIALMENTE

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGO

IDENTIFICAR O
e SOLICITANTEE SOLICITAR O
SEU CONTATO ATENDIMENTO

TELEFONE OU E-MAIL

(&)

RECEBER O
ATENDIMENTO

26



Nome do Servico:

Atendimento do Setor Interdisciplinar Penal — SIP da Comarca de Goiania

O que é?

Este servico fornece informacbes sobre Prestacdo Pecuniaria — PEC, Prestacdo de Servicos Comunitarios — PSC e sobre
comparecimento em juizo.

Quem pode solicitar?

Cidadaos, advogados, cumpridores de penas e medidas alternativas, pessoas juridicas e entidades interessadas em
parcerias/convénios para recebimento de prestadores de servicos.

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Documento original com foto e comprovante de endereco.

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (08h as 15h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

48 horas

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Presencialmente, e-mail, telefone ou WhatsApp

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Presencialmente, e-mail, telefone ou WhatsApp

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Setor Interdisciplinar Penal — SIP — Comarca de Goiania

Quem é responsavel pela unidade?

Guilherme Miranda de Andrade

Endereco

Férum Civel, 722, Av. Olinda, esquina com Rua Pl -03, Qd. G, Lt. 04, Parque Lozandes, 74884-120, 1° Andar, Sala 122,

Localizacao
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https://goo.gl/maps/tJHWNtMDZ1Fm8guB7

Telefone (62) 3018-8471 / (62) 3018-8465 / (62) 3018-8466 / (62) 3018-8469
E-mail sip@tjgo.jus.br
WhatsApp (%) (62) 3018-8471
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mailto:sip@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230188471&text=Ol%C3%A1!

PROCURAR
o ATENDIMENTO
PRESENCIAL

OU VIA E-MAIL, TELEFONE
OU WHATSAPP

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGCO

APRESENTAR A
DOCUMENTAGAO

SOLICITAR AS
INFORMACOES

DOCUMENTO ORIGINAL COMFOTO
E COMPROVANTE DE ENDERECO

4

RECEBER AS
INFORMACOES

29



Nome do Servico:

Atendimento nas Turmas Recursais

O que é?

Este servigco presta esclarecimentos sobre processos em andamento nas Turmas Recursais e fornece orientagdes gerais sobre
realizacao das sessdes, inscricdes para sustentacdes orais, consulta ao site, uso dos sistemas, emissao de guias, fornecimento
de cddigos de acesso, dentre outros.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Identificagao do solicitante e telefone ou e-mail

Qual é a prioridade de atendimento?

Ordem cronoldgica, prioridades legais ou situacdes emergenciais/excepcionais

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 18h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Variavel

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Telefone, e-mail, atendimento presencial ou Balcao Virtual - TIGO

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Atendimento por videoconferéncia acesse o Balcao Virtual - TGO

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Secretaria-Geral das Turmas Recursais do Sistema dos Juizados Especiais do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade?

Ana Francisca Figueiredo Dias Bittar
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https://www.tjgo.jus.br/index.php/bc-virtual
https://www.tjgo.jus.br/index.php/bc-virtual

Endereco

Rua 72, 312, Bairro Jardim Goias, Goiania, Complemento: C-15/19 - Forum Desembargador Fenelon Teodoro Reis - Complexo
dos Juizados Civeis e Turmas Recursais, CEP 74805-480 Localizacéo

Telefone

(62) 3018-6574
(62) 3018-6575
(62) 3018-6576
(62) 3018-6577
(62) 3018-6578

E-mail

sec.trecursal@tjgo.jus.br

1turmarecursal@tjgo.jus.br

2turmarecursal@tjgo.jus.br

3turmarecursal@tjgo.jus.br
4turmarecursal@tjgo.jus.br

WhatsApp

() Secretaria-Geral das Turmas Recursais (62) 3018-6575
() 12 Turma Recursal (62) 3018-6577
(Y 22 Turma Recursal (62) 3018-6576

(2 32 Turma Recursal (62) 3018-6574
() 42 Turma Recursal (62) 3018-6578

31


https://www.google.com/maps/place/Complexo+dos+Juizados+C%C3%ADveis+-+Comarca+de+Goi%C3%A2nia/@-16.7021707,-49.2351804,17z/data=!3m1!5s0x935ef1b21b734d91:0x71f40fa97254adcc!4m14!1m7!3m6!1s0x935ef1b211ac0285:0x5e10d733f43c92bb!2sComplexo+dos+Juizados+C%C3%ADveis+-+Comarca+de+Goi%C3%A2nia!8m2!3d-16.7021759!4d-49.2326055!16s%2Fg%2F1pzq9vsjk!3m5!1s0x935ef1b211ac0285:0x5e10d733f43c92bb!8m2!3d-16.7021759!4d-49.2326055!16s%2Fg%2F1pzq9vsjk?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI2MDUwMi4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
mailto:sec.trecursal@tjgo.jus.br
mailto:1turmarecursal@tjgo.jus.br
mailto:2turmarecursal@tjgo.jus.br
mailto:3turmarecursal@tjgo.jus.br
mailto:4turmarecursal@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230186575&text=Ol%C3%A1!
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230186577&text=Ol%C3%A1!
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230186650&text=Ol%C3%A1!
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230186574&text=Ol%C3%A1!
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230186578&text=Ol%C3%A1!

ACESSARO
o SITEDO TJIGO
(BALCAO VIRTUAL)

0U VIA E-MAIL, TELEFONE
OU PRESENCIALMENTE

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

IDENTIFICAR O
o SOLICITANTEE

SEU CONTATO

SOLICITARO
ATENDIMENTO

TELEFONE OU E-MAIL

<

RECEBER O
ATENDIMENTO
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Nome do Servico:

Atermacao de Peticao Inicial

O que é?

Este servico permite entrar com uma acéo judicial nos Juizados Especiais Civeis e da Fazenda Publica da Comarca de Goiania
sem a necessidade de um(a) advogado(a).

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadéo capaz e maior de 18 anos ou pessoa juridica enquadrada como Microempreendedor Individual (MEI),
Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP).

O que vocé precisa para acessar o servigo?

O cidadao deve apresentar:
- Documento pessoal (RG e CPF ou CNH);
Comprovante de enderego atualizado em seu nome, ou se for locatario, contrato de locacdo ou declaragdo do proprietario do
imovel;
- Documentos que comprovam o direito e os fatos alegados.
Da pessoa juridica:

- Cartao CNPJ;

- Certidao da Juceg emitida, nos ultimos 06 meses;

- Contrato social da empresa;

- Documentos pessoais do representante legal (RG e CPF ou CNH).

Qual é a prioridade de atendimento?

Prioridades legais e ordem cronoldgica.

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 17h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Variavel

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo Gratuito
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Como acompanhar o servigo?

Telefone ou e-mail

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Atendimento presencial por ordem de chegada com a distribuicdo de senhas

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Nucleo de Atermacéao dos Juizados Civeis e da Fazenda Publica da Comarca de Goiania

Quem é responsavel pela unidade?

Igor Daniel Costa Peixoto

Nucleo de Atermacao, Férum Civel da Comarca de Goiania, Sala T2, Av. Olinda, com Rua PL-03, Qd. G, Lt. 04, Park Lozandes,

Enderego Goiania - GO, 74884-120 Localizacao
Telefone (62) 3018-6093

E-mail nucleoatermacao@tjgo.jus.br
WhatsApp (9 (62) 3018-6079
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https://goo.gl/maps/5KFk462iJSYZfiBu8
mailto:nucleoatermacao@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230186079&text=Ol%C3%A1!

ENVIAR
WHATSAPP

Pelo nimero oficial
da Atermacdo

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

APRESENTARA ATERMAR O
e DOCUMENTACAO o PEDIDO NO
EXIGIDA PROJUDI

4

ACOMPANHAR
O ANDAMENTO
NO PROCESS0
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Nome do Servico:

Atestado de Capacidade Técnica para Empresas

O que é?

E o documento necessario para que a contratante tenha conhecimento se o fornecedor ou prestador de servigo possui qualificacdo
técnica profissional e/ou operacional para executar o objeto indicado no edital e para demonstrar que a licitante atuou no ramo
pertinente ao objeto.

Quem pode solicitar?

Empresas que tenham contratos firmados com este Poder Judiciario, nas aquisi¢des e contratacdes de bens e servigos

O que vocé precisa para acessar o servigo?

A empresa devera encaminhar a solicitacdo de emissdo de Atestado de Capacidade Técnica no e-mail diradmtj@tjgo.jus.by
contendo:

- Razao Social, CNPJ e telefone da empresa para contato;
- Numero do Processo Licitatorio;
- Unidade Gestora do Contrato.

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 18h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Até 5 dias uteis

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Encaminhar solicitagdo por e-mail requerendo:

- O cddigo de acesso para acompanhamento do PROAD;
- Adisponibilizagao do documento requerido.

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Por e-mail
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mailto:diradmtj@tjgo.jus
https://www.tjgo.jus.br/index.php/processo-administrativos/processo-administrativo-digital

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Diretoria Administrativa

Quem é responsavel pela unidade?

Tatiana Rodrigues Ferreira

Endereco Avenida Assis Chateaubriand, 195, 10° Andar Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74130-011, Localizacao
Telefone (62) 3216-4120

E-mail diradmtj@tjgo.jus.br

WhatsApp Nao possui
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https://goo.gl/maps/LJhnYn9iM7e25c4m9
mailto:diradmtj@tjgo.jus.br

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGO

FORNECER PRODUTO ENVIAR E-MAIL RECEBER O
APRESENTAR AS
OU PRESTAR SERVIGO SOLICITANDO O INFORMACOES ATESTADO DE
AO TRIBUNAL DE ATESTADO DE i CAPACIDADE

TECNICA

JUSTICA CAPACIDADE TECNICA
(RAZAO SOCIAL; CNPJ; TELEFONE;

NUMERO DO PROCESSO LICITATORIOE
UNIDADE GESTORA DO CONTRATO)

38



Nome do Servico:

Audiéncia de Conciliagao Virtual em Tempo Real (Acidentes de transito)

O que é?

Este servico oferece o atendimento de pessoas envolvidas em acidentes de transito sem vitimas, realizando audiéncias de
conciliagéao virtuais em tempo real. Se a audiéncia resultar em acordo, este sera homologado através de sentencga judicial. Caso o
acidente envolva veiculos oficiais e de corpo diplomatico, resulte em danos ao patriménio publico ou resulte em lesdes corporais de
qualquer natureza, o servico ndo podera ser solicitado. Nas comarcas de Anapolis, ltumbiara e Goianésia, o servigo esta disponivel
como Justica Movel de Transito, ou seja, uma equipe preparada para atender o cidaddo envolvido em acidente de transito, se|
desloca até o local do acidente e realiza audiéncia de conciliagdo ou mediacao entre as partes.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

- Carteira Nacional de Habilitacao (CNH);
- Documento do veiculo (CRLV).

Qual é a prioridade de atendimento?

Ordem cronoldgica.

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (07h as 19h).

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Imediato (Em caso de acordo, a homologacéao sera em até 24h no sistema Projudi).

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servico gratuito

Como acompanhar o servigo?

E-mail, Telefone ou Acesse Consulta Publica de Processo

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse Nucleo Virtual de Transito, por (62) 3216-2300 ou (62) 3018-8026 ou (2 (62) 3216-2300

Fora do horario de funcionamento:

As partes podem solicitar o agendamento de uma audiéncia de conciliagao pelo link: Formulario do Nucleo Virtual de Transito

39


https://projudi.tjgo.jus.br/BuscaProcesso?PaginaAtual=4&TipoConsultaProcesso=24
https://www.tjgo.jus.br/index.php/nupemec/projetos-e-acoes/nucleo-virtual-de-transito
https://api.whatsapp.com/send?phone=556232162300&text=N%C3%BAcleo%20Virtual%20de%20Tr%C3%A2nsito
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf2BHPXfIQRjcwi-sq3MMuPdtQETXj0AfYkh2VJrvx6WmhYtg/viewform?pli=1

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugéo de Conflitos (NUPEMEC)

Quem é responsavel pela unidade?

Juiz de Direito e Coordenador do Nupemec — Dr. Leonys Lopes Campos Silva

Goiania (TJGO) - Av. Assis Chateaubriand, n°195, Setor Oeste - Goiania / GO, 74130-011.

Endereco Anapolis (Campus UniEvangélica) - Av. Universitario, Cidade Universitaria, km 3,5, Anapolis-GO, 75083-515
Goianésia (Faculdade Evangélica de Goianésia) - Av. Brasil, n® 1000, Bairro Covoa, Goianésia / GO, 76385-608
ltumbiara - Av. Joao Paulo II, n® 185 — Bairro Ernestina Borges de Andrade, Itumbiara-GO, 75528-370
Goiania - (62) 3216-2300 e (62) 3018-8026

Telefone Anapolis - (62) 3310-6600 e (62) 3310-6808
Goianésia - (62) 3389-7364 e (62) 98618-8693
ltumbiara - (64) 2103-4300 e (64) 99212-3067
Goiania - mt@tjgo.jus.brj

. Anapolis - 3cjsconflitos@tjgo.jus.br

E-mail Goianésia - jmoveltransitogoian@tjgo.jus.br
Itumbiara - jecrimelitumbiara@tjgo.jus.br
Goiania - & (62) 3216-2300
Anapolis - & (62) 99295-6260

WhatsApp Goianésia - @(62) 98618-8693

ltumbiara - & (64) 9921-23067
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SOLICITARO
ATENDIMENTO
AO NVT

POR TELEFONE OU WHATSAPP

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGO

O

APRESENTARA
DOCUMENTACAO

3

REALIZAR A
AUDIENCIA DE
CONCILIAGCAO

4

HOMOLOGAR
A AUDIENCIA
DE CONCILIAGAO
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Nome do Servico:

Autorizacao de Viagem Internacional para Criancas e Adolescentes

O que é?

E a autorizacdo necessaria para criancas e adolescentes que pretendam viajar para outros paises desacompanhados, na
companhia de apenas um dos pais ou acompanhados de terceiros.

Quem pode solicitar?

Pais ou responsaveis

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Documentos da crianga/adolescente e documentos dos pais ou responsaveis

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 19h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Caso a autorizagao seja pela via administrativa pode ser emitida imediatamente. Contudo, se for necessaria a autorizagéo judicial,
0 prazo é variavel.

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo Gratuito

Como acompanhar o servigo?

Acesse e-Notarial.

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Para atendimento pelo Sistema de Atos Notariais Eletronicos acesse Autorizacdo Eletronica de Viagem (esse link ndo se aplica
para atendimento na Vara ou Juizado da Infancia e da Juventude da residéncia do usuario)

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO Juizados da Infancia e da Juventude do TJGO;

Varas da Infancia e da Juventude do TJGO
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Quem é responsavel pela unidade?

Coordenadoria da Infancia e da Juventude: Dra. Célia Regina Lara, Dr. Volnei Silva Fraissat e Dr. Thomas Nicolau Oliveira Heck.

Varas e Juizados da Infancia e da Juventude - Verifigue o magistrado (a) ou servidor (a) responsavel

Coordenadoria da Infancia e da Juventude - Avenida Assis Chateaubriand, 195, Palacio Desembargador Clenon de Barros Loyola,

Endereco
¢ Setor Oeste, 74.130-011, 10° - Bloco B Vara ou Juizado da Infancia e da Juventude da residéncia do usuario. Comarca local
Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO - (62) 3216-2054
Telefone
Vara ou Juizado da Infancia e da Juventude da residéncia do usuario. Consulte o telefone da Comarca local na Agenda Eletrénica.
E-mail Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO - cij@tjgo.jus.br
Vara ou Juizado da Infancia e da Juventude da residéncia do usuario. Consulte o email da Comarca local na Agenda Eletrénica.
WhatsApp Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO - (%) (62) 3216-2055 Balczo Virtual
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SOLICITARA
AUTORIZACAO

ADMINISTRATIVA OU JUDICIAL

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

e APRESENTAR A
DOCUMENTAGAO ACOMPANHAR O
ANDAMENTO

DA CRIANCA / ADOLESCENTE
EDOS PAIS OU RESPONSAVEIS

DO PROCESSO ADMINISTRATIVO, SEA
AUTORIZACAO NAO FOR IMEDIATA, OU JUDICIAL

4

RECEBERA
AUTORIZACAO
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Nome do Servico:

Autorizagao de Viagem Nacional para Criangas e Adolescentes

O que é?

E a autorizacdo necessaria para criancas e adolescentes menores de 16 anos que pretendam viajar em territério naciona
desacompanhados dos pais ou responsaveis

Quem pode solicitar?

Pais ou responsaveis

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Documentos da crianga/adolescente Documentos dos pais ou responsaveis

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 19h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Caso a autorizagao seja pela via administrativa pode ser emitida imediatamente. Contudo, se for necessaria a autorizagao judicial,
0 prazo é variavel.

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo Gratuito

Como acompanhar o servigo?

Acesse e-Notarial.

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Para atendimento pelo Sistema de Atos Notariais Eletrdnicos acesse Autorizacédo Eletrénica de Viagem - AEV (esse link n&o se
aplica para atendimento na Vara ou Juizado da Infancia e da Juventude da residéncia do usuario)

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO Juizados da Infancia e da Juventude do TJGO;

Varas da Infancia e da Juventude do TJGO.
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Quem é responsavel pela unidade?

Coordenadoria da Infancia e da Juventude: Dra. Célia Regina Lara, Dr. Volnei Silva Fraissat e Dr. Thomas Nicolau Oliveira

Heck. Varas e Juizados da Infancia e da Juventude - Verifigue o magistrado (a) ou servidor (a) responsavel

Coordenadoria da Infancia e da Juventude - Avenida Assis Chateaubriand, 195, Palacio Desembargador Clenon de Barros
Loyola, Setor Oeste, 74.130-011, 10° - Bloco B Vara ou Juizado da Infancia e da Juventude da residéncia do usuario. Comarca

Endereco : I
oca
Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO - (62) 3216-2054
Telefone Vara ou Juizado da Infancia e da Juventude da residéncia do usuario. Consulte o telefone da Comarca local na Agenda
Eletronica.
Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO - cij@tjgo.jus.br
E-mail Vara ou Juizado da Infancia e da Juventude da residéncia do usuario. Comarca local
WhatsApp (%) (62) 3216-2055 Atendimento Virtual
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SOLICITARA
AUTORIZACAO

ADMINISTRATIVA OU JUDICIAL

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

o APRESENTAR A
DOCUMENTAGAO o ACOMPANHAR O

ANDAMENTO

DA CRIANCA / ADOLESCENTE
E DOS PAIS OU RESPONSAVEIS

DO PROCESSO ADMINISTRATIVO, SE A
AUTORIZACAO NAO FOR IMEDIATA, OU JUDICIAL

4

RECEBER A
AUTORIZACAO
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Nome do Servico:

Averiguacao de Pratica Predatéria da Advocacia

O que é?

Este servigo consiste em orientar e prestar esclarecimentos, receber, protocolar, processar e julgar eventuais denuncias ou
suspeitas de uso predatério do sistema judiciario por advogados atuantes junto ao Sistema dos Juizados Especiais do TJGO.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

- Identificacao do solicitante
- Meio de contato (telefone ou e-mail)
- Documentos comprobatérios da alegacao

Qual é a prioridade de atendimento?

Ordem cronolégica, prioridades legais ou situagdes emergenciais/excepcionais

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 18h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Variavel

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servico Gratuito

Como acompanhar o servigo?

Acompanhe pelo e-mail nea@ftjgo.jus.br.

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Para atendimento, por meio de videoconferéncia, pela Coordenadoria do Sistema dos Juizados Especiais do Estado de Goias,
encarregada pelo Nucleo Especial de Averiguacdes, acesse o Balcao Virtual - TIGO.

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Nucleo Especial de Averiguagdes (NEA).
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Quem é responsavel pela unidade?

Desembargadora Rozana Camapum, Coordenadora do Sistema dos Juizados Especiais do Estado de Goias

Complexo dos Juizados Especiais e Turmas Recursais — Sala 201 / 2° Andar - Rua 72, n. 312, qd. 15C, Its. 15/19, Jardim Goias,

Endereco Goiania - GO, 74.805-480 , Localizaco
Telefone (62) 3018-6975

E-mail nea@tjgo.jus.br

WhatsApp (2 (62) 3018-6975
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ACESSARO
o SITEDOTIGO
(BALCAO VIRTUAL)
(COORDENADORIA DO SISTEMA DOS
JUIZADOS ESPECIAIS DO ESTADO

DE GOIAS) OU ENVIAR E-MAIL

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGCO

2

CONTATO (TELEFONE OU E-MAIL)E 0S
DOCUMENTOS QUE COMPROVAM A DENUNCIA

APRESENTARA IDENTIFICﬂl;ﬁO
DO SOLICITANTE

3

ACOMPANHARO
ANDAMENTO DA
INVESTIGACAO

%

RECEBERO
DESFECHO
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Nome do Servico:

Balcao Virtual

O que é?

E uma ferramenta que permite o contato direto, por meio de videoconferéncia, com o setor de atendimento de cada unidade
judiciaria do TJGO.

Quem pode solicitar?

Advogados publicos ou privados, membros do Ministério Publico, partes e demais usuarios dos servigos judiciarios

O que vocé precisa para acessar o servigo?

- Escolha se quer o atendimento para o 1° Grau ou 2° Grau de acordo com a opc¢do da Guia. No campo “Procure aqui...”
Digite a unidade que deseja o atendimento.

- Ap0s selecionar a unidade que deseja o atendimento, clique sobre o icone ou numero de telefone.

- Clique em “Abrir WhatsApp” caso use o aplicativo instalado no computador ou em “Iniciar Conversa”, caso utilize o
WhatsApp Web no seu navegador.

- Digite sua mensagem no WhatsApp e comece a “Conversa” com a Unidade Judiciaria escolhida e clique no botdo “Enviar”.
Aguarde resposta, momento em que sera enviado o link da videoconferéncia.

- Acesse pelo computador, requer a instalagao do “Zoom”, disponivel para Windows, Linux e MAC Os. Para qualquer duvida,
acesse o Manual de utilizacao.

Qual é a prioridade de atendimento?

Ordem cronolégica, observadas as prioridades legais

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 18h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Imediato

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servico gratuito

Como acompanhar o servigo?

Acesse o Balcao Virtual - TJGO.

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesso o Balcao Virtual - TJGO.
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Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Gabinete do Juiz Auxiliar da Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade?

Juiz Auxiliar da Presidéncia - Dr. Gustavo Assis Garcia

Endereco Avenida Assis Chateaubriand, 195, Bloco A,1° Andar , Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74130-011 Localizacéo
Telefone (62) 3236-5312/ (62) 3236-5310

E-mail gagarcia@tjgo.jus.br

WhatsApp (Y (62) 3236-5311

52


https://goo.gl/maps/LJhnYn9iM7e25c4m9
mailto:gagarcia@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=556232365311&text=Ol%C3%A1!

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

SELECIONAR
ACESSAR O e A UNIDADE L M D REALIZAR A
o BALCAO JUDICIARIA o VIDEOCONFERENCIA o VIDEOCONFERENCIA

VIRTUAL VIA WHATSAPP

1?GRAU OU 2° GRAU
PELO SITEDO TJGO



Nome do Servico:

CEJUSC CENTRAL (Pedido de Audiéncia de Conciliagdo e Mediagao Pré-Processual via WhatsApp)

O que é?

Permite o acesso rapido e facil ao Judiciario, via WhatsApp, para solicitar uma audiéncia de conciliagdo e mediagaog
pré-processual por meio da Central de Conciliadores.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Enviar mensagem pelo WhatsApp informando a questdo, os documentos pessoais dos envolvidos e demais documentos
relacionados ao caso. Todo o servico € realizado pelo WhatsApp.

Qual é a prioridade de atendimento?

Por ordem cronoldgica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 18h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Imediato

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servico Gratuito

Como acompanhar o servigo?

WhatsApp: (&) (62) 99218-2532

Qual é a forma de acesso ao servigo?

WhatsApp: & (62) 99218-2532

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucao de Conflitos (NUPEMEC)

Quem é responsavel pela unidade?

Juiz de Direito e Coordenador do Nupemec — Dr. Leonys Lopes Campos Silva

Endereco

Rua 19 Qd. A-08 Lt. 6 — Anexo | Setor Oeste CEP.: 74120-100
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Telefone

(62) 99218-2532

E-mail

mov.conciliacao@tjgo.jus.br

WhatsApp

(Y (62) 99218-2532
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ENVIAR MENSAGEM
PARA O WHATSAPP
INFORMADO

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

INFORMARA
QUESTAO

REALIZARA

AUDIENCIA

O

RECEBERA_
HOMOLOGAGAO
DO ACORDO
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Nome do Servico:

Cadastramento de Pessoas Juridicas para Controle de Habilitagdes nos Processos Digitais

O que é?

Este servico consiste no cadastro de pessoas juridicas para controlar as habilitacbes nos processos digitais e controlar g
habilitacao/desabilitacdo dos procuradores da empresa pelo Coordenador do Escritério Juridico, que é o responsavel por
gerenciar as citagdes, intimagdes e notificacdes recebidas entre os procuradores da empresa.

Quem pode solicitar?

- Orgaos publicos da administragéo direta e indireta;
- Ministério Publico;

- Procuradorias da Uniao, do Estado e Municipios;

- Defensoria Publica;

- Advogados;

- Pessoas juridicas de direito privado.

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Encaminhar a solicitacdo de cadastro e a documentacdo necessaria para o e-mail do Protocolo da Diretoria Judiciarig
div.atend.judicial@tjgo.jus.br (Decreto Judiciario n® 80/2022, Art.2°, 1)

PESSOA JURIDICA DE DIREITO PUBLICO:

a) ato de nomeacao do representante legal;

b) documento de identificagdo pessoal do representante legal e comprovante de endereco;

c) e-mail e telefone para contato de entidade publica;

d) documento de identificagdo profissional do procurador;

e) procuragao ou ato equivalente (Termo de Posse) e eventuais substabelecimentos (se for o caso);

f) termo de adesao ao PROJUDI/PJD preenchido e assinado;

g) documento de identificacdo e comprovante de endereco do Coordenador de Procuradoria ou de Escritério Juridico.

PESSOA JURIDICA DE DIREITO PRIVADO:

a) contrato social da empresa, e eventuais alteragdes atualizadas;
b) documento de identificagdo do representante legal,

c) e-mail e telefone para contato de entidade privada;

d) documento de identificagao profissional do advogado;

e) procuracgao e eventuais substabelecimentos (se for o caso);
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f) termo de adesao ao PROJUDI/PJD preenchido e assinado;
g) documento de identificagdo e comprovante de endere¢o do Coordenador de Procuradoria ou de Escritério Juridico.

Qual é a prioridade de atendimento?

Ordem cronolégica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (13h as 18h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Variavel

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigco Gratuito

Como acompanhar o servigo?

Acesse Projudi TIGO

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Pelo e-mail div.atend.judicial@tjgo.jus.br

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Unidade de Atendimento aos Usuarios de Sistemas do Tribunal de Justica do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade?

Ana Paula da Silva

Endereco Avenida T-7 com Avenida Mutirdo, 371, Setor Oeste, Edificio Lourengo Office, 74140110, Localizacao
Telef (62) 3216-2230
elefone
(62) 3216-1119
E-mail dgpe@tjgo.jus.br
WhatsApp N&o possui
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PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

ENCAMINHAR A APRESENTAR A ACOMPANHARO EFETIVARA
o SOLICITAGAO e DOCUMENTAGAO o ANDAMENTO DA o REALIZACAO
DE CADASTRO NECESSARIA 5GLICITnt;ﬁﬂ DO CADASTRO

PARA 0 E-MAIL DO PROTOCOLO
DA DIRETORIA JUDICIARIA
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Nome do Servico:

Certidao de Antecedentes Infracionais

O que é?

Certidao que informa a existéncia ou nao de registros de infragcdes, nos sistemas do Juizado da Infancia e do Adolescente do
Poder Judiciario goiano. E utilizada para fins de corregéo de registro civil de criancas e adolescentes e tem validade de 30 dias.

Quem pode solicitar?

Pais ou responsavel legal pela crian¢a ou adolescente

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Documentos pessoais dos responsaveis Certidao de nascimento ou RG da crianga ou adolescente

Qual é a prioridade de atendimento?

Ordem cronologica

Qual é o horario de atendimento?

12h as 18h (segunda-feira a sexta-feira)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Imediato

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

WhatsApp

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Para atendimento, por meio de videoconferéncia, pela escrivania do 2° Juizado da Infancia e da Juventude da Comarca de
Goiania, acesse Balcao Virtual - TUGO

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

2° Juizado da Infancia e da Juventude da Comarca de Goiania

Quem é responsavel pela unidade?

Dr. Lucas Siqueira — Juiz de Direito e Titular do 2° Juizado da Infancia e da Juventude da Comarca de Goiania

Endereco

R. T-30, 669, Setor Bueno, Goiania - GO, 74210-180 Localizacao
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(62) 3018-8700

Telefone

(62) 3018-8704
E-mail jijgoiania@ftjgo.jus.br
WhatsApp (%) (62) 3018-8704
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ACIONAR O
2° JUIZADO
DA INFANCIAE
DA JUVENTUDE

DA COMARCA DE GOIANIA
PELO BALCAO VIRTUAL

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGO

APRESENTARA
DOCUMENTACAO

SOLICITAR
A CERTIDAO

DOS !IESPDHSHA"EIS EA
CERTIDAO DE NASCIMENTO OU
RG DA CRIANGCA/ADOLESCENTE

4

RECEBERA
CERTIDAO
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Nome do Servico:

Consulta de Jurisprudéncia

O que é?

Este servico permite ao usuario realizar consulta informativa de Jurisprudéncia as bases de acérdaos, decisbes monocraticas,
decisdes da Presidéncia ou sumulas produzidas pelo TJGO.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Utilize uma palavra ou 0 numero do processo ou a serventia ou 0 nome do magistrado responsavel ou a data de publicagéo ou o
tipo de arquivo.

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

Disponivel 24 horas

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Imediato

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Nao se aplica

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse a Consulta de Jurisprudéncia

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Diretoria Judiciaria do Tribunal de Justica do Estado de Goias — TJGO

Quem é responsavel pela unidade?

Thiago Borges Dutra de Castro

Endereco

Avenida Castelo Branco, 371, Térreo - Edificio Lourenco Office Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74140-150 Localizacao

63


https://projudi.tjgo.jus.br/ConsultaJurisprudencia
https://maps.app.goo.gl/dQbcimvRWuU6VZkSA

(62) 3216-2550

Telefone

(62) 3216-2552
E-mail diretoriajudiciaria@tjgo.jus.br
WhatsApp Nao se aplica
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ACESSARO
PORTAL DO TJGO

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGO

ACESSAR CLICAREM
e O MENU: 9 PESQUISA DE
PROCESSOS JURISPRUDENCIA

4

SELECIONAR O TIPO DE
JURISPRUDENCIA
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Nome do Servico:

Consulta de Processos Administrativos

O que é?

Realize a consulta e acompanhe as solicitagdes encaminhadas ao Tribunal de Justica do Estado de Goias pelo usuario externo,
em andamento no Processo Administrativo Digital (PROAD).

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

O Codigo de acesso para acessar o sistema PROAD.

Ao iniciar o processo, o cidadao recebe o cédigo de acesso ao PROAD por e-mail.

Caso o codigo de acesso seja perdido, o cidadao deve solicitar a liberagao do novo cddigo no e-mail:
div.atend.judicial@tjgo.jus.br, com a excec¢ao dos precatorios, que possuem protocolo e e-mail proprio. Apenas a unidade onde
se encontra o processo, pode liberar o novo codigo.

Qual é a prioridade de atendimento?

N&o se aplica

Qual é o horario de atendimento?

24 horas - Consulta de Processos Administrativos no Site
Segunda a Sexta (08h as 19h) - Atendimento presencial

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Imediato

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo Gratuito

Como acompanhar o servigo?

Nao se aplica

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse PROAD

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Unidade de Protocolo da Diretoria Judiciaria do Tribunal de Justica do Estado de Goias
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Quem é responsavel pela unidade?

Osvénia Maria Freitas de Menezes

Endereco Avenida Castelo Branco, 371, Térreo - Edificio Lourenco Office Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74140-150 Localizacéo
Telefone (62) 3216-2927

E-mail div.atend.judicial@tjgo.jus.br

WhatsApp (© (62) 3216-2927
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REALIZAR A
o ABERTURA DE
UM PROAD

(PROCESSO0 ADMINISTRATIVO DIGITAL)

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

RECEBER 0 CODIGO ACESSAR O SITE
DE ACESSO AO DO TIGO
PROAD

REALIZARA
CONSULTA
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Nome do Servico:

Consulta de Processos Judiciais

O que é?

O servico pode ser acessado pela pagina Consulta Processual. Com exceg¢ao dos processos em segredo de justica, que so
podem ser consultados na unidade judiciaria em que esta o processo, € possivel obter informagdes sobre os Processos Fisicos
e Digitais de Primeiro Grau, Segundo Grau, Turmas Julgadoras, Agravo para Eliminagcdo e Primeiro Grau - Processos
Arquivados.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Utilize o numero do processo ou OAB do Advogado ou nome da parte para consultar processos fisicos do 1° e 2° Grau e das
Turmas Recursais. O numero do processo, ou 0 nome da parte ou o CPF/CNPJ da parte para consultar o processo eletronico.

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

24 horas

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Imediato

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Acompanhar pela pagina Consulta Processual

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acessar pela pagina Consulta Processual

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Diretoria Judiciaria do Tribunal de Justica do Estado de Goias — TJGO
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Quem é responsavel pela unidade?

Thiago Borges Dutra de Castro

Endereco Avenida Castelo Branco, 371, Térreo - Edificio Lourenco Office Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74140-150 Localizacéo
Telef (62) 3216-2550
elefone
(62) 3216-2552
E-mail diretoriajudiciaria@tjgo.jus.br
WhatsApp (%) (62) 3216-2550
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ACESSARO
PORTAL DO TJGO

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

ACESSAR CLICAR EM
O MENU: CONSULTA
PROCESSOS PROCESSUAL

4

DEFINIR O TIPO

DE CONSULTA
PROCESSUAL
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Nome do Servico:

“Cumpra-se”

O que é?

Este servico tem o objetivo de cumprir mandados com origem em outras Comarcas para averbagao nos cartorios extrajudiciais de
Goiania, de acordo com rodizio mensal estabelecido pela Diretoria do Foro da Comarca de Goiania.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Enviar a solicitacdo do “Cumpra-se” e as seguintes copias: Documentos pessoais das partes; da sentenca; do oficio/mandado de
averbacao e da certiddo de transito em julgado para o e-mail protocolojudicial1@tjgo.jus.br para cadastramento no PROJUDI.

Qual é a prioridade de atendimento?

Ordem cronolégica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 18h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Nao se aplica

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo Gratuito

Como acompanhar o servigo?

A parte interessada deve entrar em contato com a UPJ da Fazenda Publica Municipal para solicitar o cédigo de acesso ao Projudi,
por e-mail ou WhatsApp e acessar o PROJUDI

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Presencial, por telefone, por e-mail ou por WhatsApp

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

UPJ das Varas da Fazenda Publica Municipal e de Registros Publicos

Quem é responsavel pela unidade?

Juizes da 22, 32 e 42 Varas da Fazenda Publica Municipal e de Registros Publicos
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Férum Civel, 2° andar, Sala 223, Avenida Olinda, esquina com Avenida PL3, Qd. G, Lt.4, Park Lozandes, Goiania-GO, CEP:

Endereco 74884-120

Telefone (62) 3018-6316

E-mail upj.fazmunicipalgyn@tjgo.jus.br
WhatsApp (9 (62) 3018-6316
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ENVIARA
SOLICITACAO
DO “CUMPRA-SE"

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

ENVIAR AS
SEGUINTES COPIAS

ACOMPANHAR
DOCUMENTOS PESSOAIS DAS PARTES; DA SENTENCA:; ANDAMENTO
DO OFiCIO/MANDADO DE AVERBAGAO E DA S5 BEDIDG
DE TRANSITO EM JULGADO NO E-MAIL:
PROTOCOLOJUDICIALI@TJGO.JUS.BR PARA NO PROJUDI
CADASTRAMENTO NO PROJUDI

o

EFETIVARO
“CUMPRA-SE"
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Nome do Servico:

Desarquivamento de Processo

O que é?

O servigo permite a solicitagdo de desarquivamento dos processos judiciais arquivados fisicos e digitais. O acesso é realizado na
Unidade Judiciaria de origem para simples consulta/copia do processo, por qualquer pessoa, desde que nao esteja em segredo
de Justica, quando sera exigida a identificacdo como parte no processo, € se advogado, a procuragdo para consulta ou
empréstimo.

Quem pode solicitar?

Advogado, envolvidos no processo ou cidadaos interessados.

O que vocé precisa para acessar o servigo?

12 Etapa do Desarquivamento (Procedimento Geral)

a) Emita a GRS de Desarquivamento;
b) Gere o Boleto;
c) Efetue o pagamento.

22 Etapa (Procedimentos Especificos):
No processo fisico civel ou criminal:

Envie a solicitacdo de desarquivamento juntamente com o comprovante de pagamento para o e-mail
arquivo.judicial@tjgo.jus.br (Arquivo 1° Grau da Comarca de Goiania) ou para o e-mail da Comarca local, se for do
interior.

No processo fisico no 2° Grau:

Solicite, por email, a Secretaria da Camara onde tramitou o processo. A Secretaria encaminhara o pedido a Divisdo de
Arquivo do Tribunal, que providenciara o desarquivamento.

No processo digital:

Realize a peticao no processo desejado e anexe o comprovante de pagamento da taxa de desarquivamento.

Qual é a prioridade de atendimento?

Prioridades legais e ordem cronoldégica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 18h)
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Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Em até 2 dias uteis para o desarquivamento do processo fisico
Em até 7 dias uteis, em caso de solicitacao de digitalizacao e inclusdo no PROJUDI

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Variavel

Como acompanhar o servigo?

E-mail

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Emita a GRS de Desarquivamento e Gere o Boleto.

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Divisao de Arquivo Judicial do Tribunal de Justica do Estado de Goias (Goiania) ou na Unidade Judiciaria da Comarca local
(Interior)

Quem é responsavel pela unidade?

Responsavel pela Divisdo de Arquivo Judicial do Tribunal de Justica do Estado de Goias (Goiania) ou pela Unidade Judiciaria da
Comarca local (Interior).

Arquivo Judicial do Tribunal de Justica do Estado de Goias (Goiania)
Férum Criminal Desembargador Fenelon Teodoro Reis, Sala 10, subsolo.

Endereco R. 72, s/n - Jardim Goias, Goiania - GO, 74805-480 Localizacéo
ou na Unidade Judiciaria da Comarca local (Interior)
Arquivo Civel Comarca de Goiénia:
(62) 3018-6086
(62) 3018-6087 ou
Telefone

Arquivo do TJGO

(62) 3216-2935
(62) 3216-2936 ou
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Arquivo Criminal Comarca de Goiania

(62) 3018-8020 ou

Consulte o telefone da Unidade Judiciaria da Comarca local na Agenda Eletrdnica.

E-mail

arquivo.judicial@tjgo.jus.br (Arquivo do 1° Grau da Comarca de

Goiania), div.arquivo@tjgo.jus.br (Arquivo do 2° Grau) ou

e-mails da Comarca local

WhatsApp

(L)(62) 3018-6086 (Civel e Criminal)

78


https://sigo.tjgo.jus.br/agenda-eletronica
mailto:arquivo.judicial@tjgo.jus.br
mailto:div.arquivo@tjgo.jus.br
https://www.tjgo.jus.br/pubtjud/ctrl/agendaCtrl.php?opc=agendaLst
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230186086&text=Ol%C3%A1!

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGO

REALIZAR A PETICAO
NO PROJUDI

E ANEXAR O COMPROVANTE DE

ACESSARO
SITEDOTIGO

GERARO RECOLHIMENTO DA TAXA DE
EMITIR GUIA DE BOLETO / o i o
MENU: PROCESS0S - DESARQUIVAMENTO EFETUAR O

EMISSAO DE GUIAS - GRS PAGAMENTO

DE DESARQUIVAMENTO

RECEBER O
DESARQUIVAMENTO




Nome do Servico:

Doacgao de Bens Moveis Inserviveis

O que é?

Este servico visa doar bens moveis que nao estdo sendo utilizados pelo Tribunal de Justica do Estado de Goias. Esta
transferéncia de bens é permitida por lei, desde que, para fins e uso de interesse social.

Quem pode solicitar?

Orgaos publicos, Entidades e Instituicdes de interesse social

O que vocé precisa para acessar o servigo?

COPIAS DE DOCUMENTOS:

a) Copia de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;

b) Cépia do estatuto, quando for necessario;

c) Documento de eleicao ou designacao de representante legal, contendo o cargo e 0 nome completo do mesmo (Procuragao ou
Nomeacao/Designagao);

d) Documentacéo Pessoal (copia da Cedula de Identidade; CPF e Comprovante de endereco do Representante Legal da
Entidade/Orgao);

e) Copia da Lei ou do Decreto de Declaragcao de Utilidade Publica, quando se tratar de entidade assistencial ou filantrépica;

f) Comprovante de endereco atualizado, no minimo de 3 meses;

CERTIDOES:

f) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF;

g) Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao;
h) Certidao Negativa de Débitos Inscritos em Divida Ativa - Estadual;

i) Certidao Negativa de Débitos Inscritos em Divida Ativa - Municipal;

j) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (Justica do Trabalho).

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (09h as 18h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Variavel
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Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Encaminhe e-mail e solicite o cédigo de acesso para acompanhamento do andamento no PROAD.

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse Processo Administrativo Digital - PROAD

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Secao de Desfazimento - Divisdo de Material e Patrimbnio

Quem é responsavel pela unidade?

Daniel Maximo

Novo Centro de Distribuicao do Tribunal de Justica do Estado de Goias
Etapa X, Av. Xavier Almeida, Lote 03 - Quadra 24

Enderego Polo Empresarial de Goias, Aparecida de Goiania - GO, 74985-211 Localizacio
(62) 3018-8780

Telefone (62) 3018-8790

E-mail secaodesfazimento@tjgo.jus.br

WhatsApp Nao se aplica
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SOLICITAR A
DOAGAO COMA
DOCUMENTAGAO
EXIGIDA

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGO

ACOMPANHARO
SOLICITAR O CODIGO ANDAMENTO
DE ACESS0 AO PROAD DO PEDIDO

VIA PROAD

4

RECEBERA
RESPOSTA
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Nome do Servico:

Emissao de Certidao Civel ou Criminal

O que é?

Este servico permite a emisséo de certidao judicial estadual civel ou criminal no 1° e 2° Grau, que informa a existéncia ou n&o
de registros de processos em andamento no TJGO em nome de determinada pessoa fisica ou juridica. Nas certiddes
criminais, nem todos os envolvidos no polo passivo sdo réus, por exemplo, o interditado e o tutelado, estdo no polo passivo e
Nao sao réus.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Emitir a certiddo

Validar a certidao

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento? 24 horas
Qual o prazo maximo de entrega do servigo? Imediato
Qual é a taxa cobrada pelo servigo? Variavel

Como acompanhar o servigo?

N&o se aplica

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Emissdo de Certiddo Civel ou Criminal
Validacao da Certidao

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Cartorio Distribuidor Civel do Foro da Comarca local

Quem é responsavel pela unidade?

Responsavel pelo Cartério Distribuidor Civel e Criminal da Comarca local
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Endereco No Cartdrio Distribuidor Civel e Criminal da Comarca local ou do TJGO (Presencial)

Telefone Consulte os telefones do Cartério Distribuidor Civel e Criminal da Comarca local na Agenda Eletrénica do TJGO

E-mail E-mails do no_Cartc'Jrio Distribuidor Civel e Criminal da Comarca local disponivel na Agenda Eletrénica ou do TJGO
certidao@cdcivel.com.br

WhatsApp Lista de Contatos (localize a unidade onde tramita o processo)
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ACESSARO
PORTAL DO TIGO

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

ACESSAR CLICAREM
O MENU: EMISSOES DE
PROCESSOS CERTIDOES

4

SELECIONAR
O TIPO DE
CERTIDAO
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Nome do Servico:

Emissao de Certidao Narrativa

O que é?

Este servico permite a emissédo de certiddo narrativa civel com os dados fundamentais do processo ou questdes especificas
indicadas pelo interessado.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Emita a Guia do Processo Fisico ou Processo Digital
Gere o boleto
Gere a Certidao Narrativa

Qual é a prioridade de atendimento?

Ordem cronolégica

Qual é o horario de atendimento?

24 horas - pedidos online
Segunda a Sexta (12h as 18h) — atendimento presencial

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Imediata — Certidao digital
48 horas - Certidao fisica

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Variavel

Como acompanhar o servigo?

Acesse Gerar Certidao ou presencialmente

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Emisséo da Guia de Certidao Narrativa (Processo Fisico)
Emissdo da Guia de Certidao Narrativa (Processo Digital
Gerar boleto

Gerar a Certidao Narrativa
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Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Diretoria Judiciaria do Tribunal de Justica do Estado de Goias — TJGO ou na Unidade Judiciaria da Comarca local

Quem é responsavel pela unidade?

Thiago Borges Dutra de Castro ou na Unidade Judiciaria da Comarca local

Endereco Avenida Castelo Branco, 371, Edificio Lourengo Office Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74140-150 Localizacao
Telefone (62) 3216-2550 ou consulte o telefone da Unidade Judiciaria da Comarca local na Agenda Eletrdnica

E-mail diretoriajudiciaria@tjgo.jus.br

WhatsApp (62) 3216-2550
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ACESSAR
O PORTAL
DO TIGO

ACESSAR
O MENU:

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGO

SELECIONAR

EMITIR A GUIA
R A CORRESPONDENTE
SR A CERTIDAO
PROCESSOS/EMISSOES NARRATIVA

DE CERTIDOES

O
O

GERAR O BOLETO/
REALIZAR PAGAMENTO

GERAR A CERTIDAO

NARRATIVA
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Nome do Servico:

Emissao de Guia de Custas Judiciais

O que é?

Este servico possibilita a emissdao de guia de custas judiciais de valores a serem apresentados em um processo judicial do 1° e
2° grau. Permite ainda a emisséo de guias de valores devido ao Poder Judiciario goiano.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Emita a guia
Gere o boleto de pagamento

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

24 horas

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Imediato

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Acesse Emissdo de Guias

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse PROJUDI - fungao “Emitir Guias” ou

Acesse Emissado de Guias no site do TJGO.

Acesse Gerar boleto para pagamento da Guia emitida

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Central Unica de Contadores

Quem é responsavel pela unidade?

Luciana Barboza Soares
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Endereco Avenida Castelo Branco, 371, Térreo - Edificio Lourenco Office Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74140-150 Localizacéo
Telefone (62) 3018-6110 / (62) 3018-6812

E-mail centraldecontadores@tjgo.jus.br

WhatsApp (% (62) 3018-6110
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ACESSAR
O SITE
DO TIGO

(2

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGO

PROCESSOS [ O TIPO DE

CLICAR NO MENU: SELECIONAR
EMISSAO DE GUIAS e GUIA

GERARO
BOLETO/
EFETUARO
PAGAMENTO

.5

EMITIR
A GUIA
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Nome do Servico:

Pesquisa na Pinacoteca Camargo Neto e no Espacgo Cultural Goiandira do Couto

O que é?

Este servico disponibiliza espaco de pesquisa e leitura na Pinacoteca Camargo Neto e no Espaco Cultural Goiandira do Couto
que reune coletanea de obras literarias de autores goianos.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Solicitar por e-mail

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (09h as 17h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Imediato

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Telefone ou e-mail

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Encaminhar e-mail para a Pinacoteca Camargo Neto e Espago Cultural Goiandira do Couto

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Assessoria Cultural do Tribunal de Justica do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade?

Nasr Nagib Fayad Chaul

Endereco

Avenida Assis Chateaubriand, 195, Térreo Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74130-011 Localizacao
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https://goo.gl/maps/LJhnYn9iM7e25c4m9

(62) 3236-5411

Telefone (62) 3236-5412
E-mail gjnascente@tjgo.jus.br
WhatsApp Nao se aplica
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2

ENVIAR E-MAIL
COM A SOLICITACAO

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

COMPARECER NA
PINACOTECA CAMARGO NETO
E O ESPACO CULTURAL
GOIANDIRA DO COUTO

3

ACESSAR A COLETANEA
DE OBRAS LITERARIAS
DE AUTORES GOIANOS

SELECIONAR
A OBRA PARA
PESQUISA/
LEITURA
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Nome do Servico:

Estagio

O que é?

Este servigo oferece oportunidade de estagio supervisionado no Tribunal de Justica do Estado de Goias.

Quem pode solicitar?

Estudantes regularmente matriculados em cursos de graduacgao e pds-graduagao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Cumprir os requisitos previstos no Edital de Selecao de Estagio.

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (08h as 19h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Prazos definidos no Edital

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servico gratuito

Como acompanhar o servigo?

Canais de Atendimento do CIEE e Tribunal de Justica

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse Programa de Estagio, Canais de atendimento do CIEE

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Diretoria de Gestéo de Pessoas

Quem é responsavel pela unidade?

Wanessa Oliveira Alves

Endereco

Anexo | - TJGO - Rua 19, Quadra A8, lote 6, no Setor Oeste, térreo.
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https://pp.ciee.org.br/home
https://www.tjgo.jus.br/index.php/programa-de-estagio
https://www.tjgo.jus.br/index.php/programa-de-estagio
https://pp.ciee.org.br/home

(62) 3216-2941

Telefone (62) 3216-2996

(62) 3216-2951

(62) 3216-2514
E-mail estagiotigo@ciee.ong.br / estagio@tjgo.jus.br
WhatsApp (©)(62) 3216-2996
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ACESSAR
O EDITAL

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGCO

CUMPRIR O5 REALIZAR
REQUISITOS A PROVA
DO EDITAL

o

AGUARDAR A
DIVULGACAD
DO RESULTADO
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Nome do Servigo:

Habilitagao para Ado¢ao

O que é?

Este servico visa discutir e esclarecer as expectativas e motivagdes dos interessados a adogao e prepara-los para a
maternidade/paternidade. Essa etapa é pré-requisito obrigatério para o cadastramento de pessoas que desejam realizar a
adocao.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao(a) interessado(a) em adotar, que tenha mais de 18 anos e que seja 16 anos mais velho que o adotado.

O que vocé precisa para acessar o servigo?

- Realize o pré-cadastro, pelo Sistema Nacional de Adocao e Acolhimento — SNA do CNJ ou
- Procure diretamente a Vara da Infancia ou Juizado da Comarca em que mora e manifeste o interesse em adotar

apresentando os seguintes documentos:
| - qualificagdo completa;
Il - dados familiares;
Il - copias autenticadas de certiddo de nascimento ou casamento, ou declaragao relativa ao periodo de uniao estavel;
IV - copias da cédula de identidade e inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas;
V - comprovante de renda e domicilio;
VI - atestados de sanidade fisica e mental;
VII- certiddo de antecedentes criminais;
VIII - certidao negativa de distribuic&o civel.
O pedido passara por um processo de analise e, caso seja aceito, os pretendentes serdo incluidos no SNA.
E obrigatdria a participagéo do interessado no Curso de Preparagdo Psicossocial e Juridica para Adotantes, ofertado
pela Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias para concluséo da habilitagdo a adogao.

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 19h)
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Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

120 dias prorrogavel por igual periodo, mediante decisao justificada do magistrado.

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servico gratuito

Como acompanhar o servigo?

Acesse Consulta Publica de Processo - interessados aguardando habilitagdo
Acesse Sistema Nacional de Adocao e Acolhimento SNA - interessados ja habilitados e com processo dentro de prazo valido

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse Pré-cadastro de pretendentes no SNA - Sistema Nacional de Adogao e Acolhimento

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO
Vara ou Juizado da Infancia e da Juventude da Comarca local

Quem é responsavel pela unidade?

Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO: Dra. Célia Regina Lara, Dr. Volnei Silva Fraissat e Dr. Thomas Nicolau
Oliveira Heck. Varas e Juizados da Infancia e da Juventude — consulte o(a) magistrado(a) titular ou respondente.

Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO - Avenida Assis Chateaubriand, 195, Palacio Desembargador Clenon de

Endereco Barros Loyola, Setor Oeste, 74.130-011, 10° - Bloco B
Vara ou Juizado da Infancia e da Juventude da residéncia do usuario. Acesse a comarca local
Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO - (62) 3216-2054
Telefone Vara ou Juizado da Infancia e da Juventude da residéncia do usuario. Consulte o telefone da Comarca local na Agenda Eletrénica
_ Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO - cij@tjgo.jus.br
E-mail Vara ou Juizado da Infancia e da Juventude da residéncia do usuario. Acesse a comarca local
Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO - & (62) 3216-2055
WhatsApp Lista de Contatos WhatsApp - Balcgo Virtual



https://projudi.tjgo.jus.br/BuscaProcesso?PaginaAtual=4&TipoConsultaProcesso=24
https://www.cnj.jus.br/sna/indexPretendente.jsp
https://www.cnj.jus.br/sna/indexPrecadastro.jsp
https://sigo.tjgo.jus.br/agenda-eletronica
http://docs.tjgo.jus.br/comarcas/foruns/RCL_listajuiz.pdf
https://sigo.tjgo.jus.br/agenda-eletronica
https://sigo.tjgo.jus.br/agenda-eletronica
mailto:cij@tjgo.jus.br
https://sigo.tjgo.jus.br/agenda-eletronica
https://api.whatsapp.com/send?phone=556232162055&text=Ol%C3%A1!
https://www.tjgo.jus.br/index.php/bc-virtual

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGCO

o PARTICIPAR DO CURSO

DE PREPARACAO PSICOSSOCIAL E
APRESENTAR A AGUARDAR A JURIDICA PARA ADOTANTES
DOCUMENTACAO ANALISE DO

EXIGIDA CADASTRO "
CONCLUIR A HABILITACAO

REALIZAR O
PRE-CADASTRO
PELO SISTEMA NACIONAL DE ADOGAO

OU PROCURE A VARA DA INFANCIA OU
JUIZADO DA COMARCA LOCAL
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Nome do Servico:

Informacéao Processual de Ato Infracional

O que é?

Este servico oferece informagdes de processos em andamento no 2° Juizado da Infancia e da Juventude de Goiénia que tratam
sobre atos infracionais de menores de idade.

Quem pode solicitar?

Pais ou o Responsavel legal pelo adolescente

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Pais ou o responsavel legal - Documentos pessoais dos responsaveis e do adolescente
Vitima - Solicita através do seu advogado ao magistrado no andamento do processo

Qual é a prioridade de atendimento?

Ordem cronolégica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 18h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Imediato

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

WhatsApp

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse o Balcao Virtual - TUGO para atendimento por meio de videoconferéncia, com a escrivania do 2° Juizado da Infancia e da
Juventude da Comarca de Goiania.

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

2° Juizado da Infancia e da Juventude da Comarca de Goiania

Quem é responsavel pela unidade?

Dr. Lucas Siqueira — Juiz de Direito e Titular do 2° Juizado da Infancia e da Juventude da Comarca de Goiania
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https://api.whatsapp.com/send?phone=556230188704&text=Ol%C3%A1!

Endereco R. T-30, 669, Setor Bueno, Goiania - GO, 74210-180 Localizacao
Telefone (62) 3018-8700

E-mail jijgoiania@tjgo.jus.br

WhatsApp (©)(62) 3018-8704
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https://goo.gl/maps/5KFk462iJSYZfiBu8
mailto:jijgoiania@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230188704&text=Ol%C3%A1!

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

ACIONARO

SOLICITAR AS RECEBER AS
2° JUIZADO DA INFORMAGOES INFORMAGOES
INFANCIA E PROCESSUAIS DE PROCESSUAIS DE
DA JUVENTUDE DOS PAIS OU 0 RESPONSAVEL ATO INFRACIONAL ATO INFRACIONAL
DA COMARCA DE GOIANIA LEGAL E DO ADOLESCENTE

PELO BALCAO VIRTUAL

APRESENTARA
DOCUMENTACAO

PESSOAL
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Nome do Servico:

Inscricao para Sustentagcao Oral nas Camaras

O que é?

Este servigo permite aos advogados solicitar a inscrigdo para sustentacao oral nas Cameras

Quem pode solicitar?

Advogados inscritos na OAB e constituidos no processo

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Sessao Virtual
e Inscrever-se para sustentacao oral através do PJD com no minimo 24 horas de antecedéncia do inicio da sessao de
julgamento virtual.
e As advogadas e os advogados com domicilio profissional na sede do Tribunal ou em outra localidade tém a opcao de
decidir realizar a sustentacéo oral, nos casos legalmente previstos, por meio de videoconferéncia ou de forma
presencial.

Sessao Presencial

e Fazer solicitagao para sustentacao oral nos autos do processo em até 24 horas antes do inicio da sessao.
e As advogadas e os advogados com domicilio profissional na sede do Tribunal ou em outra localidade tém a opgéo de

decidir realizar a sustentacao oral, nos casos legalmente previstos, por meio de videoconferéncia ou de forma
presencial.

Qual é a prioridade de atendimento?

Ordem cronolégica

Qual é o horario de atendimento?

24 horas

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Até 24 horas antes do inicio da sessao de julgamento

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Inscricdo para Sustentacdo Oral (RSO

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse Inscricao para Sustentacdo Oral (RSO)
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https://www.tjgo.jus.br/rso/ctrl/rso_inscricao_ctrl.php
https://www.tjgo.jus.br/rso/ctrl/rso_inscricao_ctrl.php

Qual é a unidade responsavel pelo servigo? Diretoria Judiciaria do Tribunal de Justica do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade? Thiago Borges Dutra de Castro

Endereco Avenida Castelo Branco, 371, Edificio Lourenco Office Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74140-150 Localizacao
Telefone (62) 3216-2553

E-mail diretoriajudiciaria@tigo.jus.br

WhatsApp (©)(62) 3216-2550
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https://goo.gl/maps/5KFk462iJSYZfiBu8
mailto:diretoriajudiciaria@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=556232162550&text=Ol%C3%A1!

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGO

ACESSARO ACESSAR CLICAREM REALIZARA
PORTAL DO TJGO O MENU: SERVICOS AO INSCRIGAO PARA
PROCESSOS ADVOGADO SUSTENTAGCAO ORAL
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Nome do Servico:

Locagdo do Auditério no Complexo do TJGO

O que é?

Este servico oferece a locacdo do Auditério para a realizacdo de eventos das areas: juridica, educacional, cultural e
administrativa. O espaco pode receber a realizacdo de cursos, oficinas, palestras, conferéncias, seminarios, congressos,
reunides, posses, juris, ou qualquer outra atividade no interesse da administragao.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

1) Entregar relatério constando:

- Indicagao do espaco,

- Natureza e finalidade da utilizacao,

- Programacéao do evento,

- Publico-alvo,

- Numero estimado de participantes,

- Formas de divulgacao e

- Outras informacgdes que forem necessarias em razao da especificidade do evento,
- Data ou periodo,

- Duracao,

- Horario previsto para inicio e término do evento,

- Informacéao sobre a necessidade de transporte ou instalacao de equipamentos,

- Materiais ou outros, que ocorrerdo por conta exclusiva do requerente;

- Discriminacao dos equipamentos e recursos tecnoldgicos e de apoio necessarios que possam, quando for o
caso, ser disponibilizados pelo Judiciario

2) Preenchimento do Termo de Vistoria/Responsabilidade

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (07h as 18h30)
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Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Até 5 dias uteis

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Consulte a Tabela de valores disponivel no Anexo Il do Decreto Judiciario n°® 1.645/2020.

Como acompanhar o servigo?

Telefone ou E-mail ou PROAD

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Os interessados na utilizagao dos auditérios e espagos fisicos deverao formalizar pedido, com antecedéncia minima de 20 (vinte)
dias por PROAD ou email

Apods a autorizacao para utilizacao, é necessario o preenchimento do Termo de Vistoria/Responsabilidade, disponivel no Anexo |
do Decreto Judiciario n° 1.645/2020.

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Diretoria de Cerimonial e Relagbdes Publicas

Quem é responsavel pela unidade?

José Roberto Nascimento

Endereco Avenida Assis Chateaubriand, 195, 1° Andar Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74130-011 Localizacdo, Localizacao
Telefone (62) 3236-5382 / (62) 3236-5383

E-mail cerimonial@tjgo.jus.br

WhatsApp Nao se aplica
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https://tjdocs-prd.s3.tjgo.jus.br/2020/ee/ee/eeee67eeeca205299221fc3c6b79ed6f/000000557473-original.pdf?response-content-disposition=inline%3B%20filename%3DDecreto%20Judiciario%20n%201645.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&AWSAccessKeyId=AKIA22A21DDCCE01274E&Expires=1778283669&Signature=BwUIbH14J58%2Ba82FbvN6g5UCydg%3D
https://www.tjgo.jus.br/index.php/processo-administrativos/processo-administrativo-digital
https://tjdocs-prd.s3.tjgo.jus.br/2020/ee/ee/eeee67eeeca205299221fc3c6b79ed6f/000000557473-original.pdf?response-content-disposition=inline%3B%20filename%3DDecreto%20Judiciario%20n%201645.pdf&response-content-type=application%2Fpdf&AWSAccessKeyId=AKIA22A21DDCCE01274E&Expires=1778283669&Signature=BwUIbH14J58%2Ba82FbvN6g5UCydg%3D
https://goo.gl/maps/LJhnYn9iM7e25c4m9
mailto:cerimonial@tjgo.jus.br

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

ENTREGAR O PREENCHER O TERMO DE EFETUARO
RELATORIO VISTORIA [RESPONSABILIDADE PAGAMENTO

AGUARDARA
LIBERAGCAO
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Nome do Servico:

Ouvidoria do Poder Judiciario do Estado de Goias

O que é?

A Ouvidoria € um canal de comunicacao e intermediacao entre o cidadao e o Poder Judiciario, onde o cidaddo pode manifestar
suas criticas, obter informacdes, apresentar sugestdes, reclamacdes, denuncias e elogios sobre 0s servigos oferecidos pelo
Tribunal de Justica do Estado de Goias.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Acesse a pagina da Quvidoria no site do TJGO e preencha o formulario eletrénico, ou atendimento telefénico, ou presencial.

Qual é a prioridade de atendimento?

Prioridades legais e urgentes

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12 as 19h — Horario de funcionamento)
Segunda a Sexta (12h as 18h — Atendimento presencial ao publico e Atendimento telefébnico) Segunda a Domingo (24h —
Acesso ao site e preenchimento do formulario eletrénico)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Em até 5 (cinco) dias uteis. Alguns casos precisam de um prazo maior para a resposta em razao da sua complexidade.

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Acesse Consulta de Andamento, ou por telefone, ou presencialmente

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse Cadastro de Manifestacéo, por telefone, presencialmente ou por envio de carta ao enderego descrito

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Ouvidoria do Poder Judiciario do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade?

Ouvidor do Poder Judiciario: Desembargadora Sandra Regina Teodoro Reis
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https://www.tjgo.jus.br/index.php/ouvidoria-2/apresentacao-ouvidoria
https://tjgo.omd.com.br/ouvidoria/externo/consulta.do
https://tjgo.omd.com.br/ouvidoria/externo/cadastro.do

Endereco

Avenida Assis Chateaubriand, 195, Bloco A, Sala 17, Térreo Setor Oeste, Goiania-Goias CEP.: 74130-011 Localizacao

Telefone (62) 3216-2940 / (62) 3216-2941 / (62) 3216-2934
E-mail ouvidoria@tjgo.jus.br
(£(62) 3216-2940
WhatsApp PLANTAO JUDICIAL: O Plantdo Judicial ocorre no periodo que ndo ha expediente forense, entre as 19h as 11h59 do dia

seguinte em dias de semana, aos finais de semana - entre 19h de Sexta-feira as 12h de Segunda-feira e feriados em periodo
integral. As demandas atendidas sdo aquelas previstas no Art.5° da Resolucdo n° 149 do Orgdo Especial do Tribunal de Justica
do Estado de Goias.
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https://goo.gl/maps/LJhnYn9iM7e25c4m9
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PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGO

PREENCHER O
ACESSAR O o oo e PROTOCOLAR A AGUARDAR A
o SITE DO TJGO ELETRONICO o MANIFESTACAO o RESPOSTA DA
DESEJADA OUVIDORIA

OU POR ATENDIMENTO TELEFONICO
OU ATENDIMENTO PRESENCIAL

NO MENU INSTITUCIONAL -
OUVIDORIA
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Nome do Servico:

Pedido de Conciliagao e Mediagao Processual

O que é?

O servico permite a solicitacdo de audiéncia de Conciliacdo e Mediagao processual.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao.

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Preencher o formulario disponivel no Acesse Acordo Aqui!

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

24 horas

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Imediato

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servico gratuito

Como acompanhar o servigo?

Consultar Solicitacédo

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse Acordo Aqui!

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugao de Conflitos (NUPEMEC)

Quem é responsavel pela unidade?

Juiz de Direito e Coordenador do Nupemec — Dr. Leonys Lopes Campos Silva

Endereco

R. 19, s/n Qd A8, Edificio Anexo | do TJGO - St. Oeste, Goiania - GO, 74120-100

Telefone

(62) 3216-2568
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https://acordoaqui.tjgo.jus.br/acordo-aqui/processual
https://acordoaqui.tjgo.jus.br/acordo-aqui/pesquisa
https://acordoaqui.tjgo.jus.br/acordo-aqui/processual

E-mail

acordoaqui@tjgo.jus.br

WhatsApp

(©)(62) 99294-7275
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mailto:acordoaqui@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=5562992947275&text=Ol%C3%A1!

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGCO

ACESSAR PREENCHER O REALIZAR A e
O SITE FORMULAT AUDIENCIA HOMOLOGACAO
DO TJGO DO ACORDO

EM ACESSO RAPIDO -
ACORDO AQUI
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Nome do Servico:

Pedido de Conciliagdao e Mediagao Pré-Processual

O que é?

O servico permite a solicitacdo de audiéncia de Conciliacao e Mediagao pré-processual.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Preencha o formulario disponivel no Acordo Aqui!

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

24 horas

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

Imediato

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo Gratuito

Como acompanhar o servigo?

Consultar Solicitacédo

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse Acordo Aqui!

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugao de Conflitos (NUPEMEC)

Quem é responsavel pela unidade?

Juiz de Direito e Coordenador do Nupemec — Dr. Leonys Lopes Campos Silva

Endereco

R. 19, s/n Qd A8, Edificio Anexo | do TJGO - St. Oeste, Goiania - GO, 74120-100

Telefone

(62) 3216-2568
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https://acordoaqui.tjgo.jus.br/acordo-aqui/pre-processual
https://acordoaqui.tjgo.jus.br/acordo-aqui/pesquisa
https://acordoaqui.tjgo.jus.br/acordo-aqui/pre-processual

E-mail

acordoaqui@tjgo.jus.br

WhatsApp

(©(62) 99294-7275

17


mailto:acordoaqui@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=5562992947275&text=Ol%C3%A1!

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

ACESSAROSITEDO TIGO
EM ACESSO RAPIDO

-ACORDO AQUI

RECEBERA_
o HOMOLOGAGAO

PREENCHER O REALIZAR A
FORMULARIO AUDIENCIA

DO ACORDO
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Nome do Servigo: Pedidos Administrativos encaminhados ao Diretor-Geral

Este servico permite o recebimento de pedidos administrativos para o Diretor-Geral do Tribunal de Justica do Estado de Goias
O que é? por e-mail ou PROAD (Processo Administrativo Digital) que precisam de sua anélise e providéncia.

Quem pode solicitar? Servidores e publico externo

Enviar oficio, requerimento ou memorando ao Diretor-Geral do Tribunal de Justica do Estado de Goias, com o assunto, objeto,
O que vocé precisa para acessar o servico? | justificativa detalhada do pedido e contato do interessado.

Qual é a prioridade de atendimento? Prioridades legais e ordem cronoldgica

Qual é o horario de atendimento? Segunda a Sexta (12h as 19h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo? | 48 horas

Qual é a taxa cobrada pelo servigo? Servico Gratuito
Como acompanhar o servigo? Telefone, e-mail ou PROAD - TJGO
Qual é a forma de acesso ao servigo? WhatsApp, e-mail ou PROAD - TJGO

Qual é a unidade responsavel pelo servico? | Secretaria-Executiva da Diretoria-Geral

Quem é responsavel pela unidade? Juliana Mendanha Ribeiro Auad

Av. Assis Chateaubriand, Palacio Desembargador Clenon de Barros Loyola, n° 195, 74.130-011, Bloco A - 1° andar Setor Oeste,

Endereco Goiania-GO, Localizacéo
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https://goo.gl/maps/LJhnYn9iM7e25c4m9

Telefone

(62) 3236-5201 / (62) 3236-5202

E-mail

secdg@tjgo.jus.br

WhatsApp

(2 (62) 3236-5241
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PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGCO

o ELABORAR O PEDIDO e A ACOMPANHAR
0 PEDIDO

VIA OFICIO, REQUERIMENTO OU MEMORANDO
AO DIRETOR-GERAL COM 0 ASSUNTO, OBJETO,
JUSTIFICATIVA E CONTATO DO INTERESSADO

RECEBERA
o RESPOSTA
DO PEDIDO

POR E-MAIL OU PROAD
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Nome do Servico:

Pesquisa ao Acervo da Pinacoteca

O que é?

Servico que possibilita o acesso ao acervo artistico-cultural da Pinacoteca e do Espaco Cultural para fins de pesquisa, estudo e
consulta publica, mediante solicitagao formal, respeitando os critérios técnicos e institucionais definidos pela Politica de Gestao
Documental e Meméria.

Quem pode solicitar?

Pesquisadores em geral

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Faca o agendamento por telefone ou e-mail

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (09h as 12h)

Qual o prazo maximo de entrega do servigo?

De acordo com a data disponivel para agendamento

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servicgo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Telefone ou e-mail

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Telefone ou e-mail

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Assessoria Cultural do Tribunal de Justica do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade?

Nasr Nagib Fayad Chaul

Endereco

Pinacoteca Camargo Neto e o Espaco Cultural Goiandira do Couto
Avenida Assis Chateaubriand, 195, Térreo Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74130-011 Localizacao
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Telefone (62) 3236-5411 / (62) 3236-5412
E-mail gjnascente@tjgo.jus.br
WhatsApp Nao se aplica
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PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

IRATE A PINACOTECA

o P::;&g:’:gn CAMARGO NETO E ESPACO o REALIZAR A
CULTURAL GOIANDIRA DO PESQUISA
TELEFONE OU E-MAIL L Q

COUTO NA DATA AGENDADA
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Nome do Servico:

Plantao Judicial do 1° e 2° Grau

O que é?

O Plantao Judicial tem por finalidade exclusiva atender as demandas do 1° e 2° Grau, fora do expediente normal em todas as
comarcas do Estado.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Informe o nome completo das partes envolvidas no processo, CPF e o nimero do processo.

Qual é a prioridade de atendimento?

Pedidos de assuntos urgentes (de dano irreparavel ou de dificil reparagao)

Qual é o horario de atendimento?

19h01h até as 11h59 - Dias Uteis
24 horas - Sabados, domingos, feriados, pontos facultativos do Tribunal, recesso forense e nas hipdteses de suspensao do
expediente

Qual o prazo maximo de entrega do
servigo?

Nao se aplica

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Variavel

Como acompanhar o servigo?

Acesse Projudi / Processo Judicial Digital — PJD

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Atendimento: Telefone, WhatsApp ou e-mail.
Consultas/Peti¢cdes Processuais: Projudi / Processo Judicial Digital — PJD

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Central de Processamento Eletrénico - CPE
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https://projudi.tjgo.jus.br/BuscaProcesso?PaginaAtual=4&TipoConsultaProcesso=24
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https://pjd.tjgo.jus.br/

Quem é responsavel pela unidade?

Cassia Aparecida de Castro Alves

Endereco

Avenida Assis Chateaubriand, 195, Térreo Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74130-011 Localizacao

Telefone

(62) 3236-5416 / (62) 3236-5422

E-mail

cpe@tjgo.jus.br

plantaoconlinegoiania@tjgo.jus.br
lantaoonlineestadual@tjgo.jus.br

plantao2grau@tjgo.jus.br

flagrantes@tjgo.jus.br

WhatsApp

Plantdo Judicial Estadual

(©(62) 99911-1995

(L)(62) 99213-9841
(D(62) 99226-9094

Plantdo 2° Grau

(©(62) 99254-7706

Plantao Judicial de Audiéncia de Custddia da Comarca de Goiania

(©(62) 99285-8652
(©(62) 3236-5320
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https://goo.gl/maps/LJhnYn9iM7e25c4m9
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PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGO

SOLICITAR

INFORMAR O
o ATENDIMENTO NOME COMPLETO o SOLICITAR A o RECEBER A

FORA DO EXPEDIENTE INFORMACAO INFORMAGAO
NORMAL DAS PARTES ENVOLVIDAS NO PROCESSO,
TELEFONE, WHATSAPP OU E-MAIL CPF E 0 NUMERO DO PROCESSO
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Nome do Servico:

Processo Judicial em 12 Instancia no PROJUDI

O que é?

Este servigo permite ao cidadao entrar com um processo judicial digital no 1° Grau da Justiga Estadual goiana.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Ser representado por um advogado ou pela Defensoria Publica, exceto para pedido de Habeas Corpus ou processo em que a
causa nao ultrapasse 20 (vinte) salarios minimos

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

24 horas

Qual o prazo maximo de entrega do
servigo?

Imediato

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Acesse TAXA JUDICIARIA e REGIMENTO DE CUSTAS E EMOLUMENTOS

Como acompanhar o servigo?

Acesse Consulta Publica de Processo

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse Projudi/PJD

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Diretoria Judiciaria do Tribunal de Justica do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade?

Thiago Borges Dutra de Castro

Endereco

Av.T-7 esq. ¢/ Av. Mutirdo, Ed. Lourencgo Office - Diretoria Judiciaria - Térreo - Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74140-150
Localizacéo
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https://www.tjgo.jus.br/index.php/processos/taxa-judiciaria
https://legisla.casacivil.go.gov.br/api/v1/arquivos/17169
https://projudi.tjgo.jus.br/BuscaProcesso?PaginaAtual=4&TipoConsultaProcesso=24
https://projudi.tjgo.jus.br/LogOn?PaginaAtual=-200
https://goo.gl/maps/5KFk462iJSYZfiBu8

Telefone

(62) 3236-2552

E-mail

diretoriajudiciaria@tjgo.jus.br

WhatsApp

(©(62) 3216-2550
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PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGO

o CONSTITUIR UM e ENTRAR COM UMA ACAO ACOMPANHAR RECEBER
REPRESENTANTE JUDICIAL NA 1° INSTANCIA O ANDAMENTO ASENTENCA
PELO PROJUDI DO PROCESSO ¢
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Nome do Servigo:

Processo Judicial em 22 Instancia no PROJUDI

O que é?

Este servico permite ao cidadao dar entrada digitalmente a algumas modalidades de processos diretamente na 22 Instancia sem
que exista uma sentencga judicial em uma agao de 12 Instancia. Exemplos: Agravo de Instrumento, Habeas Corpus, Reclamagéo,
Mandado de Segurancga e demais processos que comegam na segunda instancia.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Ser representado por um advogado ou pela Defensoria Publica, exceto para pedido de Habeas Corpus. Ter certificado digital
(token de assinatura digital)

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

24 horas

Qual o prazo maximo de entrega do
servigo?

Imediato

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Acesse TAXA JUDICIARIA e REGIMENTO DE CUSTAS E EMOLUMENTOS

Como acompanhar o servigo?

Acesse Consulta Publica de Processo

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse PJD
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Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Diretoria Judiciaria do Tribunal de Justica do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade?

Thiago Borges Dutra de Castro

Av.T-7 esq. ¢/ Av. Mutirdo, Ed. Lourencgo Office - Diretoria Judiciaria - Térreo - Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74140-150

Endereco Localizacéo

Telefone (62) 3216-2552

E-mail diretoriajudiciaria@tjgo.jus.br
WhatsApp (©(62) 3216-2550
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PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGO

ENTRAR COM
UMA AGAO
JUDICIAL

ACOMPANHAR
o CONSTITUIR UM o e RTD o RECEBER A
REPRESENTANTE R e oSS0 SENTENGA

ADVOGADO OU
DEFENSORIA PUBLICA

NA 12INSTANCIA
PELO PROJUDI
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Nome do Servico:

Programa Entrega Legal para Ado¢ao

O que é?

O servico visa garantir o direito da crianga a ter uma familia. Além disso, acolhe e orienta gestantes e maes que manifestem o
desejo de entregar o filho para adocao. Promove também a capacitagdo das equipes interprofissionais que compéem a Rede de
Atendimento Basico (Educacéo, Assisténcia Social e Saude) e unidades jurisdicionais do Poder Judiciario goiano (Varas e Juizados
da Infancia e Juventude), auxiliando na entrega espontanea e consciente de uma crianga para a adogao.

Quem pode solicitar?

Gestantes e maes que manifestem o desejo de entregar o filho para adogao.

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Comparega a Vara ou Juizado da Infancia e da Juventude onde vocé reside. Apds o seu atendimento, a unidade responsavel
formaliza o pedido junto a Coordenadoria da Infancia e da Juventude através do Processo Administrativo Digital (PROAD).

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 19h)

Qual o prazo maximo de entrega do
servigo?

Nao se aplica

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

O acompanhamento deve ser realizado diretamente na Vara ou Juizado da Infancia e da Juventude onde vocé reside.

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Presencialmente, na Vara ou Juizado da Infancia e Juventude onde vocé reside. Localize o endereco (aqui).

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Vara ou Juizado da Infancia e Juventude. Localize o enderego (aqui)
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Quem é responsavel pela unidade?

Coordenadora da Infancia e da Juventude: Dra. Célia Regina Lara
Coordenador da Area Civel da Infancia e da Juventude: Dr. Elios Mattos de Albuquerque Filho

Coordenador da Area Infracional da Infancia e da Juventude: Dr. Thomas Nicolau Oliveira Heck

Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO - Avenida Assis Chateaubriand, 195, Palacio Desembargador Clenon de Barros

Endereco Loyola, Setor Oeste, 74.130-011, 10° - Bloco B
Vara ou Juizado da Infancia e Juventude. Localize o endereco (aqui)
Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO - (62) 3216-2054
Telefone
Vara ou Juizado da Infancia e Juventude. Localize o endereco (aqui)
E-mail Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO - cij@tjgo.jus.br
Vara ou Juizado da Infancia e Juventude. Localize o enderego (aqui)
Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJGO - (&) (62) 3216-2055
WhatsApp

() Balcio Virtual - Atendimento Virtual
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PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGCO

COMPARECER A VARA ABRIR O PROAD

OU JULZADO DA (PROCESSO ACOMPANHAR O RECEBER O
INFANCIA E DA ADMINISTRATIVO ANDAMENTO DESFECHO DA
DO PROAD SOLICITACAO

JUVENTUDE DIGITAL)
DE SUA RESIDENCIA
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Nome do Servico:

Programa Justica Restaurativa

O que é?

Este servico promove o atendimento das partes envolvidas em um conflito (civel ou criminal) através de ferramentas e um
ambiente seguro para atender as suas necessidades nos aspectos sociais, familiares e emocionais. Também busca encontrar
maneiras de superar os traumas e danos sofridos e/ou cometidos, assim como, buscar solucédo e transformagao dos conflitos
através do dialogo.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao, os envolvidos no processo e os casos escolhidos pelos magistrados

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Solicite ao seu advogado que faga o pedido ao juiz. Nao sendo o caso, basta entrar em contato com o Nucleo de Justica
Restaurativa (NUCJUR) pelo WhatsApp.

Qual é a prioridade de atendimento?

Ordem cronoldgica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 18h) — Atendimento presencial ou online por agendamento

Qual o prazo maximo de entrega do
servigo?

Variavel

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Telefone, e-mail ou WhatsApp

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Enviar a solicitagdo para o Nucleo de Justica Restaurativa ou Projudi TIGO

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Nucleo de Justica Restaurativa (NUCJUR)

Quem é responsavel pela unidade?

Coordenador do NUCJUR: Dr. Decildo Ferreira Lopes (Juiz de Direito)
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https://api.whatsapp.com/send?phone=556230188445
https://projudi.tjgo.jus.br/

Férum Criminal Desembargador Fenelon Teodoro Reis, Sala 103, 1° Andar. R. 72, s/n - Jardim Goias, Goiania - GO, 74805-480

Endereco Localizacdo
(62) 3018-8442
Telefone (62) 3018-8444
E-mail jrestaurativagoiania@tjgo.jus.br
WhatsApp (L)(62) 3018-8445
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https://goo.gl/maps/ksheL1pTNEPC6b9U8
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PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

SOLICITAR AO SEU ABRIRA
o ADVOGADO QUE FACA O o SOLICITAGAO e Aot
PEDIDO AO JUIZ DE ATENDIMENTO

RECEBER O
ATENDIMENTO

OU ENTRAR EM CONTATO COM 0 NUCLEO DE
JUSTICA RESTAURATIVA EM OUTRO CASO
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Nome do Servico:

Publicagdes Oficiais no Diario da Justica Eletréonico (DJE)

O que é?

Este servico realiza o recebimento e publicagdo no Diario da Justica Eletrénico (DJE) dos atos administrativos e judiciais do 1° e
2° Graus de Jurisdi¢cao, da Capital e de todas as comarcas do Estado de Goias.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o servigo?

Acesse a pagina “GRS DJ Eletrdnico” e informe o “Numero de paginas” e o “Numero de publicagbes”, clique em “Gerar Guiar”.
Clique em “Gerar Boleto” e preencha o “Formulario de Geracao de Boleto”. Encaminhe o comprovante de pagamento e o edital

para publicagcao no e-mail (djuris@ftjgo.jus.br).

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

24 horas

Qual o prazo maximo de entrega do
servigo?

Apobs o pagamento

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Variavel

Como acompanhar o servigo?

Acesse Diario de Justica Eletrénica e TIDOCS.

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Através da pagina “GRS DJ Eletrénico”.

Qual é a unidade responsavel pelo servigo?

Diretoria Judiciaria do Tribunal de Justica do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade?

Thiago Borges Dutra de Castro
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Avenida Castelo Branco, 371, Edificio Lourenco Office
Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74140-150

Endereco .
Localizacdo
(62) 3216-2547
Telefone (62) 3216-2548
E-mail diretoriajudiciaria@tjgo.jus.br

WhatsApp

(©)(62) 3216-2550

141
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PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGCO

ACESSE O SITE EEETUAR O ENCAMINHAR O
DO TIGO PAGAMENTO COMPROVANTE
DE PAGAMENTO

NO MENU: PROCESSOS - EMISSAO DE GUIAS
DO 12 GRAU - GRS DO DJ ELETRONICO

VERIFICARA
PUBLICACAO

E 0 EDITAL PARA PUBLICAGAO
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Nome do Servico:

Restituicao de Guias

O que é?

Este servico permite ao usuario solicitar devolucao de valores das custas judiciais, taxa judiciaria, e de percentuais de
emolumentos, ou de parcelas a eles acrescidas, recolhidos ao FUNDESP-de PJ.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o
servigo?

Preencher o Formulario - Restituicdo de Guia, conforme as instru¢des constantes no Decreto Judiciario n® 1094/2023 e entregar a
Divisao de Protocolo Judicial e Administrativo.

Qual é a prioridade de atendimento?

Ordem cronolégica, prioridades legais

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 19h)

Qual o prazo maximo de entrega do
servigo?

Nao se aplica

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Conforme o Decreto Judiciario TGO n° 469/2020, a taxa cobrada é de 2% sobre o valor a ser devolvido, com o valor minimo de R$
73,05 (setenta e trés reais e cinco centavos).

Como acompanhar o servigo?

Acesse o0 Processo Administrativo Digital (Proad)

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesso através do e-mail (div.atend.judicial@tjgo.jus.br )

Qual é a unidade responsavel
pelo servigo?

Divisao de Protocolo Judicial e Administrativo
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https://tjdocs.tjgo.jus.br/documentos/542156
https://www.tjgo.jus.br/index.php/processo-administrativos/processo-administrativo-digital
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Quem é responsavel pela
unidade?

Divisdo de Protocolo Judicial e Administrativo

Av.T-7 esq. ¢/ Av. Mutirdao, Ed. Lourengo Office - Diretoria Judiciaria Térreo - Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74140-150 -

Endereco Localizacéo.

Telefone (62) 3216-2927

E-mail div.atend.judicial@tigo.jus.br
WhatsApp

Nao se aplica
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PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGO

CLICAR EM
EORMULARIO - ACOMPANHAR
o 5#:;3"‘::0 e RESTITUICAO o PROTOCOLARO o O ANDAMENTO e RECEBER A
ok UTAG FORMULARIO SO SEoRE RESTITUICAO

PELOMENU: PROCESSO0S - EMISSAD W T AZER O PREENCHIMENTO

D PREENCHIDO COM A DOCUMENTAGAO
DE GUIAS - RESTITUIGAO DE GUIAS

EXIGIDA E 0 COMPROVANTE DE PAGAMENTO =
NO PROTOCOLO ADMINISTRATIVO DA DIRETORIA DO FORO DA COMARCA DE GOIANIA
0U DO TRIBUNAL DE JUSTICA, OU DO INTERIOR, PARA AUTUACAO DO PROAD

145



Nome do Servico:

Servigo Voluntario na Justica de 1° Grau na Comarca de Goiania

O que é?

E a prestacéo espontanea de servigos voluntarios ao Poder Judiciario do Estado de Goias, sem remuneracao, vinculo empregaticio
ou qualquer obrigagao tributaria, previdenciaria ou trabalhista relacionada. A carga horaria do voluntario deve ser compativel com o
horario do expediente e as necessidades do setor. Deve ser de no minimo dez horas (10h) e no maximo vinte e cinco horas
semanais (25h).

Quem pode solicitar?

Maiores de 18 (dezoito) anos e que sejam:

a)
b)

Servidores publicos aposentados;
Estudantes de nivel superior ou formados nas areas de interesse do Poder Judiciario.

O que vocé precisa para acessar o
servigo?

Os interessados deverdo apresentar os seguintes documentos:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

o))
h)
i)
j)
k
1)

)

Ficha de Inscrigdo devidamente preenchida;

Duas fotografias 3X4;

RG, CPF, titulo de eleitor e comprovante de endereco;
Certificado de reservista, se for o caso;

Diploma ou declaragéo atualizada de matricula emitida por instituicdo de ensino superior, constando o curso e o horario de
frequéncia;

Curriculum Vitae;

Carteira profissional, no caso de profissdes regulamentadas por conselhos de classe;

Certiddes Negativas Civeis e Criminais da Justica Estadual (1° e 2° Grau);

Certidao Negativa Civel e Criminal da Justica Federal;

Certidao de Quitacao Eleitoral,

Solicitagcao/indicagao, por parte de unidade judiciaria ou administrativa da Comarca, se for o caso;
Declaragéo de Incompatibilidade com o Exercicio da Advocacia (Anexo lll) e/ou Declaragao de Impedimento do Exercicio da
Advocacia (Anexo V), se Bacharel em Direito.

Qual é a prioridade de atendimento?

Ordem cronolégica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (12h as 18h)

Qual o prazo maximo de entrega do
servigo?

Nao se aplica
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Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Telefone, e-mail ou WhatsApp

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Por telefone ou e-mail

Qual é a unidade responsavel pelo
servigo?

Assessoria de Gestdo Administrativa do Foro

Quem é responsavel pela unidade?

Diretor da Assessoria de Gestdo Administrativa

Avenida Olinda, esquina com Avenida PL 3, Qd. G, Lote 04 — Park Lozandes — Goiania-GO, CEP 74884-120. Mezanino, sala 25,

Endereco Localizac&o

Telefone (62) 3018-6171 / (62) 3018-6154
E-mail voluntarioscapital@tjgo.jus.br
WhatsApp (©(62) 3018-6154
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https://goo.gl/maps/tJHWNtMDZ1Fm8guB7
mailto:voluntarioscapital@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=556230186154&text=Ol%C3%A1!

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGCO

APRESENTAR A DOCUMENTAGAO ASSINAR O
NA ASSESSORIA DA GESTAO REALIZARA TERMO DE
ADMINISTRATIVA DO FORO ENTREVISTA ADESAO

INICIAR O
o SERVICO
(GESTAO DE PESSOAS) VOLUNTARIO
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Nome do Servico:

Teleatendimento ao Usuario

O que é?

Este servico disponibiliza informagcbes sobre o andamento de processos que nao estejam em segredo de justica, sobre o
funcionamento do Plantdo Judiciario de 1° e 2° Grau e orientagdo sobre os procedimentos para emissdo de certiddes, guias ou
conhecimento de prévia de calculo de custas iniciais no ambito do 1° Grau. Disponibiliza ainda informacdes sobre a localizagao de
pessoal e/ou departamentos, endereco e telefone de unidades administrativas ou jurisdicionais de qualquer comarca do Estado de
Goias e presta informacgdes sobre o endereco e telefone dos diversos 6rgaos da justica e Tribunais.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o
servigo?

Ligue e solicite as informacdes via telefone.

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (07h as 18h)

Qual o prazo maximo de entrega do
servigo?

Nao se aplica

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Gratuito

Como acompanhar o servigo?

Telefone

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse Agenda Eletrénica.

Qual é a unidade responsavel pelo
servigo?

Nucleo Técnico de Telecomunicacdes
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https://sigo.tjgo.jus.br/agenda-eletronica

Quem é responsavel pela unidade?

Vinicius da Silva Resende

Enderego Tribunal de Justiga do Estado de Goias — TJGO, Avenida Assis Chateaubriand, Palacio Desembargador Clenon de Barros Loyola, n°
195, 74.130-011, subsolo, Bloco B, Setor Oeste, Goiania-GO Localizacao

Telefone (62) 3216-2070 / (62) 3216-2000

E-mail telejudiciario@tjgo.jus.br / infra.telecom@tjgo.jus.br

WhatsApp Nao se aplica
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https://goo.gl/maps/LJhnYn9iM7e25c4m9
mailto:telejudiciario@tjgo.jus.br
mailto:infra.telecom@tjgo.jus.br

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGCO

LIGARPARAO _ "
o TELEATENDIMENTO e SOLICITAR A INFORMACAO DESEJADA 9 RECEBER A INFORMACAO
AO USUARIO
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Nome do Servico:

Tour 360° no Centro de Memoria e Cultura do TJGO

O que é?

Este servico permite o acesso ao patriménio arquivistico, mobilidrio e imobiliario de carater histérico e cultural do Centro de Memdéria
e Cultura do Poder Judiciario do Estado de Goias por meio de um tour virtual.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao

O que vocé precisa para acessar o
servigo?

Acesse Centro de Memdria e Cultura e clique em "Tour Virtual 360°"

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

24 horas

Qual o prazo maximo de entrega do
servigo?

Nao se aplica

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Nao se aplica

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Acesse Tour Virtual 360°

Qual é a unidade responsavel pelo
servigo?

Centro de Memoria e Cultura do Poder Judiciario do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade?

Laylla Nayanne Dias Lopes Vilarinho
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https://www.tjgo.jus.br/index.php/cmc-institucional
https://www.estudioonzeonze.com.br/clientes/tjgo/FTP/
https://www.estudioonzeonze.com.br/clientes/tjgo/FTP/

Centro de Memoria e Cultura do Poder Judiciario do Estado de Goias

Endereco Rua Coronel Luiz Guedes de Amorim, n® 1 Lago do Rosario Centro Histérico Cidade de Goias - GO CEP: 76600-000, Localizacao
Telefone (62) 3371-4856

E-mail cmcgoias@tjgo.jus.br

WhatsApp (©(62) 3371-4856
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https://goo.gl/maps/efMSqy8d8SEQDMZM9
mailto:cmcgoias@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=556233714856&text=Ol%C3%A1!

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGO

CLICAR NO MENU CLICAR EM CENTRO DE VISITAR O
ACESSARO INSTITUCIONAL - MEMORIA ECULTURA DO CENTRO DE
SITEDO TJGO GESTAO DOCUMENTAL PODER JUDICIARIO -TOUR MEMORIA E

E MEMORIA VIRTUAL 360° CULTURA
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Nome do Servico:

Uso do Espacgo Goiandira do Couto

O que é?

Este servico permite a utilizagdo do Espaco Cultural Goiandira do Couto para exposi¢coes temporarias, langamentos de livros,
vernissages e demais eventos culturais.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao.

O que vocé precisa para acessar o
servigo?

Solicitar o agendamento de datas por telefone ou e-mail.

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica.

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (09h as 17h).

Qual o prazo maximo de entrega do
servigo?

Imediato.

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito.

Como acompanhar o servigo?

O acompanhamento é feito por (62) 3236-5411 / (62) 3236-5412 ou gjnascente@ftjgo.jus.br.

Qual é a forma de acesso ao servigo?

O acesso é feito por (62) 3236-5411 / (62) 3236-5412 ou gjnascente@tjgo.jus.br.

Qual é a unidade responsavel pelo
servigo?

Assessoria Cultural do Tribunal de Justica do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade?

Nasr Nagib Fayad Chaul
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Endereco

Avenida Assis Chateaubriand, 195, Térreo Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74130-011 Localizacao

Telefone (62) 3236-5411 / (62) 3236-5412
E-mail gjnascente@tjgo.jus.br
WhatsApp Nao se aplica
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https://goo.gl/maps/LJhnYn9iM7e25c4m9
mailto:gjnascente@tjgo.jus.br

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGCO

AGENDAR = UTILIZAR O ESPACO
o A DATA DO e RCEglm:‘S\gﬂ?)A e GOIANDIRA DO
EVENTO COouTO
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Nome do Servico:

Utilizar o espa¢o Centro de Memoéria e Cultura do Poder Judiciario

O que é?

Permite a solicitagcao de utilizacao do espago do Centro de Memdria e Cultura do Poder Judiciario do Estado de Goias para colagao de
grau, ensaios fotograficos, apresentag¢des culturais, palestras, dentre outros.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao.

O que vocé precisa para acessar o
servigo?

Formalizar a solicitagdo no e-mail cmcgoias@tjgo.jus.br e aguardar orientagdes sobre a autorizagao.

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica.

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (09h as 17h).

Qual o prazo maximo de entrega do
servigo?

5 dias corridos.

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito.

Como acompanhar o servigo?

Acesse Contatos.

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Através do e-mail cmcgoias@tjgo.jus.br.

Qual é a unidade responsavel pelo
servigo?

Centro de Memoria e Cultura do Poder Judiciario do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade?

Laylla Nayanne Dias Lopes Vilarinho
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Centro de Memoria e Cultura do Poder Judiciario do Estado de Goias

Endereco Rua Coronel Luiz Guedes de Amorim, n® 1 Lago do Rosario Centro Histérico Cidade de Goias - GO CEP: 76600-000 Localizacao
Telefone (62) 3371-4856

E-mail cmcgoias@tjgo.jus.br

WhatsApp (©(62) 3371-4856
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https://goo.gl/maps/efMSqy8d8SEQDMZM9
mailto:cmcgoias@tjgo.jus.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=556233714856&text=Ol%C3%A1!

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGCO

ENVIARA
SOLICITAGAO DE AGUARDAR AS RECEBERA
UTILIZAGAO DO ORIENTAGOES AUTORIZAGAO

ESPACO POR E-MAIL

UTILIZAR O ESPACO DO
o CENTRO DE MEMORIA

ECULTURA DO TIGO
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Nome do Servico:

Visita ao Centro de Memoéria e Cultura do TJGO

O que é?

Este servigo possibilita 0 agendamento de visitas em grupo ao Centro de Memoria e Cultura do Poder Judiciario do Estado de Goias.

Quem pode solicitar?

Qualquer representante do grupo interessado

O que vocé precisa para acessar o
servigo?

Agendar a visita pelo formulario, Agendamento para visita em grupo

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (9h as 17h) e Sabado (09h as 13h)

Qual o prazo maximo de entrega do
servigo?

Em 48 horas a partir do agendamento

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo?

Utilize o canal Contatos

Qual é a forma de acesso ao servigo?

Agendamento para visita em grupo

Qual é a unidade responsavel pelo
servigo?

Centro de Memoria e Cultura do Poder Judiciario do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade?

Diretora - Laylla Nayanne Dias Lopes Vilarinho
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https://www.tjgo.jus.br/index.php/agendamentos
https://www.tjgo.jus.br/index.php/cmc-contatos
https://www.tjgo.jus.br/index.php/agendamentos

Endereco Rua Coronel Luiz Guedes de Amorim, n® 1 Largo do Rosario Centro Historico Cidade de Goias - GO CEP: 76600-000 Localizacao
Telefone (62) 3371-4856

E-mail cmcgoias@tjgo.jus.br

WhatsApp (©)(62) 3371-4856
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https://goo.gl/maps/efMSqy8d8SEQDMZM9
mailto:cmcgoias@tjgo.jus.br
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PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

CLICAR EM GESTAO
DOCUMENTAL E MEMORIA AGENDAR A VISITA
ATRAVES DO
e FORMULARIO DE

AGENDAMENTO

ACESSAR O
SITEDO TJGO

PELO MENU INSTITUCIONAL

VISITAR O
o CENTRO DE
MEMORIA

CENTRO DE MEMORIA E CULTURA DO PODER
JUDICIARIO DO ESTADO DE GOIAS

AGENDAMENTO PARA VISITA EM GRUPO
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Nome do Servigo: Visita ao Tribunal de Justica do Estado de Goias

Este servico permite a realizagdo de visita guiada nas dependéncias do Tribunal de Justica do Estado de Goias pelos universitarios
O que é? do curso de Direito. Os estudantes terdo acesso a estrutura fisica e receberao explicagdes gerais de como o 6rgao funciona e opera.

Quem pode solicitar? O coordenador do curso da instituicao interessada

1. Identificacdo da Universidade/Faculdade
2. Identificagao do(a) Coordenador(a) do Curso

O que vocé precisa para acessar o 3. Periodos/Semestres que os estudantes estio cursando

servigo? 4. Quantidade de alunos:
a) para Instituicdes sediadas em Goiania, sdo permitidos, para cada visita, até 30 alunos;
b) para Instituicbes sediadas no Interior de Goias, sao permitidos até 50 alunos por visita.
Qual é a prioridade de atendimento? Nao se aplica.
Qual é o horario de atendimento? Segunda a Sexta (07h as 18h30)

Qual o prazo maximo de entrega do e
3 (trés) dias uteis

servigo?

Qual é a taxa cobrada pelo servigo? Servigo gratuito

Como acompanhar o servigo? Por telefone ou via e-mail

Qual é a forma de acesso ao servigo? Telefone ou e-mail (cerimonial@tjgo.jus.br)
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Qual é a unidade responsavel pelo
servigco?

Diretoria de Cerimonial e Relagbées Publicas

Quem é responsavel pela unidade?

José Roberto Nascimento

Endereco Avenida Assis Chateaubriand, 195, 1° Andar Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74130-011 Localizacéo
(62) 3236-5381

Telefone (62) 3236-5383

E-mail cerimonial@tjgo.jus.br

WhatsApp N&o possui
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PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIGCO

e INFORMAR
SOLICITARA AGENDAR A VISITA
VISITA GUIADA AO TRIBUNAL DE

AO TJGO NOME DA UNIVERSIDADE; 0 NOME DO JUSTICA
COORDENADOR DO CURSO; PERIODO/SEMESTRE
DE ESTUDO E QUANTIDADE DE ALUNOS

VISITAR O
o TRIBUNAL
DE JUSTICA

(COORDENADOR DO CURSO)
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Nome do Servico:

Visita a Pinacoteca Camargo Neto e ao Espac¢o Cultural Goiandira

O que é?

A Pinacoteca Camargo Neto e o Espaco Cultural Goiandira do Couto reunem pinturas, esculturas, fotografias com imenso valor
cultural e produzidas por artistas goianos.

Quem pode solicitar?

Qualquer cidadao.

O que vocé precisa para acessar o
servigo?

Agende por telefone ou e-mail.

Qual é a prioridade de atendimento?

Nao se aplica.

Qual é o horario de atendimento?

Segunda a Sexta (09h as 17h).

Qual o prazo maximo de entrega do
servigo?

Nao se aplica.

Qual é a taxa cobrada pelo servigo?

Servigo gratuito.

Como acompanhar o servigo?

O acompanhamento é feito por (62) 3236-5411 / (62) 3236-5412 ou gjnascente@ftjgo.jus.br.

Qual é a forma de acesso ao servigo?

O acesso é feito por (62) 3236-5411 / (62) 3236-5412 ou gjnascente@tjgo.jus.br.

Qual é a unidade responsavel pelo
servi¢o?

Assessoria Cultural do Tribunal de Justica do Estado de Goias

Quem é responsavel pela unidade?

Nasr Nagib Fayad Chaul
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Endereco Avenida Assis Chateaubriand, 195, Térreo Setor Oeste, Goiania-Goias, CEP: 74130-011 Localizacéo
Telefone (62) 3236-5411 / (62) 3236-5412

E-mail gjnascente@tjgo.jus.br

WhatsApp Nao ha WhatsApp cadastrado
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PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVICO

o REALIZAR O AGENDAMENTO POR TELEFONE OU E-MAIL e FAZER A VISITA
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Avaliacao

~_ PODER JUDICIARIO

Tribunal de Justiga do Estado de Golas

AVALIACAO

CARTA DE SERVIGCOS AO CIDADAO

A sua opinido é muito importante para nés!

Para acessar a pesquisa, clique aqui!

Importante

Neste canal os usuarios podem avaliar e propor sugestées de melhoria a Carta de Servigos ao Cidad&o. Para denuncias, reclamagdes ou duvidas

relacionadas aos servigos disponibilizados, acesse os canais de ouvidoria.

170


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdL8EsIi_ux1AFMqj3JgcfUevyxn7nUkpuCBTneohAhsd4VjA/viewform
https://www.teste.tjgo.jus.br/index.php/ouvidoria-2/apresentacao-ouvidoria

	Carta de Serviços ao Cidadão 
	Apresentação 
	Serviços disponíveis 
	Acesso ao acervo histórico do Centro de Memória e Cultura do Poder Judiciário de Goiás 
	Alvará de Autorização para Jogos Eletrônicos 
	Alvará de Funcionamento de Bares, Boates e Estabelecimentos Similares 
	Alvará de Realização de Eventos 
	Acesso ao Arquivo Histórico do Poder Judiciário do Estado de Goiás 
	Assessoria e Atendimento à Imprensa 
	Atendimento do Setor Interdisciplinar Penal – SIP da Comarca de Goiânia 
	Atendimento nas Turmas Recursais 
	 Atermação de Petição Inicial 
	Atestado de Capacidade Técnica para Empresas 
	Audiência de Conciliação Virtual em Tempo Real (Acidentes de trânsito) 
	Autorização de Viagem Internacional para Crianças e Adolescentes 
	  Autorização de Viagem Nacional para Crianças e Adolescentes 
	Averiguação de Prática Predatória da Advocacia 
	Balcão Virtual 
	CEJUSC CENTRAL (Pedido de Audiência de Conciliação e Mediação Pré-Processual via WhatsApp) 
	Cadastramento de Pessoas Jurídicas para Controle de Habilitações nos Processos Digitais 
	Certidão de Antecedentes Infracionais 
	Consulta de Jurisprudência 
	Consulta de Processos Administrativos 
	Consulta de Processos Judiciais 
	“Cumpra-se” 
	Desarquivamento de Processo 
	Doação de Bens Móveis Inservíveis 
	Emissão de Certidão Cível ou Criminal 
	Emissão de Certidão Narrativa 
	Emissão de Guia de Custas Judiciais 
	Estágio 
	Habilitação para Adoção 
	Informação Processual de Ato Infracional 
	Inscrição para Sustentação Oral nas Câmaras 
	Locação do Auditório no Complexo do TJGO 
	Ouvidoria do Poder Judiciário do Estado de Goiás 
	Pedido de Conciliação e Mediação Processual 
	Pedido de Conciliação e Mediação Pré-Processual 
	Pedidos Administrativos encaminhados ao Diretor-Geral 
	Pesquisa ao Acervo da Pinacoteca 
	Plantão Judicial do 1º e 2º Grau 
	Processo Judicial em 1ª Instância no PROJUDI 
	Processo Judicial em 2ª Instância no PROJUDI 
	Programa Entrega Legal para Adoção 
	Programa Justiça Restaurativa 
	Publicações Oficiais no Diário da Justiça Eletrônico (DJE) 
	Restituição de Guias 
	Serviço Voluntário na Justiça de 1º Grau na Comarca de Goiânia 
	Teleatendimento ao Usuário 
	Tour 360º no Centro de Memória e Cultura do TJGO 
	Uso do Espaço Goiandira do Couto 
	Utilizar o espaço Centro de Memória e Cultura do Poder Judiciário 
	Visita ao Centro de Memória e Cultura do TJGO 
	Visita ao Tribunal de Justiça do Estado de Goiás 
	Visita à Pinacoteca Camargo Neto e ao Espaço Cultural Goiandira 

	Avaliação 

