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MISSÃO

O Laboratório de Inovação e 
Inteligência (InovaJus) do TJGO 
foi criado para ser um ambiente 
colaborativo de trabalho, cuja missão 
é auxiliar a gestão do conhecimento 
dos diversos atores da Justiça para 
a convergência de soluções que 
auxiliem o aprimoramento do Poder 
Judiciário goiano. 



RELATÓRIO DE ATIVIDADES INOVAJUS 2021 / 2022

3

EVENTOS
O Inovajus promoveu vários eventos 
para divulgação da cultura de inovação, 
dentre eles:

1.

1.1  Innovation Today

O evento teve como objetivo ampliar os 
conhecimentos sobre inovação e tecnologia 
no ecossistema de Justiça, por meio de painéis 
sobre experiências de laboratórios de inovação na 
justiça, tendências de tecnologia e palestras sobre 
a implementação da inovação. Dentre os temas 
abordados no evento, destacam-se técnicas de 
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Legal Design e Visual Law e como a metodologia 
Agile auxilia na inovação do Judiciário.

O Innovation Today aconteceu no dia 12 de 
janeiro de 2021,  100% online e contou com 273 
participantes simultaneamente e mais de 600 
acessos posteriormente ao evento. 

Está disponível em https://www.youtube.com/
watch?v=MuFdYhK2hd4.

1.2 Webinário TJGO nas Trilhas da Inovação

O Webinário abordou a gestão inovadora aplicado 
na formulação e execução das políticas judiciárias 

https://www.youtube.com/watch?v=MuFdYhK2hd4
https://www.youtube.com/watch?v=MuFdYhK2hd4
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e divulgou a forma de atuação do InovaJus. Contou 
com a fala do Coordenador do Laboratório de 
Inovação da Justiça Federal de São Paulo (Ijusplab), 
painéis sobre “Visual Law no judiciário goiano, 
uma boa prática da 2ª Vara de Família e Sucessões 
de Anápolis”, ministrado pela titular da unidade 
judicial e diretora do Foro de Anápolis, juíza Aline 
Vieira Tomás e “Painel de Gestão”, ministrado pela 
Diretora de Planejamento e Inovação, Mislene 
Medrado. 

A programação contou ainda com a palestra 
do professor Dado Schneider, publicitário de 
renomada expertise mercadológica, que já atuou 
em agências de publicidade nacionais, autor da 
obra “O mundo mudou… Bem na minha vez!”, livro 
dotado de linguagem inovadora e atual.

O evento foi realizado com transmissão simultânea 
pelo YouTube com mais de 2000 visualizações 
e está disponível em https://www.youtube.com/
watch?v=2-xU5O85S9U.

https://www.youtube.com/watch?v=2-xU5O85S9U
https://www.youtube.com/watch?v=2-xU5O85S9U
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1.3   Live sobre “Inovações Tecnológicas na Justiça – 
 O que esperar para 2022”

O evento virtual, transmitido pelo canal do TJGO 
no Youtube e no perf il institucional do Instagram 
(@tjgooficial), foi mediado pela coordenadora 
de Inteligência e Inovação do TJGO, Jaquelline 
Martins e Silva, com a participação de integrantes 
da Diretoria de Tecnologia da Informação para 
apresentação ao público interno e externo as 
inovações tecnológicas do Poder Judiciário.

O evento contou com mais de 290 acessos e 
está disponível em https://www.youtube.com/
watch?v=r6Ry1PHE7NU.

https://www.youtube.com/watch?v=r6Ry1PHE7NU
https://www.youtube.com/watch?v=r6Ry1PHE7NU
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1.4 Live sobre “Gabinete Virtual e inovações do 
Projudi”

As novidades implantadas no sistema Projudi em 
2021 e o Gabinete Virtual foram apresentadas em 
live no dia 18 de novembro, no perfil institucional 
do Instagram (@tjgooficial) e contou com a 
participação do juiz auxiliar da presidência Aldo 
Sabino; o titular do 9º Juizado Especial de Goiânia, 
Antônio Cezar Pereira Meneses; e a coordenadora 
de Inovação e Inteligência (InovaJus), Jaqueline 
Martins e Silva.

A live foi planejada com intuito de esclarecer os 
pontos mais importantes e tirar dúvidas de usuárias 
e usuários dos sistemas, visto que é o Gabinete 

https://www.tjgo.jus.br/index.php/institucional/centro-de-comunicacao-social/20-destaque/22957-magistradas-e-magistrados-aderem-ao-gabinete-virtual
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Virtual é uma inovação criada nos moldes do Balcão 
Virtual, com a finalidade de facilitar o acesso do 
público interno e externo à unidade judicial. 

O evento virtual contou com mais de 190 acessos 
e está disponível em https://www.youtube.com/
watch?v=701RYSLKADo.

1.5 Capacitação em Inovação

O TJGO contratou empresa especializada em 
Inovação para ministrar oficina para cerca de 35 
participantes da magistratura e funcionalismo 
visando trabalhar os principais e mais atuais 
temas sobre inovação com exercício de criação 
coletiva e proposta preliminar de funcionamento 
do Laboratório de Inovação com abordagem de 
aspectos arquitetônicos, mobiliários, funcionais, 
metodológicos, características de equipe, regras de 
funcionamento, etc. E também, capacitar o time 
de facilitadores (laboratoristas) com abordagem de 
Design Thinking, apresentando novos instrumentos 
e técnicas para a construção de práticas de inovação, 
utilizando abordagem para imergir nos estudos 

https://www.youtube.com/watch?v=701RYSLKADo
https://www.youtube.com/watch?v=701RYSLKADo
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dos problemas selecionados deste Poder Judiciário 
goiano, identificar pontos de contato e oportunidades 
para inovar, projetar novos serviços baseados nas 
necessidades do usuário e conduzir a um protótipo. 

1.6 Palestra sobre inteligência artif icial 

O intercâmbio de conhecimentos, proporcionado 
por meio de iniciativa do Laboratório de Inovação 
e Inteligência (InovaJus) do Tribunal de Justiça 
do Estado de Goiás (TJGO) e da Escola Judicial 
do TJGO (Ejug), em parceria com a Universidade 
Federal de Goiás (UFG). Foi ministrada palestra 
sobre inteligência artificial na administração 
pública, ministrada pelo especialista indiano 
Sameer Kulkarni, phd em Ciência da Computação 
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e Engenharia no Indian Institute of Technology 
Gandhinagar (IITGN) com a participação da Juíza de 
Direito, Dra. Aline Vieira, o professor da UFG, Marcos 
Severo e o Coordenador do Inovajus, o Juiz Auxiliar 
da Presidência, Dr. Reinaldo de Oliveira Dutra.  A 
conferência foi realizada no laboratório do InovaJus, 
na sede do TJGO, e teve transmissão ao vivo pelo 
canal da Ejug no YouTube, com mais de 400 acessos 
e pode ser visualizada https://www.youtube.com/
watch?v=lrkrrR7IpZA.

1.7 Semana de Inovação 2022

As representantes do TJGO, Mislene Medrado 
de Oliveira Borges, Diretoria de Planejamento e 

https://www.youtube.com/watch?v=lrkrrR7IpZA
https://www.youtube.com/watch?v=lrkrrR7IpZA
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Inovação, e Jaquelline Martins e Silva, Coordenadora 
de Inteligência e Inovação, participaram da Semana 
de Inovação 2022 promovida pela Escola Nacional 
de Administração Pública (ENAP) cujo objetivo 
era fomentar a discussão de ideias, a troca de 
experiências e uma mentalidade mais disruptiva na 
administração pública. 

Além disso, o evento buscou disseminar a cultura 
da inovação entre os agentes públicos de diversos 
setores e apresentar tendências e possibilidades 
para a transformação das organizações. 

1.8 Participação no 2º Encontro de Laboratórios 
de Inovação do Poder Judiciário

Participaram do Encontro de Laboratórios (FestLabs 
2022), nos dias 30 de novembro e 1º de dezembro, 
na na sede da Escola Judicial de Pernambuco 
(Esmape), em Recife-PE, os servidores Dahyenne 
Mara Martins Lima Alves, Secretária-Geral da 
Presidência, Mislene Medrado de Oliveira 
Borges, Diretora de Planejamento e 
Inovação; Brenna Martins da Silva, Assessora 
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Executiva neste Gabinete; Jaquelline Martins e 
Silva, Coordenadora de Inteligência e Inovação; 
Diego César Santos, Coordenador de Planejamento 
e Pesquisa; Ilton Machado Borges Júnior, Assessor 
de Inteligência e Inovação.

O Festival de Laboratórios de Inovação propiciou 
dois dias de compartilhamento de iniciativas 
e de construção de parcerias voltadas para a 
transformação e a elevação da ef iciência nas 
diferentes unidades do Poder Judiciário. Na 
avaliação da conselheira Salise Sanchotene, 
Coordenadora do Laboratório de Inovação e 
Objetivos de Desenvolvimento Sustentável 
(LIODS/CNJ), a iniciativa está em sintonia com 
o cumprimento da Meta 9, das Metas Nacionais 
do Poder Judiciário para 2022. “Os laboratórios 
devem congregar pessoas com poder criativo. É 
o que precisamos hoje nas instituições: repensar 
procedimentos, repensar a nossa forma de agir, 
como nos relacionamos internamente e com as 
instituições parceiras”.
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1.9 Participação no “Simpósio Técnico do Consepre 
Inovação e o Marco Legal das Startups no Setor 
Público”

 

Participaram do referido simpósio os servidores 
Ilton Machado Borges Junior, da Diretoria de 
Planejamento e Inovação, e Glauco Cintra Parreira, 
da Diretoria de Tecnologia da Informação, no dia 
7 de dezembro de 2022, na cidade de Curitiba 
(Tribunal de Contas do Estado do Paraná). 
No evento foi abordada a lei que trata sobre marco 
legal das startups e a nova lei de contratações 
que começa a vigorar a partir de abril do ano de 
2023. A referida lei possibilita aos órgãos públicos 
a contratação de startups. O evento contou com 
a presença do Auditor do TCU explanando a 
respeito dos cuidados que os órgãos devem ter 
ao proceder a esse tipo de contratação. Contou 
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ainda, com exemplos de órgãos que já passaram 
pela experiência, como o Tribunal de Justiça do 
Estado de Minas Gerais e a Prefeitura de Recife, 
ambos conduzidos pelos respectivos laboratórios 
de inovação.

1.10 – Participação no Expojud

As equipes do Inovajus, Centro de Comunicação 
Social e Presidência participaram da 6ª edição 
do Expojud - Congresso de Inovação, Tecnologia 
e Direitoentre os dias 25, 26, 27 de outubro de 
2022, com a apresentação no stand dos seguintes 
projetos: Projeto Comarca Digital Integrada – 
Jurisdição Compartilhada em Comarcas, Projeto 
Liga Infantil dos Heróis Comuns (mas especiais), 
Programa Gestão à vista.
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OFICINAS
Além dos eventos, foram realizadas 
oficinas para a proposição de soluções 
para o alcance de metas e problemas 
enfrentados pelo TJGO.

2.

2.1 Definição da missão, visão e valores do 
laboratório

Em 24 e 25 de março de 2021, foi realizada uma 
oficina com a participação de 21 magistradas, 
magistrados, servidoras e servidores que fazem 
parte do quadro de facilitadores e de alguns 
membros do Comitê de Inovação. O grupo se reuniu 
para definir valores, linha de atuação e fluxo do 
laboratório. As discussões foram profícuas e 



RELATÓRIO DE ATIVIDADES INOVAJUS 2021 / 2022

16

resultaram na minuta do Regulamento nº 001/2021 
que normatizou o funcionamento do laboratório e 
recepção e tratamento de ideias. 

2.2 Berna 

Trata-se de Oficina que busca o aperfeiçoamento 
da BERNA, Inteligência Artif icial desenvolvida pelo 
TJGO, no ano de 2022 foram alcançados avanços 
signif icativos, como automatização de 
movimentação processual a partir dos 
agrupamentos e inserção de minutas e fluxo 
processual com programação realizada pelo 
magistrado. A Oficina é composta por técnicos da 
Diretoria de Estatística e Ciência de Dados e da 
Diretoria de Tecnologia da Informação da 
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Presidência, bem como por magistrados e 
servidores com atuação na atividade-f im e na área 
administrativa. As of icinas acontecem todas às 
terças-feiras no ambiente f ísico do InovaJus. 

2.3 Aplicação do Visual Law no TJGO 

Planejamento e realização da Oficina sobre “Visual 
Law”, 5 encontros, 17 participantes, para tratar da 
temática  “como tornar nossa comunicação mais 
empática, acessível e centrada no usuário?”. Esta 
oficina trabalhou soluções envolvendo as técnicas 
de linguagem simples e visual law visando uma 
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comunicação melhor com o jurisdicionado e público 
interno. Dentre as iniciativas já foram aplicadas as 
técnicas nos documentos de comunicação. 

2.4 Redução do Consumo de água e energia

Esta of icina teve como objetivo desenvolver 
soluções/projetos para melhoria dos indicadores 
de consumo de água e energia elétrica, conforme 
critérios estatísticos def inidos no Ranking de 
Desempenho de Sustentabilidade (IDS) do 
Conselho Nacional de Justiça.

Foram identificados os principais problemas 
relacionados a estes itens, assim como propostos 
possíveis soluções para aprimorar os mecanismos 



RELATÓRIO DE ATIVIDADES INOVAJUS 2021 / 2022

19

de conscientização socioambiental e melhoria 
destes indicadores e para cumprimento do item 9.5 
do Prêmio de Qualidade do CNJ, referente à Meta 
Nacional 9, no que diz respeito ao uso do laboratório 
de inovação para incremento dos Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável da Agenda 2030 
(ODS 6 e 7).

Esta oficina integrou a programação alusiva à 
Semana do Meio Ambiente e foi realizada nos dias 1º 
e 2º de junho do corrente ano com a participação de 
servidores representantes da área meio e fim deste 
Tribunal e as possíveis soluções encaminhadas à 
Presidência para estudo técnico acerca da viabilidade 
de implantação.

2.5 Criação do Armazém de Dados

A oficina contou com 24 encontros (presenciais 
e virtuais), cerca de 15 participantes, visando a 
construção de um Armazém de Dados (Data 
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Warehouse) único que centralização e consolidação 
de  grande quantidade de dados históricos de 
várias fontes e sistemas e eliminação dos ruídos e 
divergências de informações entre as áreas deste 
Poder. O novo sistema de gerenciamento de dados 
foi projetado para ativar e fornecer suporte a diversas 
consultas e atividades como: análises avançadas de 
dados, Business Intelligence (BI), Machine Learning 
(ML) e Inteligência Artificial (IA). Tais recursos 
analíticos permitirão que este Tribunal obtenha 
informações de negócios úteis desses dados para 
melhorar a tomada de decisão, a prestação de 
informações ao CNJ e a atuação de magistrados e 
de servidores em cada unidade jurisdicional. 

2.6 Prêmio TJGO de Produtividade

O laboratório atuou no planejamento e realização de 
Oficina sobre o “Prêmio Produtividade 2022”, sendo 
composto de 2 encontros, cerca de 10 participantes, 
com vistas a trazer inovações nos critérios de 
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avaliação das unidades judiciárias presentes no 
edital do prêmio.

O Prêmio TJGO de Produtividade reconhece as 
magistradas e os magistrados, as servidoras e 
servidores, assim como as pessoas que colaboraram 
com as unidades de 1º grau de jurisdição que 
atenderam as Metas 1 e 2 além dos indicadores 
estabelecidos pelo Conselho Nacional de Justiça 
(CNJ).

2.7 TJGO por Elas

A oficina inspirou-se no trabalho de mobilização 
de toda a rede para enfrentamento da violência 
doméstica e familiar contra as mulheres realizado 
pela Comarca de Paraúna, denominado “Paraúna 
por Elas”.
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O objetivo foi desenvolver uma política judiciária 
e estratégias de comunicação que sensibilizem e 
informem os integrantes do TJGO sobre o trabalho 
em rede no contexto da violência doméstica e 
familiar contra a mulher.

Participaram deste trabalho o servidor idealizador 
do projeto “Paraúna por Elas”, servidoras da 
Coordenadoria Estadual da Mulher em Situação de 
Violência Doméstica e Familiar e de Execução Penal, 
servidoras da Diretoria de Planejamento e Inovação 
e da Presidência.

2.8 Plantão Judicial Estadual
   

A oficina visou a otimização dos procedimentos 
da equipe de apoio do Plantão Judicial Estadual 
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tendo em vista a proximidade do plantão de recesso 
forense, momento que exige alinhamento de todos 
os procedimentos e da equipe destacada para 
entrega de um trabalho de excelência.

A oficina contou com a participação de servidores 
da equipe da própria Central e servidores das 
Comarcas do Interior que compõem o trabalho 
de plantão visando contemplar as diversas 
experiências e visões acerca do trabalho. Como 
resultado da oficina foram entregues manuais 
de procedimentos para o plantão de primeiro e 
segundo graus, procedimentos específicos da área 
da infância e da juventude, modelos de documentos 
a serem utilizados pelos servidores de Plantão e um 
material de “Perguntas e Respostas Frequentes” 
para Advocacia e Delegacias.
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AÇÕES

3.1 Instituição do Comitê Gestor e o Comitê 
Executivo de Inovação e Inteligência

Foram instituídos o Comitê Gestor e o Comitê 
Executivo de Inovação e Inteligência com o intuito 
de fixar as diretrizes normativas à Inovação no Poder 
Judiciário do Estado de Goiás, sugerir parcerias 
aprovar soluções/projetos e viabilizar o trabalho 
de implantação da política de inovação no âmbito 
do Poder Judiciário, conforme previsto no Decreto 
Judiciário Nº 706/2021.

3.2 Edital de novas ideias

3.
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Foi lançado o Edital nº 1/2021 convidando o público 
interno e externo para apresentar soluções 
inovadoras para o Poder Judiciário goiano. O Edital 
foi uma forma democrática do Tribunal de Goiás 
abrir oportunidade para que os vários atores que 
atuam no Poder Judiciário, assim como os outros 
operadores do sistema de Justiça e também a 
população contribuíssem com ideias que tragam 
resultados positivos para a prestação jurisdicional.
Para este edital, o objetivo do InovaJus recebeu 27 
propostas que contribuem para a superação de 
quatro desafios:

1) “Julgar mais processos que os distribuídos”; 
2) “Julgar processos mais antigos”; 
3) “O combate ao feminicídio”; 
4) “Integração da Agenda 2030”. 

Cada um dos desafios corresponde a uma meta do 
Conselho Nacional de Justiça (CNJ).
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3.3 Projeto Simplificar 5.0 

Transformar as sentenças homologatórias em 
resumos ilustrados e didáticos, enviados pelo 
WhatsApp às partes é o objetivo principal do 
Projeto #Simplificar, uma iniciativa da juíza Aline 
Tomás, da 2ª Vara de Família e Sucessões da 
comarca de Anápolis. A ideia foi apresentada no 
Webinário de Inovação promovido pelo Laboratório 
de Inovação e Inteligência (InovaJus) do Tribunal 
de Justiça do Estado de Goiás (TJGO), realizado 
no dia 17 de setembro. O #Simplificar foi um dos 
projetos trabalhados pelo InovaJus em oficinas para 
a simplificação da linguagem jurídica.
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3.4 Convênio Unemat

O Inovajus em parceria com a Diretoria de 
Tecnologia da Informação realizaram interlocução 
com a equipe  da Universidade do Estado de Mato 
Grosso (UNEMAT) – Campus Sinop, a fim de que seja 
cedido o direito de uso e o código fonte do software 
de apoio às Varas de Tribunal do Júri, desenvolvido 
pelo Professor Benevid Felix da Silva, Professor 
Adjunto do Curso de Sistemas de Informação.

O sistema foi desenvolvido para atender a demanda 
de gestão das sessões do Tribunal do Júri daquela 
Comarca. Dentre suas funcionalidades, permite 
o agendamento das sessões, a convocação dos 
jurados a partir de um banco atualizado de cadastro, 
atualização do histórico de sessões realizadas, de 
jurados presentes, ausentes e dispensados, emissão 
da lista de presença dos intimados para a sessão, 
emissão de declarações e termos, bem como a 
realização do sorteio dos jurados em tempo real. As 
tratativas para celebração do convênio para uso do 
sistema estão avançadas.
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3.5 Convênio com a UFG – Simplificar IA

Está em desenvolvimento a celebração de 
convênio com a Universidade Federal de Goiás 
para atendimento do projeto Inteligência Artificial 
aplicada à comunicação processual. O projeto 
pretende por meio de estudo de métodos e técnicas 
de Inteligência Artif icial e Engenharia de Software 
que possam auxiliar na conversão de sentenças 
judiciais em fluxogramas mais inteligíveis para 
leigos na área jurídica. 

3.6 Entrevista pesquisador Universidade de 
Brasília

O Coordenador do Inovajus e juiz auxiliar da 
Presidência, Dr Reinaldo de Oliveira Dutra, 
concedeu entrevista para pesquisador da 
Universidade de Brasília sobre os trabalhos  
realizados pelo Inovajus, equipe e maturidade 
institucional em relação à inovação.
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3.7 Página do Inovajus

Criação de uma página no site do TJ para 
comunicação das ações e projetos do laboratório. 
A proposta foi desenvolvida em conjunto entre a 
Diretoria de Planejamento e Inovação, Diretoria de 
Tecnologia da Informação, Centro de Comunicação 
Social e Presidência para remodelagem da Página 
do Inovajus no site do TJGO.
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3.8 Aprovação do espaço físico e projeto 
arquitetônico do laboratório

Instrução e condução do projeto de aprovação do 
espaço f ísico e projeto arquitetônico do Inovajus, 
bem como a realização de estudo técnico acerca 
do modelo de projeto arquitetônico utilizado em 
outros laboratórios de inovação no país, assim 
como auxílio na instrução e condução do projeto de 
aprovação do espaço f ísico e projeto arquitetônico 
do Inovajus. Foi feito um layout “provisório” bem 
como a solicitação de mobiliário para inauguração 
do espaço do laboratório.
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3.9 GT de Linguagem Simples

O presidente do Tribunal de Justiça do Estado de 
Goiás, desembargador Carlos França, assinou no dia 
29 de setembro de 2022, o Termo de Cooperação 
Técnica para implementação da linguagem simples 
nos documentos no âmbito do Poder Judiciário 
goiano, juntamente com representantes do Ministério 
Público do Estado de Goiás (MP-GO), Defensoria 
Pública do Estado de Goiás (DPE-GO), Procuradoria-
Geral do Estado de Goiás (PGE-GO) e Ordem dos 
Advogados do Brasil- Seccional Goiás (OAB-GO).
O chefe do Poder Judiciário goiano ressaltou a 
importância da assinatura do termo de cooperação, 
pois  a linguagem simples levará a uma  maior 
aproximação com a sociedade. “Nós escrevemos e 
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decidimos para as partes, jurisdicionados. Os termos 
técnicos são entendidos pelos operadores do direito, 
mas as pessoas que compõem a nossa sociedade, 
independente do grau de formação,  precisam 
compreender também”, salientou Carlos França.

O Inovajus atuou na elaboração Plano de Trabalho 
do Termo de Cooperação Técnica para uso da 
Linguagem Simples e na concepção dos decretos 
judiciários Nº 2.776/2022, que constituiu o  grupo 
de trabalho para a gestão da linguagem simples e 
do direito visual no âmbito do Poder Judiciário do 
Estado de Goiás; e Nº 2.775/2022, que regulamentou 
o uso de linguagem simples e de direito visual no 
Tribunal de Justiça do Estado de Goiás. Integram o 
grupo de trabalho as integrantes do Inovajus: a juíza 
Dra Aline Vieira Tomás, a Diretora de Planejamento 
e Inovação, Mislene Medrado de Oliveira Borges e a 
Coordenadora de Inteligência e Inovação, Jaquelline 
Martins e Silva. Ainda, compoem o grupo o Diretor 
do Centro de Comunicação Social, Luciano Augusto 
de Souza Andrade; a servidora da EJUG, Flávia Osório 
da Silva; a Coordenadora Administrativa da EJUG, 
Eunice Machado Nogueira; a servidora da Diretoria 
de Tecnologia da Informação, Eunice Alves Lopes.
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