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Apresentacao

Como um dos resultados do Encontro Nacional de Nucleos e Centros de
Conciliagao, realizado em 12 de dezembro de 2014, foi criado o Férum
Nacional da Mediacdo e Conciliacgao (FONAMEC).

Este Forum, de ambito nacional, é composto pelos Magistrados
Presidentes, Coordenadores e Membros dos Nucleos Permanentes de
Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos (NUPEMECs) dos Estados
e do Distrito Federal e pelos Magistrados Coordenadores dos Centros
Judicidrios de Solugdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs).

O FONAMEC tem por finalidade o implemento da Mediacao e da
Conciliagao nos Estados e no Distrito Federal, buscando fomentar a
cultura da paz, com a apresentagao e discussao de propostas, bem
como o compartilhamento de boas praticas e experiéncias para o
aperfeicoamento dos métodos consensuais de resolucao de conflitos.

Nesta atual gestdo (2024-2026), propomos uma releitura dos principios
norteadores e diretrizes do FONAMEC, objetivando reformular suas
atribuicdes com vistas ao fortalecimento e a consolidacdao da Politica
Judiciaria de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses.

Pretendemos, também, melhorar a articulacao e integracao entre os
NUPEMECs, com a realizacdo de um diagndstico atual e preciso da
implementac¢ao da Politica de Autocomposi¢ao em cada Estado, Regido
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e em todo o Brasil. Além disso, objetiva-se ampliar a participagdao de
todos os membros com a apresentacao de propostas de melhoria e o
compartilhamento de boas praticas e experiéncias.

Nesse caminho, pretendemos consolidar um canal de dialogo continuo
com o Conselho Nacional de Justica, bem como com a administragao
publica e a iniciativa privada, no intuito de atuar ativa e
colaborativamente em prol da efetivagao dos principios e objetivos da
Politica Autocompositiva.

Contamos com a parceria de cada um que se sentir sensibilizado com
essa causa e queira atuar para criar espagos de didlogo que aproximem
e conectem seres humanos para uma resolugdao adequada e pacifica de
conflitos. Juntos podemos promover mudancgas efetivas em prol da
humanizac¢ao do sistema de justica.

DIRETORIA (Biénio 2024-2026)

Juiz Juliano Carneiro Veiga (TJMG)

1° Vice-presidente
/

Desembargador Erik de Sousa Dantas
Simoes (TJPE)

Presidente

Desembargadora Vanderlei Teresinha
Tremeia Kubiak (TJRS)

22 Vice-presidente
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Introducao

O art. 12-A, § 29, da Resolugdo n2 125/2010 do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), prevé que os enunciados do FONAMEC, uma vez
aprovados pela Comissdao Permanente de Solucdo Adequada de
Conflitos, ad referendum do Plenario do CNJ, integrardo, para fins de
vinculatividade, a Resolu¢do n? 125/2010/CNJ, com aplicabilidade
restrita ao respectivo segmento da justica.

Este Caderno traz a relacao atualizada dos Enunciados que restaram
aprovados pelo FONAMEC, apds a ampla revisao realizada em 2022 e a
a votacdo realizada nas ultimas Assembleias Gerais realizadas nos anos
de 2023, 2024 e 2025. Registra-se que os Enunciados aprovados ja
foram submetidos a apreciacao da Comissao de Solucdao Adequada de
Conflitos e, posteriormente, seguirdao ao plenario do CNJ. Assim, este
conjunto de enunciados sintetiza e apresenta o entendimento do
FONAMEC a respeito de diferentes temas, servindo de orientagao para
todos que atuam na implementacdio e desenvolvimento da
autocomposicao no Brasil.

Espera-se que esse trabalho possa contribuir para o alinhamento, para
o fortalecimento e para a consolidagdao da Politica Judiciaria Nacional
de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses.

Juiz Juliano Carneiro Veiga (TJMG)
1° Vice-presidente
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ENUNCIADO N°01
Os Tribunais de Justica poderao firmar convénios com

entidades publicas e privadas, para instalacao dos
CEJUSCs.

ENUNCIADO N°02
As sessoes de conciliacao ou de mediacao poderao ser
realizadas por meio eletronico, inclusive por
videoconferéncia, nos termos do art. 334, § 7°, do CPC,
do art. 46 da Lei n. 13.140/2015 (Lei de Mediacao) e do
artigo 22, § 2°, da Lei n. 9.099/950.

ENUNCIADO N°03
Os Tribunais deverao, sendo possivel, disponibilizar
sistema informatizado para gestao dos CEJUSCs.

ENUNCIADO N°04

Os setores de solucao de conflitos pré-processual e
processual dos CEJUSCs poderao atender as partes em
disputas de qualquer natureza e que sejam de competéncia
do respectivo segmento da Justica, exceto aquelas que
tratarem de direitos indisponiveis nao transacionaveis, nos
termos do art. 3° da Lei de Mediacao (Lei n° 13.140/2015),
colhendo, sempre que necessaria, nos termos da lei, a
manifestacao do Ministério Publico, antes da homologacao
pelo Juiz Coordenador.

ENUNCIADO N°05
Sempre que possivel, devera ser buscado o tratamento
pré-processual do conflito, evitando-se a judicializacao.

ENUNCIADOS | CADERNO DE ENUNCIADOS

Enunciado aprovado na
reunidao  ordinaria  de
10/04/2015 , com redacao
atualizada na reunidao
extraordinaria de
28/04/2016. Revisado e
aprovado, por meio de
consulta eletrénica
finalizada em 24/08/2022,
em seu teor original.

Enunciado aprovado na
reuniao ordinaria  de
10/04/2015, com redacao
atualizada na reunidao
extraordinaria de
28/04/2016). Revisado e
destacado, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.
Aprovado  em reuniao
ordinaria de 26/08/2022,
com acolhimento da
sugestao  proposta  pelo
NUPEMEC/TJDFT.

Enunciado aprovado na
reunidqo  ordinaria  de
10/04/2015, com redacao
atualizada na reuniado
extraordinaria de
28/04/2016. Revisado e
aprovado em seu teor
original, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.

Enunciado aprovado na
reunido  ordinaria de
10/04/2015, com redacao
atualizada na reuniao
extraordinaria de
28/04/2016. Revisado e
destacado, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.
Aprovado  em reuniao
ordinaria de 26/08/2022,
com a unificacao do teor do
referido  enunciado  ao
enunciado n° 07, conforme o
parecer da Comissao do
FONAMEC.

Enunciado aprovado na
reunido  ordinaria  de
10/04/2015, com redacao

atualizada na reunido
extraordinaria de
28/04/2016. Revisado e
aprovado em seu teor
original, por meio de
consulta eletronica

finalizada em 24/08/2022.
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ENUNCIADO N°06
Os Tribunais de Justica poderao firmar parcerias com
entidades pulblicas e privadas para a realizacao de
exames de DNA, visando atender os setores pré-
processual e processual dos CEJUSCs.

ENUNCIADO _N°07

Nas comarcas em que ha jurisdicdo de competéncia
delegada da Justica Federal, os CEJUSCs das Justicas
Estaduais poderao elaborar rotinas de trabalho para
promocao da conciliacdo em processos previdenciarios,
com a organizacao de eventos com a participacao de
Procurador do INSS com poderes para transigir, inclusive
por videoconferéncia.

ENUNCIADO N°08
Os CEJUSCs poderao elaborar rotinas de trabalho na
area de beneficios acidentarios, com a organizacao de
eventos com a participacao de Procurador do INSS com
poderes para transigir e de peritos, inclusive por
videoconferéncia.

ENUNCIADO N°09
Os CEJUSCs poderao, sempre que possivel, implantar e
fomentar a adocdao das Oficinas de Divorcio e
Parentalidade para resolucao e prevencao de conflitos
familiares, nos termos do art. 1°, I, da Recomendacao n°
50 de 08/05/2014, do CNJ.

ENUNCIADO N°10
Quando se tratar de questdes cuja resolucao nao seja
possivel no ambito dos CEJUSCs, o Setor de Cidadania
ficara responsavel pelos servicos de orientacao e
encaminhamento do cidadao ao 6rgao responsavel.
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Enunciado aprovado na
reunidao ordinaria de
10/04/2015, com
redacdo atualizada na
reunidao extraordinaria
de 28/04/2016.
Revisado, aprovado por
meio de consulta
eletronica finalizada em
24/08/2022, e com a
adocdao da redacao
sugerida pela Comissao
do CNJ.

Enunciado revisado e
destacado, por meio de
consulta eletronica

finalizada em 24/08/2022.
Aprovado em  reunido
ordinaria de 26/08/2022,
com  acolhimento  da
sugestdo  proposta pelo
NUPEMEC/TJDFT.

Enunciado revisado e
destacado, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.
Aprovado em  reuniao
ordinaria de 26/08/2022,

com acolhimento  da
sugestao  proposta pelo
NUPEMEC/TJDFT.

Enunciado aprovado na
reunidqo ordinaria de
10/04/2015, com redacao
atualizada na reunido
extraordinaria de
28/04/2016. Revisado e
destacado, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.
Aprovado em  reunidao
ordinaria de 26/08/2022,

com  acolhimento da
sugestao proposta pelo
NUPEMEC/TJMG.

Enunciado aprovado na
reunidao  ordinaria de
10/04/2015, com redacao
atualizada na reunidao
extraordinaria de
28/04/2016. Revisado e
destacado, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.
Aprovado em  reunido
ordinaria de 26/08/2022,
com acolhimento  da
sugestao  proposta pelo
NUPEMEC/TJDFT.
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ENUNCIADO N°11
Os Tribunais de Justica poderao firmar parcerias com
entidades publicas e privadas para oferecer no setor de
cidadania servicos de emissao de documentos (Carteira
de ldentidade - Registro Geral -, Carteira de Trabalho,
Titulo de Eleitor) e outros servicos de interesse dos
cidadaos.

ENUNCIADO N°12_
O CEJUSC podera contar com atendimento nas areas de
psicologia e assisténcia social, podendo os laudos ou
avaliacoes eventualmente elaborados serem juntados
nos autos do processo judicial.

ENUNCIADO _N°13
Os acordos celebrados externamente poderao ser
encaminhados ao setor pré-processual para homologacao
pelo Juiz Coordenador do CEJUSC, salvo quando existir
processo judicial em andamento, cuja juntada devera
ser feita nos proprios autos.

ENUNCIADO N°14
Os conflitos submetidos ao setor pré-processual dos
CEJUSCs nao estao sujeitos ao limite de valor da causa,
cabendo a legislacao local disciplinar a cobranca das
custas processuais, observado o disposto no art. 5°
inciso LXXIV, da Constituicao da Republica.

ENUNCIADO N°15
O Tribunal de Justica, por meio do NUPEMEC ou pelo
Juiz Coordenador do CEJUSC, podera propor aos grandes
litigantes da comarca a realizacao de politica publica de
ndao judicializacao de conflitos através do seu
trataierrts | preventivey e conciliacao ou mediacao
prévia.

Enunciado aprovado na
reunidqo ordinaria de
10/04/2015, com
redacdo atualizada na
reunidqo  extraordinaria
de 28/04/2016. Revisado
e destacado, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.
Aprovado em  reunido
ordinaria de 26/08/2022,
com  acolhimento  da
sugestao proposta pelo
NUPEMEC/TJDFT.

Enunciado aprovado na
reunido ordinaria de
10/04/2015, com
redacdo atualizada na
reunidao  extraordinaria
de 28/04/2016. Revisado,
aprovado, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022,
e com acolhimento da
sugestao proposta pela
Comissao do FONAMEC.

Enunciado aprovado na
reunido  ordinaria de
10/04/2015, com redacao
atualizada na reunido
extraordinaria de
28/04/2016. Revisado e
destacado por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.
Aprovado em  reunido
ordinaria de 26/08/2022,
com  acolhimento  das
retificacbes propostas pela
Comissao do FONAMEC.

Enunciado aprovado na
reunidqo  ordinaria  de
10/04/2015, com redacao
atualizada na reunido
extraordinaria de
28/04/2016. Revisado e
destacado por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.
Aprovado em  reunidao
ordinaria de 26/08/2022,
com acolhimento da
sugestao  proposta pela
Comissao do FONAMEC.

Enunciado revisado e
destacado por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.
Aprovado em  reunido
ordinaria de 26/08/2022,
com  acolhimento da
sugestao  proposta  pelo
NUPEMEC/TJDFT.

11



ENUNCIADO N°16
Os acordos homologados no setor pré-processual do
CEJUSC constituem titulos executivos judiciais e poderao

ser executados nos juizos competentes, mediante
distribuicao.

ENUNCIADO N°17
E facultado ao Juiz Coordenador do CEJUSC o

encaminhamento do conflito, no setor pré-processual,
para camaras privadas de mediacao e conciliacao,
ressalvado o direito de escolha do profissional, nos
termos do art. 168 do CPC.

ENUNCIADO N°18
Os CEJUSCs poderao divulgar, recomendar e
disponibilizar acesso a plataformas on-line publicas e
privadas voltadas a resolucao consensual de conflitos e
recomendar sua utilizacao para o publico em geral.

ENUNCIADO N°19
Somente a recusa expressa de ambas as partes impedira
a realizacao da audiéncia de conciliacao ou mediacao
prevista no art. 334 do CPC/2015, nao sendo a
manifestacao de desinteresse externada por uma das
partes justificativa para afastar a multa de que trata o
art. 334, paragrafo 8°.

ENUNCIADO N°20
Os mediadores capacitados, em atuacao até a vigéncia
da Lei de Mediacao (Lei n° 13.140/2015), poderao
integrar imediatamente os cadastros nacional e local,
exigida a capacitacao continuada.

ENUNCIADOS | CADERNO DE ENUNCIADOS

Enunciado aprovado na
reunidqo ordinaria de
10/04/2015, com
redacdo atualizada na
reunidqo  extraordinaria
de 28/04/2016. Revisado
e aprovado em seu teor
original, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.

Enunciado revisado e
destacado por meio de
consulta eletronica

finalizada em 24/08/202.
Aprovado em  reunidao
ordinaria de 26/08/2022,
com  acolhimento da
sugestdo proposta pela
Comissao do FONAMEC e
pela assembleia.

Enunciado aprovado na
reunidao ordinaria de
22/04/2015, com
redacdo atualizada na
reunidao  extraordinaria
de 28/04/2016. Revisado
e destacado, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.
Aprovado em  reuniao
ordinaria de 26/08/2022,

com acolhimento da
sugestao proposta pela
Comissao do FONAMEC.

Enunciado aprovado na
reuniao  ordinaria de
22/04/2015, com
redacdo atualizada na
reuniao  extraordinaria
de 28/04/2016. Revisado,
aprovado por meio de
consulta eletrénica
finalizada em 24/08/2022,
e com a adogao da
redacdo sugerida pela
Comissao do CNJ.

Enunciado aprovado na
reuniao  ordinaria de
22/04/2015, com
redacdo atualizada na
reuniao  extraordinaria
de 28/04/2016. Revisado,
aprovado por meio de
consulta eletrénica
finalizada em 24/08/2022,
e com a adocao da
redacdo sugerida pela
Comissao do CNJ.
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ENUNCIADO N°21
Os CEJUSCs sao considerados unidades judiciais
autonomas para fins do reconhecimento do impedimento
previsto no art. 167, §85° do CPC.

ENUNCIADO N°22
Nos procedimentos processuais (mediacao e conciliacao
judiciais), quando o advogado ou defensor publico,
devidamente intimado, nao comparecer a audiéncia
injustificadamente, o ato podera ser realizado sem a sua
presenca se 0 cliente/assistido concordar
expressamente.

ENUNCIADO N°23
Nas audiéncias de conciliacao e de mediacao, as pessoas
juridicas deverao indicar prepostos ou procuradores
capacitados, com conhecimento dos fatos que
resultaram no ajuizamento da acao e com autonomia
para negociacao, sob pena de incidirem na multa

prevista no § 8° do art. 334 do Caodigo de Processo Civil.
ENUNCIADO N°24.

A dispensa da audiéncia prevista no art. 334 do CPC
devera constar expressamente na ata da sessao pré-
processual de conciliacao ou mediacao.

ENUNCIADO _N°25_
A expressao “sucesso ou insucesso” do art. 167, § 3°, do
Codigo de Processo Civil ndao deve ser interpretada como
quantidade de acordos realizados, mas a partir de uma
avaliacao qualitativa da satisfacao das partes com o
resultado e com o procedimento, fomentando a escolha
da camara, do conciliador ou do mediador com base nas
suas qualificacbes e nao nos resultados meramente

quantitativos.
ENUNCIADOS | CADERNO DE ENUNCIADOS

Enunciado aprovado na
reuniao  ordinaria de
22/04/2015, com
redacdo atualizada na
reuniao  extraordinaria
de 28/04/2016. Revisado,
aprovado por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022,
e com a adocdo de nova
redacdo sugerida pela
Comissao do FONAMEC.

Enunciado revisado e
aprovado em seu teor
original, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.

Enunciado revisado e
destacado, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.
Aprovado em  reuniao
ordinaria de 26/08/2022,
com  acolhimento da
sugestao proposta pelo
NUPEMEC/TJDFT.

Enunciado revisado e
destacado por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.
Aprovado em  reunidao
ordinaria de 26/08/2022,
com  acolhimento  da
sugestao proposta pela
Comissao do FONAMEC.

Enunciado revisado e
destacado, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.
Aprovado em  reunidao
ordinaria de 26/08/2022, e
com  acolhimento da
sugestao proposta pela
Comissao do FONAMEC.
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ENUNCIADO N°26_

E admissivel, no procedimento de mediacdo, em casos
de fundamentada necessidade, avaliada e autorizada
pelo Juiz Coordenador do CEJUSC, a participacao de
criancas e adolescentes - respeitado seu estagio de
desenvolvimento e grau de compreensao - quando o
conflito (ou parte dele) estiver relacionado aos seus
interesses ou direitos.

ENUNCIADO N°27

ENUNCIADO N°28_

O CEJUSC pode expedir os atos necessarios ao
cumprimento dos acordos celebrados e homologados
pelo Juiz Coordenador, tais como oficios, formais de
partilha, mandados de averbacao e outros, nos
procedimentos pré-processuais, ficando excluidos atos
executivos em decorréncia de inadimplemento desses
acordos, porquanto nessa hipotese devera ser
providenciada a execucao do titulo executivo judicial,
perante o juizo competente.

ENUNCIADOS | CADERNO DE ENUNCIADOS

Enunciado revisado e
aprovado em seu teor
original, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022,
conforme  sugestdo da
Comissao do FONAMEC.

Enunciado revisado e
destacado, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.

pela
assembleia., em reuniao
ordinaria de 26/08/2022.
Sobrestamento mantido na
assembleia realizada em
02/12/2022 para
aprofundamento da
discussao.

Enunciado revisado e
destacado, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.
Aprovado em  reunidao
ordinaria de 26/08/2022,
mantendo o seu teor
original, conforme
sugestao da Comissao do
FONAMEC.
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Para fins de comprovacao de sua regularidade e aptidao
técnica, as Camaras Privadas de Conciliacao e Mediacao,
deverao apresentar ao Tribunal de Justica do Estado

onde pretendem atuar, no minimo, os seguintes
documentos:
a) Contrato Social ou Estatuto, Comprovantes de

Regularidade Fiscal e Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica (CNPJ);

b) Documentos pessoais do representante Legal;

c) Certificado de conclusao do curso de capacitacao em
métodos consensuais de Solucao de Conflitos de todos os
que atuardo na Camara, realizado por instituicao
autorizada pelo Conselho Nacional de Justica, pelos
Tribunais ou pela ENFAM, documentos pessoais,
certidoes dos Distribuidores civeis e criminais e o
comprovante de cadastro ativo no CCMJ do ConciliaJud
para a habilitacao indicada.

O Juiz Coordenador do CEJUSC em que ocorreu a sessao
de resolucao autocompositiva €& competente para
homologar acordos pré-processuais celebrados por
pessoas domiciliadas em outra comarca.

Nao compete ao Juiz Coordenador do CEJUSC a fixacao
de honorarios advocaticios na atuacao pré-processual,
ficando tal questao a critério das partes e de seus
procuradores.

Em observancia aos principios da solucao consensual dos
conflitos, cooperacao, duracao razoavel dos processos e
dignidade da pessoa humana, os processos de salde
podem ser remetidos ao CEJUSC especializado em
saude, sem prejuizo da analise das demandas urgentes.

ENUNCIADOS | CADERNO DE ENUNCIADOS

Enunciado revisado e

destacado, por meio de
consulta eletronica
finalizada em 24/08/2022.
Aprovado em  reunidao
ordinaria de 26/08/2022, e
com  acolhimento da
sugestdo proposta pelo
NUPEMEC/TJCE.

Enunciado  revisado,

aprovado por meio de
consulta eletrénica
finalizada em 24/08/2022,
e com a adocdo de nova
redacdo sugerida pela
comissdo do FONAMEC.

Enunciado  revisado,

aprovado por meio de
consulta eletrénica
finalizada em 24/08/2022,
e com a adocao de nova
redacdo sugerida pela
comissao do FONAMEC.

Enunciado aprovado na
assembleia realizada em
14/04/2023, em Belo
Horizonte/MG, no 13°
Encontro do FONAMEC.
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ENUNCIADO _N°33

Nos processos de recuperacao judicial, a mediacao ou
conciliacao, antecedentes ou incidentes, podem ser rssemblota roalivada am

. A . e 1 14/04/2023, em Belo
realizadas em camaras privadas especializadas, a Horizonte/MG, no 13°

. Encontro do FONAMEC.

escolha das partes ou da recuperanda, credenciadas
junto ao Tribunal de Justica.

Enunciado aprovado na

ENUNCIADO N°34
Insere-se na autonomia do mediador a opcao pelo

Enunciado aprovado na

método autocompositivo a ser aplicado, quando assembleia realizada em
. 14/04/2023, em Belo
efetuada em conformidade com os 88§ 2° e 3° do art. 165 Horizonte/MG, no 13°

P .. . Encontro do FONAMEC.
do Codigo de Processo Civil, e aceita pelas partes.

ENUNCIADOS SOBRE SUPERENDIVIDAMENTO*

ENUNCIADO _N°35
s ~ iad d
Os CEJUSCs, sempre que possivel, deverdo desenvolver e e o
~ 14/04/2023, em Belo
programa de tratamento e prevencao do Horizonte/MG, no 13°
. . . ~ A . Encontro do FONAMEC.
superendividamento, com a realizacdao das audiéncias
coletivas de conciliacao pré-processual previstas no art.

104-A do Codigo de Defesa do Consumidor.

Justificativa: O art. 2° da Resolucdo 125/2010 do CNJ dispde que, na implementacao da politica Nacional de
tratamento adequado de conflitos, para a boa qualidade dos servicos e para disseminacao da cultura de
pacificacao social, sera observada a centralizacao das estruturas judiciais.

A atualizacdo do Cddigo de Defesa do Consumidor contemplou a criacdo de “nlcleos de conciliacdo e
mediacao de conflitos oriundos de superendividamento”, de acordo com art.5°, VIl, demonstrando a
importancia da especializacdo da unidade para atuacao tematica e priorizando a fase consensual do
tratamento do superendividamento, com foco na atuagao cooperativa dos credores, consoante prevé o
art.104-A, § 2° do CDC.

A criacdo da competéncia concorrente do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor para a fase consensual
do tratamento do superendividamento, prevista no art.104-C do CDC, corrobora a importancia dos Cejusc’s
especializados, especialmente porque admitido o superendividamento do consumidor como fendémeno social
e complexo que demanda atendimento multidisciplinar.

*Destacamos, de modo especial, o excelente trabalho realizado pela Comissdo do FONAMEC, instituida pelo Ato
Executivo n. 001/2023, para tratar sobre o tema do superendividamento, composta pelos seguintes membros:
Presidente Juliano Carneiro Veiga — TIMG; Alexandre Lopes de Abreu (Conselheiro); Sandra Bauermann -TJPR;

Dulce Ana Gomes; Oppitz — TIRS; Karen Rick  Bertoncelllo — TJRS; Mario Roberto Kono de Oliveira- TIMT; 16
Umbelina Lopes Pereira Rodrigues — TJTO; Maria Luiza Foz Mendonga — TJSE; Francisco Emilio de Carvalho

Posada — TJRJ; Sirley Cintia Pacheco Prudéncio — TJCE.




Devera constar, na notificacdo encaminhada aos
credores, a adverténcia de que o nao comparecimento
injustificado a audiéncia de conciliacdo ou a presenca
de procurador sem poderes especiais e plenos para
transigir acarretara a aplicacao, por forca de lei, das
sancoes previstas no art. 104-A, paragrafo 2°, do Codigo
de Defesa do Consumidor.

Justificativa: A expressa notificacao prévia e padronizada dos credores sobre a
possibilidade de incidéncia das sanc¢des contidas no art.104-A, paragrafo 20 do
CDC, assegura a preservacao do principio da ampla defesa, do contraditério e
da nao surpresa. Da mesma forma, contribui com o desenvolvimento da
cultura de pacificacdao social e priorizacao das solugbes autocompositivas,
valores fundantes da Resolucao n.125 do Conselho Nacional de Justica e da Lei
n.14.181/21, que atualizou o Codigo de Defesa do Consumidor.

Cabe ao Juiz Coordenador do CEJUSC a aplicacao, por
forca de lei, das sancdes previstas no art. 104-A, § 2°, do
Codigo de Defesa do Consumidor, em caso de auséncia
injustificada de qualquer credor ou de seu procurador
com poderes especiais e plenos para transigir a
audiéncia conciliatoria do superendividamento.

Justificativa: A expressa previsao legal contida no art.104-A, § 2° do CDC
autoriza o Juiz coordenador do CEJUSC a aplicar as san¢des contempladas no
diploma, porque incidentes ex vi lege. Além disso, a previsao legal, do ponto
de vista topoldgico, esta situada na fase consensual e independe da existéncia
de processo judicial ajuizado (art.104-B, caput) ou capacidade postulatéria do

consumidor-devedor.

Em caso de nao comparecimento injustificado de
qualquer credor a audiéncia de conciliacao pré-
processual do superendividamento, o Juiz Coordenador
do CEJUSC podera homologar a proposta de sujeicao
compulsoria desse credor ao plano de pagamento da
divida se o montante devido ao credor ausente for certo
e conhecido pelo consumidor, consoante previsao do art.
104-A, paragrafo 2°, do Codigo de Defesa do
Consumidor.

ENUNCIADOS | CADERNO DE ENUNCIADOS

Enunciado aprovado na
assembleia realizada em
14/04/2023, em Belo
13°

Horizonte/MG, no
Encontro do FONAMEC.

Enunciado aprovado na
assembleia realizada em
14/04/2023, em Belo
Horizonte/MG, no 13°
Encontro do FONAMEC.

Enunciado aprovado na

assembleia realizada em
14/04/2023, em Belo
Horizonte/MG, no 13°

Encontro do FONAMEC.
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ENUNCIADO _N°38

Enunciado aprovado na

Justificativa: A expressa previsao legal contida no art.104-A, § 2° do CDC assembleia realizada em
. . . . 14/04/2023, em Belo
autoriza o Juiz coordenador do CEJUSC a aplicar as sancées contempladas no Horizonte/MG, no 13°

diploma, porque incidentes ex vi lege. Por “montante devido” e valor “certo e Encontro do FONAMEC.

conhecido pelo consumidor” sugere-se a demonstracao e registro em ata de
audiéncia, de acordo com as informacoes prestadas pelo consumidor, para
apreciacao pelo Juiz coordenador do Cejusc.

ENUNCIADO _N°39
A simples apresentacao de procuracao com poderes Enunciado. aprovado. na

.. P = : . = assembleia realizada em
especiais para transigir nao elide a aplicacao da 14/04/2023, e Belo

Horizonte/MG, no 13°

suspensao da exigibilidade do débito e a interrupcao dos Encontro do FONAMEC..
encargos da mora, caso o procurador nao apresente

efetivas propostas de negociacao para a formalizacao do

plano de pagamento, em atencao ao dever de

cooperacao, devendo constar tal adverténcia na

notificacao encaminhada aos credores.

Justificativa: A auséncia injustificada, bem como o comparecimento do
representante do credor sem poderes reais e plenos para transigir ou, ainda, a
falta de proposta dos credores, contrariam a finalidade da norma e autorizam
a aplicacao de sancao, em especial do art. 104-A, § 2.°, do CDC.

A lei ndo criou o dever de compor, pois violaria o principio da autonomia
privada. Contudo, uma das funcdes exercidas pela boa-fé, de criacao de
deveres anexos, endereca o dever de cooperar e o dever de cuidado com o
outro, o cocontratante. No superendividamento, nasce um dever de
renegociar, de repactuar, de cooperar vivamente para ajudar o leigo a sair da
ruina, desde que preenchidos os pressupostos legais. Logo, os credores tém a
funcao de boa-fé de apresentar propostas e contribuir para a construcdo do
plano de pagamento voluntario. O tratamento diferenciado ao credor que
coopera na fase consensual é identificado ao longo da legislacdo, a exemplo
da prioridade de pagamento aos credores que compuseram nesta fase, da
possibilidade de homologacdo de plano de pagamento apresentado pelo
consumidor na hipotese do Enunciado 04, por expressa previsao legal.

0 Codigo de Processo Civil de 2015 foi embasado em varios principios, estando
entre ele o principio da cooperacgao das partes, artigo 6.° e o principio da boa-
fé, artigo 5°. Na esséncia, significa que o legislador, ao instaurar procedimento
de tratamento do superendividamento do consumidor, privilegiou a atuacao
pro-ativa, exigindo a presenca qualificada dos credores na construcdo do
plano de pagamento consensual. Nesse sentido, veja-se que o diploma legal
em analise destinou tratamento diferenciado aos credores quando previu
recebimento preferencial do pagamento no plano consensual, artigo 104-B do
CDC.

ENUNCIADOS | CADERNO DE ENUNCIADOS 18




Na pactuacao do plano de pagamento das dividas do
consumidor superendividado devera ser respeitado o
minimo existencial, considerando a situacao concreta
vivenciada pelo consumidor e sua entidade familiar, de
modo a nao comprometer a satisfacao de suas
necessidades basicas, observados os parametros
estabelecidos no artigo 7°, inciso IV, da Constituicao da
Republica.

Justificativa: A leitura do Decreto n.11.150, de 26 de julho de 2022, confrontou o
superprincipio da dignidade da pessoa, cuja funcao precipua era conferir-lhe unidade
material. O principio da dignidade atua como fundamento a protecao do consumidor
superendividado e criador do direito ao minimo existencial, cuja previsao
infraconstitucional foi sedimentada pelo Poder Legislativo na Lei n° 14.181/21, que
atualizou o Cadigo de Defesa do Consumidor, instalando um microssistema de crédito
ao consumo.

Para além da redacdo do regulamento determinado no Cddigo do Consumidor
atualizado, artigo 6°, XI, a eficacia horizontal direta dos direitos fundamentais nas
relacbes privadas, para a preservacao da dignidade da pessoa, era avanco doutrinario
e jurisprudencial patrios ja reconhecidos, a partir da previsao do art. 5° , paragrafo
1°, da CF/88.

Afinal, a garantia de 25% do salario minimo a qualquer familia brasileira, sem
considerar a situacao socioeconémica e individualizar as necessidades que comportam
as despesas basicas de sobrevivéncia, ndo representa interpretacao harménica com os
valores constitucionais. Assim, resta evidente a possibilidade de composicao sem
incidéncia do Decreto n°® 11.150/22, em controle difuso de constitucionalidade.

Caso o consumidor ingresse diretamente em juizo, sem o
cumprimento da fase obrigatoria do art. 104-A do Codigo
de Defesa do Consumidor, apos a analise de eventual
tutela de urgéncia, o juiz poderd suspender o
andamento do feito e remeter os autos ao CEJUSC para
a realizacao da audiéncia autocompositiva prevista no
referido dispositivo legal.

Enunciado aprovado na
assembleia realizada em
14/04/2023, em Belo
Horizonte/MG, no 13°
Encontro do FONAMEC.

Enunciado aprovado na
assembleia realizada em
14/04/2023,

Horizonte/MG,
Encontro do FONAMEC.

Belo
13°

em
no

Justificativa: A aplicacao subsidiaria do Codigo de Processo Civil, arts.300 e seguintes,
decorre da auséncia de previsao expressa do Caodigo de Defesa do Consumidor quanto
a apreciacao das tutelas de urgéncia e de evidéncia antes da realizacdo da fase
consensual obrigatéria do art.104-A. Outrossim, o combate a exclusao social, art.4°,
X, é principio vetor do microssistema de crédito ao consumo e a preservacao do
minimo existencial é direito basico do consumidor, assegurado no art.6°, XI e XII. Dai
a interpretacao sobre a necessidade de apreciacao da tutela de urgéncia antes da
suspensao do processo e remessa ao Cejusc para a concretizacao da fase consensual.

ENUNCIADOS | CADERNO DE ENUNCIADOS
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Por analogia ao art. 20-B, §1°, da Lei n° 11.101/05, é Enunciado aprovado na

assembleia realizada em

possivel que o consumidor requeira ao juizo civel a 14/04/2023, em Belo
~ - Horizonte/MG, no 13°
concessao de tutela cautelar para suspensao da Encontro do FONAMEC.

exigibilidade de suas dividas, antes ou depois do
requerimento previsto no art. 104-A do Codigo de Defesa
do Consumidor.

Justificativa: Em muitos casos, o consumidor superendividado pode se encontrar em
situacao tal de crise financeira que se revele impossivel que ele aguarde, sem prejuizo de
sua subsisténcia ou de sua familia, pela data designada para a audiéncia conciliatéria global
prevista no art. 104-A do CDC.

Impos-se, portanto, que tais situacdes fossem solucionadas, compatibilizando-se a
preméncia do consumidor e a observancia ao procedimento bifasico previsto pela legislacao,
que se inicia com uma fase pré-processual. Tem-se, assim, a previsdo da possibilidade de
concessao de tutela cautelar, pelo juizo civel, sem que isso afaste a fase pré-processual
prevista no art. 104-A do CDC.

N&o é nova no ordenamento juridico a possibilidade de analise de tutelas cautelares
para posterior instauracao de procedimentos que nao venham a tramitar no mesmo juizo
que as apreciou, tal qual ocorre naquelas previstas no art. 22-A da Lei n° 9.307/1996 e no
art. 20-B, 81°, da Lei n° 11.101/05 (veja-se que pode ou nao haver recuperacao judicial
posterior).

0O enunciado se vale, portanto, de compreensdes ja existentes e consolidadas para
exprimir a ideia de que o consumidor superendividado pode se valer de uma tutela cautelar,
a ser analisada pelo juizo civel competente, sem que tal requerimento prejudique a correta
observancia a fase conciliatoria prevista no art. 104-A do CDC.

Por fim, o enunciado abrange a possibilidade de que o consumidor superendividado se
socorra da eventual tutela cautelar antes ou apds a formulacdo do requerimento para
designacao da audiéncia global conciliatoria (CDC, art. 104-A), ja que o pressuposto fatico
de seu estado de preméncia pode ser superveniente.

Apos cumprida a fase do artigo 104-A do Codigo de Enunciado aprovado na

assembleia realizada em

Defesa do Consumidor, nao se revela necessaria a 410472023, | em | Belo
remessa do feito ao CEJUSC para nova audiéncia de Encontro do FONAMEC.
conciliacao na fase do art. 104-B do referido Diploma

normativo, ressalvado eventual requerimento das partes

ou determinacao do juiz da causa.

Justificativa: O artigo 104-A do CDC contemplou a obrigatoriedade da fase consensual como
forma de promover a aproximagao e construcao do plano voluntario pelas partes, priorizando
e diferenciando o tratamento aos credores que nela atuaram. Contudo, a efetividade do
procedimento e preservacao do principio constitucional de “razoavel duracao do processo”,
art.5°, LXXVIII da CF, sugerem a obrigatoriedade da fase consensual em um GUnico momento,
salvo requerimento das partes ou apreciacao do juiz da causa.

ENUNCIADOS | CADERNO DE ENUNCIADOS 20




ENUNCIADO N°44
Na ata da audiéncia autocompositiva pré-processual,
caso as partes nao cheguem a um acordo acerca do
plano de pagamento, deverao ser registradas eventuais
propostas apresentadas pelo credor e/ou consumidor,
para os fins do art. 104-B, paragrafo primeiro, do Cdédigo
de Defesa do Consumidor.

ENUNCIADO _N°45

Na ata da audiéncia autocompositiva pré-processual
devera ser registrado se os credores apresentaram
propostas de negociacao, ainda que nao pactuado o
plano de pagamento, no intuito de viabilizar a analise,
pelo juiz, do cumprimento do dever de cooperacao e da
necessidade de eventual imposicao das sancoes
previstas no art.104-A, paragrafo segundo, do Cadigo de
Defesa do Consumidor.

Justificativa conjunta dos Enunciados 44 e 45: O Codigo de Defesa do
Consumidor atualizado possui regras de ordem publica e de interesse social
(art.1° do CDC), concretizando o microssistema de crédito ao consumo com a
insercao do principio de prevencao e tratamento do superendividamento como
forma de combate a exclusao social, art.4°, X, do direito basico do consumidor
a preservacao do minimo existencial, art.6°, X, e do dever de cooperacao
como forma de viabilizar a construcdo do plano de pagamento voluntario.
Nessa medida, a interpretacdo sistémica do Estatuto Consumerista deve
guardar conformacao com o valor maior da reinsercao social do consumidor, da
vedacdo da ruina do consumidor e da cooperacdo das partes. Ademais, a
cooperacdo e a atuacao responsavel do fornecedor sao elementos exigidos
desde a fase da formacao da relacao contratual, nos termos do art.54-B ao 54-
D, razdo pela qual os registros de cooperacao devem constar na ata da
audiéncia autocompositiva para fins de valoracao judicial.

ENUNCIADOS | CADERNO DE ENUNCIADOS

Enunciado aprovado na
assembleia realizada em
14/04/2023, em Belo
Horizonte/MG, no 13°
Encontro do FONAMEC.

Enunciado aprovado na
assembleia realizada em
14/04/2023, em Belo
Horizonte/MG, no 13°
Encontro do FONAMEC.
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A proposta de plano de pagamento prevista no artigo Enunciado aprovado  na

assembleia realizada em

104-A, caput, do Codigo de Defesa do Consumidor, pode 14/0472003, em  Belo
se limitar a indicacao, pelo consumidor, da sua renda Encontro da FONAMEC.

mensal total e das despesas mensais com a satisfacao
das necessidades basicas, consoante formulario
socioeconomico, preferencialmente preenchido antes da
audiéncia autocompositiva.

Justificativa: A proposta preliminar a ser apresentada pelo consumidor observara a declaracdo da
sua renda e despesas de sobrevivéncia que componham o minimo existencial, visto se tratar de
informacdes que estdao na esfera de conhecimento do devedor. A tutela legal do tratamento do
superendividamento foi destinada ao consumidor pessoa natural, vulneravel por presuncao legal
(art.4°, | do CDC) e hipossuficiente (art.6°, VIl do CDC), no que diz respeito ao acesso as
informacoes sobre atualizacao do valor das obrigacées e identificacao atual dos credores.

Na fase pré-processual de que trata o artigo 104-A do

Enunciado aprovado na

Coédigo de Defesa do Consumidor (CDC), o juizo sssemblefa realizada em
y em
competente podera determinar que o credor apresente Vitoria/ES, no  15°

Encontro do FONAMEC.
de forma prévia, clara e resumida as informacdes a

respeito das obrigacoes, especialmente aquelas
previstas no artigo 54-B do CDC e outros dados
pertinentes a atual situacao do débito, sob pena de
aplicacao das sancoes previstas no artigo 104-A, §2° do
CDC.

Justificativa: A decisdo informada é direito basico do consumidor (art. 6°, Il e Xl, do CDC) e principio
basilar da conciliacdo e mediacao judiciais (art. 1°, Il, do Coédigo de Etica de Conciliadores e
Mediadores Judiciais), e a elaboracdao de um plano consensual de pagamento pressupde que o
consumidor esteja suficientemente esclarecido a respeito de seus débitos antes mesmo de iniciada a
sessdo. Partindo de uma interpretacdo sistematica da norma, é possivel concluir que o dever de
cooperacao dos credores no processo de repactuacao nao se restringe ao comparecimento a audiéncia
coletiva de negociacdo, mas também de prestar todas as informacdes, de forma prévia, clara e
resumida, a respeito aos débitos que serdao renegociados. Trata-se de pressuposto indispensavel para
se viabilizar uma negociacao minimamente equilibrada entre as partes, permitindo uma decisao mais
refletida por parte do consumidor. Se o direito de informacdo de forma prévia, clara e resumida é
presente na fase pré-contratual (art. 54-B do CDC), com maior razao ele deve se fazer presente no
momento da repactuacao dos créditos, sobretudo se considerada a situacdo de vulnerabilidade
agravada do consumidor superendividado. A disponibilizacao prévia das informacdes nao beneficia
apenas o consumidor, mas também os prdprios credores que comporao a mesa de negociacdo. Tal
providéncia confere maior transparéncia a real situacdo econdmica do devedor, permitindo uma
avaliacdo mais precisa do caso, seja para a elaboracdo de propostas mais adequadas, seja para
instrumentalizar a defesa no bojo de eventual evolucao do caso para a fase do art. 104-B do CDC.
Com efeito, a nado disponibilizacdo de informacdes de forma prévia, clara e resumida deve ser
equiparada a auséncia na sessao de conciliacdo, pois tal comportamento omissivo impede a formacao
de um ambiente de negociacdo minimamente equilibrado e capaz de viabilizar a confeccao de um
plano de pagamento com potencial de superar a situacao de crise do consumidor.




ENUNCIADO _N°48
“A sancdo prevista no art. 104-A, § 2° do Codigo de Defesa do

Consumidor, deve ser fixada com prazo maximo de 180 (cento e

oitenta) dias corridos, sob pena de perda da eficicia caso o
consumidor ndo ingresse com a fase do art. 104-B”.

Enunciado aprovado na
assembleia realizada em
18/06/2025, em
Palmas/TO, no 17°
Encontro do FONAMEC.

parcela do plano judicial compulsorio no paragrafo 4° do art.104-B.

Justificativa: A proposta objetiva assegurar previsibilidade ao prazo de duracdao da
suspensao da exigibilidade da divida, prevista como sancao aos credores, no art.104-A,
paragrafo 2°, do Codigo de Defesa do Consumidor, suprindo a lacuna legal e oferecendo
seguranca as partes quanto ao tempo que o consumidor dispoe para exercer o direito ao
ajuizamento da agao, tutelado pelo art.104-B do CDC. O prazo sugerido de 180 dias é
adotado, por analogia, aquele contemplado como caréncia para o pagamento da primeira

ENUNCIADOS SOBRE CERTIFICACAO E ATUACAO DE MEDIADORES*

ENUNCIADO_N°49
A habilitagdo do conciliador/mediador no CONCILIAJUD
permite que este preste servicos em qualquer Tribunal do pais, nos
termos da Res. 125/2010/CNJ”.

ENUNCIADOS | CADERNO DE ENUNCIADOS

Enunciado aprovado na
assembleia realizada em
02/08/2024, em
Manaus/AM, no 16°
Encontro do FONAMEC.
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RECOMENDACOES DO FONAMEC *

RECOMENDACAOQ N°01

Os Tribunais devem priorizar o uso da tecnologia para potencializar os

indices de audiéncias de conciliagdo/mediacdo realizadas e,

consequentemente, os percentuais de acordos, garantindo, assim,
celeridade, efetividade do acesso a justica e resolucdo amigavel do
conflito. Devem, ainda, sempre que possivel, firmarem termo de
cooperacgdo técnica com as instituicdes de ensino superior, centros de
pesquisa, fundacdes e instituigdes cientificas, tecnologicas e de
inovagdo (ICTs), para o desenvolvimento e aprimoramento de
plataformas digitais e sistema de inteligéncia artificial voltados a

conciliag@o e mediacao.

RECOMENDACAQ N°02

Os Tribunais de Justiga deverdo, sempre que possivel , criar escolas de

Mediagdo vinculadas aos NUPEMECs para adequada capacitagdo de
mediadores, facilitadores e Conciliadores.

RECOMENDACAO N°03

Em demandas judiciais por medicamentos, tecnologias e procedimentos
médicos em que o Sistema Unico de Saude ofereca em seus Protocolos
Clinicos de Diretrizes Terap€uticas e Relagdes de Medicamentos
Essenciais substituto terapéutico equivalente € com menor custo,
recomenda-se o envio do processo ao Cejusc para tentativa de
conciliagdo, objetivando a manutencdo do equilibrio entre os direitos
individuais e coletivos a saude publica”.

RECOMENDACAO N°04

Recomenda-se aos Tribunais instituir, em apoio a Comissdo de

Solu¢des de Conflitos Fundiarios, Equipe Interdisciplinar para buscar
solugdes garantidoras de direitos humanos e de medidas preventivas em
situacoes de conflitos fundiarios coletivos rurais ¢ urbanos,
promovendo estudos e oficinas que viabilizem a construgdo de solugdes
consensuais.

RECOMENDACAQO N°05

Recomenda-se que os Tribunais ofertem de forma regular cursos de

treinamento e aperfeicoamento para mediadores/conciliadores, nos
termos dos artigos 3°, 6°, 11, e 12, 1° e 2°, todos da Res. 125/2010/CNJ,
podendo ser firmadas parcerias com entidades publicas e privadas.

ENUNCIADOS | CADERNO DE ENUNCIADOS

Recomendacdo aprovado
na assembleia realizada
em  24/11/2023, em
Porto Alegre/RS, no 14°
Encontro do FONAMEC.

Recomendacao aprovado
na assembleia realizada
em 24/11/2023, em
Porto Alegre/RS, no 14°
Encontro do FONAMEC.

Recomendacdo aprovada
na assembleia realizada
em 02/08/2024, em
Manaus/AM, no 16°
Encontro do FONAMEC.

Recomendacao aprovada
na assembleia realizada
em 02/08/2024, em
Manaus/AM, no 16°
Encontro do FONAMEC.

Recomendacao aprovada
na assembleia realizada
em 02/08/2024, em
Manaus/AM, no 16°
Encontro do FONAMEC.
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Forum Nacional da Mediagao e Conciliacdo

FICHATECNICA
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Desembargador Erik de Sousa Dantas Simdes — TJPE
12, Vice — Presidente
Juiz de Direito Juliano Carneiro Veiga — TIMG
22, Vice — Presidente
Desembargadora Vanderlei Teresinha Tremeia Kubiak - TJRS

ORGANIZADOR e REVISOR:
Juiz de Direito Juliano Carneiro Veiga

APOIO:
Carlos Sérgio Sales Caracas Sobrinho — TJAM
Emanuelly Cristina de Oliveira — TIMG
Igor de Souza Trindade - TJAM
Maria Cristina Coluna Fraguas Leal - TISP
Patricia Cavalcante Souza — Casa Civil/TJAM
Tarciana Maria Chalegre do Nascimento — TJPE
Vitor Castillo de Lima - TISP
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